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คํานํา 

  ปจจุบันกระแสการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกในเรื่องตาง ๆ มีการพัฒนาอยางกาวกระโดด ไมวาจะเปนการเชื่อมขอมูลขาวสาร, องคความรู, สภาพ
เศรษฐกิจ, เทคโนโลย,ี นวัตกรรม และบุคลากร องคการอุตสาหกรรมปาไม จึงจาํเปนตองเตรยีมความพรอมเพื่อรองรับกระแสการเปลี่ยนแปลงทีจ่ะเกิดขึ้นโดยการนํา
เรื่อง การบรหิารความเสี่ยง มาใชเปนแนวทางหนึ่งในการปองกันปญหาที่จะเกดิขึ้น และสงผลกระทบตอการดาํเนินงานขององคการอตุสาหกรรมปาไม อีกทั้งเปนการชวย
ใหมองเห็นชองทางในการดาํเนินธุรกิจในเชิงรุกไดอีกดวย 
  องคการอุตสาหกรรมปาไม ไดกําหนดใหมีคณะกรรมการบรหิารความเสี่ยง ประกอบดวยผูแทนจากทุกหนวยงานรวมกันระดมความคิดเห็นในการจดัทํา
แผนบรหิารความเสี่ยงขององคการอุตสาหกรรมปาไม โดยการกาํหนดแผนงาน  และกิจกรรมในการบรหิารความเสี่ยงที่สอดคลองกับเปาหมายตามแผนยทุธศาสตรของ
องคการอุตสาหกรรมปาไม และยังไดจัดใหมีการรายงานประเด็นสําคัญที่เกี่ยวกับการบรหิารความเสี่ยงใหคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงทราบเปนประจําทุกเดอืน 
รวมทั้งดําเนินการตรวจสอบติดตาม  และรายงานผลการดาํเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงนําเสนอตอคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงเปนประจําทุกไตรมาสอีกดวย 
เพื่อใหการบรหิารความเสี่ยงเปนไปอยางตอเนื่อง  และเปนระบบ  ผังประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment Matrix) 
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  ตลอดระยะเวลาที่ผานมาองคการอุตสาหกรรมปาไม ไดพัฒนาแนวทางในการ
บริหารความเสี่ยงขึ้นมาเปนลําดับใหครอบคลุมทั่วถึงทุกหนวยงาน เพื่อใหการบริหารความเสีย่ง
เปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรมองคกรทีจ่ะนําไปสูการสรางสรรคมูลคาเพิ่มใหแกลูกคาและใหเปน
รูปธรรมมากขึ้น ดังนั้น การไดรับความรวมมือจากพนกังานทุกคน จึงเปนพลังขับเคลื่อนสําคัญที่
ทําใหการบรหิารความเสี่ยงขององคการอุตสาหกรรมปาไมสามารถบรรลุผลได 
  แผนการบรหิารความเสี่ยงขององคการอตุสาหกรรมปาไม ป 2553 ไดพิจารณา
จาก Risk Profile ใชคะแนนประเมินโอกาสที่จะเกิดตอป มาคูณกับผลกระทบจากการเกิด
เหตุการณแตละครั้ง ไดเปนคะแนนความเสี่ยง (Risk Assessment Matrix) ซึ่งถาหากวาความ
เสี่ยงใดมี Risk Score ตั้งแต 15 ขึ้นไปแสดงวาอยูในโซนที่มีความเสี่ยงสูง ก็จะนํามาบรหิารความ
เสี่ยง สวนที่เหลือก็มอบหมายใหแตละหนวยงานนําไปบริหารความเสี่ยงกันเอง รวมทั้งมีการ
จัดลําดับความสําคัญของความเสี่ยงโดยพิจารณาจาก 
Risk Score ซึ่งจะเรียงลําดบั Risk Score จากมากไปหานอย 
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แผนบริหารความเสี่ยง องคการอุตสาหกรรมปาไม ประจําป 2553 
1.  หลักการและเหตุผล 

ปจจุบันกิจกรรมทางเศรษฐกิจตาง ๆ อยูในสภาพแวดลอมที่ไมแนนอน ความไมแนนอนนี้ถาผลลัพธเปนเชิงบวกถือเปนโอกาส 
(OPPORTUNITY)       ถาเปนเชิงลบถือเปนความเสี่ยง (RISK) การบริหารความเสี่ยงขององคกร ถือเปนความจําเปนควบคูกับการกาํกับดูแล เพื่อให
มั่นใจไดวาการดําเนินงานขององคกรสามารถผานเหตุการณที่ไมแนนอนไปสูวัตถุประสงค หรือภารกจิที่กาํหนดไว อ.อ.ป. ตองมีความพรอมเพื่อเตรียมรับ
ความไมแนนอน การบรหิารความเสี่ยงเปนแนวทางหนึ่งในการปองกันปญหาที่เกดิขึ้นจากความไมแนนอน หรือลดผลกระทบจากปญหาดังกลาว 

อ.อ.ป. กําหนดใหมีคณะกรรมการบรหิารความเสี่ยงจากทุกหนวยงาน เพื่อรวมระดมความเหน็ในการจัดทาํแผนบรหิารความเสี่ยง ให
สอดคลองกับกลยุทธ องคการอตุสาหกรรมปาไม 2552 – 2556 

อ.อ.ป. ไดพัฒนาการบริหารความเสี่ยงขึน้มาเปนลําดับ เพื่อใหการบริหารความเสี่ยงเปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรมองคกรที่จะสราง
มูลคาเพิ่มใหองคกร ดังนั้น การบรหิารความเสี่ยงของ อ.อ.ป. สามารถบรรลุผลไดตองอาศัยความรวมมือจากทุกหนวยงาน 
  ในป 2553 นี้ แผนบริหารความเสี่ยงของ อ.อ.ป. พิจารณาจากระดับความเสี่ยง (Risk Score) ตั้งแต 15 ขึน้ไป ซึ่งแสดงวาอยูในเขตทีม่ีความ
เสี่ยงสูงตองนํามาบรหิารความเสี่ยง สวนที่เหลือมอบหมายใหสํานกันําไปบริหารความเสี่ยงของแตละสํานกัเอง นอกจากนี้ยังมีการจดัลําดับความสําคัญของ
ความเสี่ยงโดยเรียงลาํดับจากมากไปหานอย 
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2.  เปาประสงคขององคกร 
   2.1   ดําเนินธุรกิจเชิงบริการสังคมโดยไมมุงผลกําไรสูงสุด 
   2.2   พัฒนาการจัดพื้นที่เพื่อเปนฐานในการพัฒนาธรุกิจ 
   2.3   สงเสริมการปลูกไมเศรษฐกจิภาคเอกชนและชมุชนทองถิ่น  

3.  นโยบายการบริหารความเสี่ยงขององคการอุตสาหกรรมปาไมป  2553 
การบรหิารความเสี่ยงขององคการอุตสาหกรรมปาไม กําหนดใหเปนบริหารความเสี่ยงองคกรโดยรวม (Enterprise Risk Managemant : 

ERM)       ดังนั้น จึงกําหนดนโยบายบรหิารความเสี่ยงป 2553 ดังนี้ 
   3.1    ใชการบริหารความเสี่ยงเปนเครื่องมือทางกลยทุธ เพื่อสนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงคขององคกร 

  3.2    ใชการบริหารความเสี่ยงและมีการสนับสนุนการบริหารการกาํกับดูแลทีด่ี (Good Corporate Governance) เพื่อสรางสรรคมูลคาใหกบั
องคกร 
  3.3    ใชการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการที่ดภีายในองคกร โดยตองมกีารเชื่อมโยงระบบการบริหารความเสี่ยงกับระบบ
การบรหิารเทคโนโลยีสารสนเทศอยางเหมาะสม 

   3.4    ผูบริหารทุกระดับตองสนับสนุนและมีสวนรวม รวมทั้งแสดงความรับผิดชอบในการบรหิารความเสี่ยงขององคกร 
  3.5   ทุกหนวยงานภายในองคกรตองมคีวามมุงมั่น ในการบรหิารความเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากการนาํการบริหารความเสี่ยงเขามาใช
ภายในองคกร 

   3.6 ใชการบริหารความเสีย่งในระดับตาง ๆ อยางเปนรูปธรรม เพื่อแสดงใหเห็นวาหนวยงานยอยมีสวนในความสําเร็จขององคกร 
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4.  การจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงของ อ.อ.ป. ประจําป 2553 

1. กําหนด 8. ทบทวน 
วัตถุประสงค  การบริหาร 

(Stratcgic objecfives) ความเสี่ยง 

2. การระบุ 7. การประเมินผล 
ความเสี่ยง การบริหาร 

 (Risk Identification) ความเสี่ยง 

 

   

5. การจัดการ 
และการจัดทําแผน
บริหารความเสี่ยง 

3. การประเมิน 6. การรายงาน 
ความเสี่ยง และ 

(Risk Assessment) ติดตามผล 

4. การตอบสนอง  
ความเสี่ยง   

(Risk response) 

3 
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4.1 2 – 2556 
 
 

 
 
 
 

 

  
 
 
 
 
 
 
 

รษฐกิจอยางยั่งยืน 
นาระบบ                        
รม 
รมไมเพื่อสรางมูลคาเพิ่ม 

• วิจัยและพฒันาการปลกูและใชประโยชนจากไมเศรษฐกิจ 
• ปรับปรุงโครงสรางทางการเงินทั้งระบบ พัฒนาสินทรัพยและ
แหลงเงินทุน เพื่อสนับสนุนภารกจิองคกร 
• พัฒนาชุมชนทองถิ่นโดยใชสวนปาเปนฐาน 
• สงวน อนุรักษ บริบาลชางไทย และฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติ

วิสัย
เปนองคก
การพัฒน
เศรษฐ

ยั่ง

ประเด็นยุทธศาสตร 
• พัฒนาสวนปาใหเปนสวนปาเศรษฐกิจอยางยั่งยืน 
• พัฒนาอุตสาหกรรมไมอยางตอเนื่องและสราง

มูลคาเพิ่ม 
• พัฒนาธุรกิจทองเที่ยวและบริการที่มีประสิทธิภาพ 
• รักษาทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดลอมและ

บริบาลชางไทย 
• พัฒนาระบบบริหารจัดการใหเกิดประสิทธิภาพ 

 

  

 
 
 
 

 4 
และสิ่งแวดลอม 
• พัฒนาธุรกจิบริการอยางครบวงจรและแขงขนัได 
 

เปาประสงค
• ดําเนินธุรกิจเชิงบริการสังคมโดยไมมุงผลกําไรสูงสุด 
• พัฒนาการจดัการพื้นที่สวนปาเพือ่เปนฐานในการพัฒนาธุรกิจ 
• สงเสริมการปลูกไมเศรษฐกิจภาคเอกชนและชุมชนทองถิ่น 
 
 

แผนกลยุทธองคการอุตสาหกรรมปาไม  255

 
พันธกิจ 

• พัฒนาที่ดินสวนปาใหเปนสวนปาเศ
• สงเสริมการปลูกไมเศรษฐกิจ / พัฒ
และสรางกลไกการตลาดอยางเปนธร
• สงเสริมและพัฒนาธุรกจิอุตสาหกร

ทัศน 
รหลัก ใน
าสวนปา
กิจอยาง
ยืน 
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4.2 ความเชื่อมโยงแผนกลยุทธกับแผนบริหารความเสี่ยง ขององคการอุตสาหกรรมปาไม ประจําป 2553 
 
 

ประเด็นยุทธศาสตร กลยุทธ          ความเสี่ยง        แผนบริหารความเสี่ยง    ประเภทความเสี่ยง 

    

 

พัฒนาอุตสาหกรรมไมอยาง
ตอเนื่องและสรางมูลคาเพิ่ม 

-  กลยทุธการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการใหบริการ 

-  คิดนอกกรอบเพื่อสรางรายได 
พัฒนาธุรกิจทองเทีย่วและ
บริการที่มีประสิทธิภาพ 

-  พัฒนาการตลาดเชิงรุกสําหรับบริการทองเทีย่ว 

-  พัฒนาระบบการผลติเพื่อเพิ่มมูลคาไม 

-  จัดระบบการบริหารจัดการสวนปาใหชัดเจนตามภาระ
พัฒนาสวนปาใหเปนสวน
ปาเศรษฐกิจอยางยั่งยนื 

-  พัฒนากลไกการตลาดใหเกดิประสิทธิภาพ 

-  เพิ่มมูลคาจากเศษไม นอกเหนือไมหลกั 

แผนการตลาดไมชัดเจน 

ภารกรรมปลูกปาไมชัดเจน  S 

พัฒนาแผนการตลาด O 

พัฒนาระบบการผลิต O ระบบการผลิตมีประสิทธิภาพไมเพียงพอ 

ไมมโีครงการเพิ่มมูลคา  จัดทําโครงการเพิ่มมูลคา O 

แผนการตลาดไมชัดเจน  พัฒนาแผนการตลาด S 

ธุรกิจใหมไมตรงกับความตองการของผูบริโภค สํารวจความตองการผูบริโภค O 

บุคลากรดานบริการมีคุณภาพไมพอ พัฒนาระบบการใหบริการ O 

-  พัฒนาการปลูกสวนปาที่มีคุณภาพอยางมีระบบ 
 

S 

จัดทําภารกรรมปลูกปา 

บริหารแผนพัฒนาสวนปาเศรษฐกิจขององคการ
อุตสาหกรรมปาไม 

การดําเนินงานตามแผนพัฒนาสวนปาไม
เปนไปตามเปาหมาย-  พัฒนาการปลูกสวนปา

5 
 



 

    องคการอตุสาหกรรมปาไม    
                                                                                                                                                                 

       แผนการบรหิารความเสีย่ง 2553     
4.2 ความเชื่อมโยงแผนกลยุทธกับแผนบริหารความเสี่ยง (ตอ) 

 
ประเด็นยุทธศาสตร  กลยุทธ          ความเสี่ยง        แผนบริหารความเสี่ยง    ประเภทความเสี่ยง  

 

                
      

-  ฟนฟูโครงสรางทางการเงิน 

 

-  พัฒนาแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

-  จัดโครงสรางองคกรที่มีประสิทธิภาพ 

-  พัฒนาบุคลากรใหมีขีดสมรรถนะสูงขึ้น 

พัฒนาระบบบริหาร
จัดการใหเกิด
ประสิทธิภาพ 

-  พัฒนาระบบการตลาดและการขายเชิงรุก 

-  กําหนดแผนการลงทนุและจัดกาแหลงเงินทนุในกลุมธุรกิจตางๆ พัฒนาเครื่องมือทางการเงิน ไมสามารถจัดหาแหลงเงินทุนได 

ขาดสภาพคลองทางการเงิน บริหารสภาพคลองใหมีประสิทธิภาพเหมาะสมกับ
สถานการณ 

F 

C โครงสรางไมเหมาะสม 

บุคลากรปฏิบัติงานไมเต็มความสามารถ 

ดําเนินการตามแผนแมบทไมเปนไปตามเปาหมาย

แผนการตลาดไมชัดเจน 

สรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

บริหารแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศ 

จัดทําโครงสรางที่สอดคลองกับสถานการณ 

พัฒนาแผนการตลาด 

O 

O 

O 

F 

รักษาทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอมและบริบาลชาง

- พัฒนาพื้นที่อนุรักษในพื้นที่สวนปาของ อ.อ.ป. 

- พัฒนาระบบตลาดของสถาบันคชบาลแหงชาติ 

- เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการของสถาบันฯ 

- เพิ่มคุณภาพชีวิตของชางไทยใหดีขึ้น 

ชุมชนไมใหความรวมมือ สงเสริมการมีสวนรวมของชุมชน C 

พัฒนาแผนการตลาด S แผนการตลาดไมชัดเจน 

O 

สถาบันคชบาลฯ ไมเปนองคกรแหงการเรียนรู 

ฐานขอมูลเพื่อการบริหารไมเพียงพอ  จัดทําฐานขอมูลเพื่อบริหาร 

พัฒนาสถาบันคชบาลฯ เปนองคกรแหงการเรียนรู  O 
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5.  Risk Map องคการอุตสาหกรรมปาไม ป 2553 
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ขาดการแปลงแผนไปสูการปฏิบัติ

และติตามผล 

การปรับปรุง
กระบวนการผลิต
อุตสาหกรรมไมไม
ประสบผลสําเร็จ 

ส.วส., ส.นผ.  ส.อก.  ส.บง.  ส.วส. ส.ธต., ส.กส. ส.วส., ส.กส. 

ความเสี่ยงดานการเงิน 
(Financial Risk) 

ความเสี่ยงดาน กฎ ระเบียบ ขอบังคับ 
(Compliance Risk) 

ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน  
(Operation Risk) 

ความเสี่ยงดานกลยุทธ  
(Strategic Risk) 

ทีมการตลาด 
ดําเนินการ ไมสําเร็จ 

 
ไมมีกระบวนการรับฟง 

ความคิดเห็นของประชาชน 

 

รายไดต่ํากวาเปาหมาย 

ขาดงบประมาณในการ
ดําเนินการตามแผน
แมบทเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ปจ
จัย

เสี่ย
ง 

ผูร
ับผ

ิดช
อบ

 
คว

าม
เสี่ย

ง   
แ

บร
ิห

 
ผน

าร
คว

าม
เสี่ย

ง บริหารแผนพัฒนาสวนปา
เศรษฐกิจของ อ.อ.ป. 

การพัฒนาระบบการ
ผลิตอุตสาหกรรมไม 

บริหารแผนแมบท
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

บริหารสภาพคลองใหมี
ประสิทธิภาพ 

พัฒนาแผนการตลาด
เชิงรุก 

สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน 

แผนการตลาดไม
ชัดเจน 

 

ระบบการผลิตมี
ประสิทธิภาพไมเพียงพอ 
 

การดําเนินงานตามแผนพัฒนาสวน
ปา ไมเปนไปตามเปาหมาย 

 

ชุมชนในพื้นที่ไมให 
ความรวมมือ 

 

ขาดสภาพคลองทางการเงิน 

 

ดําเนินการตามแผน
แมบทเทคโนโลยี

สนับสนุนไมเปนไปตาม

องคการอุตสาหกรรมปาไม 
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6. การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) 
ประเด็นยุทธศาสตร ประเภท

ความเสี่ยง ความเสี่ยง รายละเอียดความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

1. พัฒนาสวนปาใหเปนสวนปา
เศรษฐกิจอยางยัง่ยืน 
 

S 
 

การดําเนนิงานตามแผนพัฒนา
สวนปาไมเปนไปตามเปาหมาย 
 

แผนพัฒนาสวนปาเศรษฐกจิไดกําหนดใหหนวยงานที่
เกี่ยวของดําเนนิการตามแผนใหแลวเสร็จตามเปาหมาย
เพื่อปรับปรุงพัฒนา  สวนปาเศรษฐกิจและกิจกรรม
ตอเนื่อง เชน  การทองเที่ยวเชิงอนุรักษอุตสาหกรรมไม  
 
 

ขาดการแปลงแผน
ไปสูการปฏิบัติและ
ติดตามผล 

2. พัฒนาอตุสาหกรรมไมอยาง
ตอเนื่องและสรางมูลคาเพิ่ม 
 

O 
 

ระบบการผลิตมีประสิทธิภาพไม
เพียงพอ 
 

การผลิตไมแปรรูป และ ทําผลิตภัณฑ – เครื่องเรือน 
เปนธุรกิจอีกแขนงหนึ่งขององคการอุตสาหกรรมปาไม 
โดยใชวัตถุดิบจากปาสัมปทานในอดตี แตในปจจุบัน
จะใชวัตถุดิบไมจากปาเศรษฐกิจของ อ.อ.ป. เอง 
เครื่องจักรในการแปรรูปเปนเครื่องจักรที่เกาลาสมัย ทํา
ใหไดไมแปรรปู ในอัตราคอนขางต่ํา ดานการผลิต
เครื่องเรือนก็มกีารพัฒนารูปแบบคอนขางนอย และ
เครื่องจักร อุปกรณคอนขางลาสมัยดวย ทาํใหการผลิต
ไมมีประสิทธิภาพ 
 
 
 
 

ปรับปรุงกระบวนการ
ผลิต ไมประสบ
ผลสําเร็จ 
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ประเด็นยุทธศาสตร ประเภท
ความเสี่ยง ความเสี่ยง รายละเอียดความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

3. พัฒนาธุรกิจทองเที่ยวและบริการ
ที่มีประสิทธิภาพ 
 

O แผนการตลาดไมชัดเจน การดําเนนิงานดานการตลาด เปนอีกปจจยัหนึ่งที่สงผล
ตอการดําเนนิงานหรือตอรายไดขององคกรโดยตรง 
แผนการตลาดจะเปนเครื่องมือในการดําเนนิธุรกิจ ทํา
ใหลูกคาทราบถึงคุณสมบัติของสินคา ประโยชนและ
ความพึงพอใจที่ลูกคาจะไดรับ รวมทั้งทราบถึงเงื่อนไข
การใหบริการที่ถูกใจของลูกคา 
 

บุคลากรทางการตลาด
ขาดทักษะและ
แรงจูงใจ 

4. รักษาทรัพยากรธรรมชาติ และ
สิ่งแวดลอมและบริบาลชาง 
 

C ชุมชนในพืน้ทีไ่มใหความ
รวมมือ 

การดําเนนิโครงการ แผนงานตาง ๆ ขององคกรบางครั้ง
มีผลกระทบตอราษฎรชุมชน ที่อยูอาศัยใกลเคียง กับ
พื้นที่ดําเนินงาน ทําใหเกิดผลกระทบแกราษฎรใน
ทองถิ่นซึ่งอาจทําใหเกิดการรองเรียนฟองรองเปนคดี
ความได เหตุการณตาง ๆ เหลานี้ จะทําใหโครงการ 
แผนงานชะงัก หรืออาจตองลมเลิกไปได  การแกไข
ปญหาที่มีประสิทธภิาพมาก วิธีการหนึ่ง คอื การให
ชุมชนมีสวนรวมในการดําเนินโครงการฯ ตั้งแต 
กระบวนการรบัฟงความคิดเห็น ซึ่งจะทําใหชุมชนรับรู
ถึงปญหาตาง ๆ ของโครงการ และมีสวนแกไขปญหา
ทําใหโครงการฯดําเนินการไดจนประสบความสําเร็จ 
 
 

ไมมีกระบวนการรับ
ฟงความคิดเหน็ของ
ประชาชน 
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ประเด็นยุทธศาสตร ประเภท
ความเสี่ยง ความเสี่ยง รายละเอียดความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

5. พัฒนาระบบบริหารจัดการใหเกิด
ประสิทธิภาพ 
5.1 แสวงหาแหลงเงินทุนระยะยาว 
 
 
 
 
 
 
 
5.2 พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
 

F  
 
 
 
 
 
 
 

O 

 
 
ขาดสภาพคลองทางเงิน 
 
 
 
 
 
 
 
ดําเนินการตามแผนแมบท
เทคโนโลยีสารสนเทศไมเปนไป
ตามเปาหมาย 

 
 
ปริมาณเงินสดรับของ อ.อ.ป. เดือนละประมาณ 150 
ลานบาท มีคาใชจายประมาณ 130 ลานบาท ทําใหมีเงนิ
สดคงเหลือ  นาํไปลงทุนในการปลูกปา  ซึ่งเปนการ
ลงทุนระยะยาว การใชเงนิสดในการลงทนุอาจเกิด
ปญหาเงินสดขาดมือ ดังนั้น การขาดสภาพคลองทาง
การเงิน  จึงเปนความเสี่ยงทีม่ีผลตอการดําเนินงาน
โดยรวมขององคกร  
 
อ.อ.ป. ไดมอบใหสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจา
คุณทหารลาดกระบังจดัทําแผนแมบทเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารป พ.ศ. 2553 – 2555 เพื่อใช
ระบบสารสนเทศสนับสนุนการปฏิบัติงานของพนักงาน 
อ.อ.ป.ทําใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ซึ่งจะ
นําไปสูการพฒันาองคกรของ อ.อ.ป. ดวย แตการ
ดําเนินการตามแผนแมบทตองใชงบประมาณจํานวน
มาก 
 
 

 
 
รายไดต่ํากวาตาม
เปาหมาย 
 
 
 
 
 
 
 
ขาดงบประมาณใน
การดําเนนิการตาม
แผนแมบทเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
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7. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
ประเภท 
ความเสี่ยง ความเสี่ยง รายละเอยีดความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง โอกาส 

เกิด 
ผล 

กระทบ 
ผล  
ลัพธ 

S 
 

การดําเนนิงานตาม
แผนพัฒนาสวนปาไม
เปนไปตามเปาหมาย 
 

แผนพัฒนาสวนปาเศรษฐกจิไดกําหนดใหหนวยงานที่
เกี่ยวของดําเนนิการตามแผนใหแลวเสร็จตามเปาหมาย
เพื่อปรับปรุงพัฒนา  สวนปาเศรษฐกิจและกิจกรรม
ตอเนื่อง เชน  การทองเที่ยวเชิงอนุรักษอุตสาหกรรมไม  
 
 

ขาดการแปลงแผนไปสูการ
ปฏิบัติและติดตามผล 
 

4 
 
 

 

5 
 
 
 

 

20 
 
 

 
 

 
O 
 

 
ระบบการผลิตมีประสิทธิ 
ภาพไมเพียงพอ 
 

 
การผลิตไมแปรรูป และ ทําผลิตภัณฑ – เครื่องเรือน 
เปนธุรกิจอีกแขนงหนึ่งขององคการอุตสาหกรรมปาไม 
โดยใชวัตถุดิบจากปาสัมปทานในอดตี แตในปจจุบัน
จะใชวัตถุดิบไมจากปาเศรษฐกิจของ อ.อ.ป. เอง 
เครื่องจักรในการแปรรูปเปนเครื่องจักรที่เกาลาสมัย  
ทําใหไดไมแปรรูป ในอัตราคอนขางต่ํา ดานการผลิต
เครื่องเรือนก็มกีารพัฒนารูปแบบคอนขางนอย และ
เครื่องจักร อุปกรณคอนขางลาสมัยดวย ทาํใหการผลิต
ไมมีประสิทธิภาพ 
 
 

 
การปรับปรุงกระบวนการผลิต 
ไมประสบผลสําเร็จ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
4 

 

 
5 

 
20 
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ประเภท 
ความเสี่ยง ความเสี่ยง รายละเอียดความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

โอกาส 
เกิด 

ผล 
กระทบ 

ผล  
ลัพธ 

O แผนการตลาดไมชัดเจน การดําเนนิงานดานการตลาด เปนอีกปจจยัหนึ่งที่สงผล
ตอการดําเนนิงานหรือตอรายไดขององคกรโดยตรง 
แผนการตลาดจะเปนเครื่องมือในการดําเนนิธุรกิจ ทํา
ใหลูกคาทราบถึงคุณสมบัติของสินคา ประโยชนและ
ความพึงพอใจที่ลูกคาจะไดรับ รวมทั้งทราบถึงเงื่อนไข
การใหบริการที่ถูกใจของลูกคา 
 

บุคคลากรทางการตลาดขาด
ทักษะและแรงจูงใจ 

4   4 16

C ชุมชนในพืน้ทีไ่มใหความ
รวมมือ 

การดําเนนิโครงการ แผนงานตาง ๆ ขององคกรบางครั้ง
มีผลกระทบตอราษฎรชุมชน ที่อยูอาศัยใกลเคียง กับ
พื้นที่ดําเนินงาน ทําใหเกิดผลกระทบแกราษฎรใน
ทองถิ่นซึ่งอาจทําใหเกิดการรองเรียนฟองรองเปนคดี
ความได เหตุการณตาง ๆ เหลานี้ จะทําใหโครงการ/ 
แผนงานชะงัก หรืออาจตองลมเลิกไปได  การแกไข
ปญหาที่มีประสิทธิภาพมาก วิธีการหนึ่งคือ การให
ชุมชนมีสวนรวมในการดําเนินโครงการฯ ตั้งแต
กระบวนการรบัฟงความคิดเห็น ซึ่งจะทําใหชุมชนรับรู
ถึงปญหาตาง ๆ ของโครงการ และมีสวนแกไขปญหา
ทําใหโครงการฯดําเนินการไดจนประสบความสําเร็จ  
 
 

ไมมีกระบวนการรับฟงความ
คิดเห็นของประชาชน 

4   5 20
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ประเภท 
ความเสี่ยง ความเสี่ยง รายละเอียดความเสีย่ง ปจจัยเสี่ยง โอกาส 

เกิด 
ผล 

กระทบ 
ผล  
ลัพธ 

F 
 
 
 
 
 
 

ขาดสภาพคลองทางเงิน 
 

ปริมาณเงินสดรับของ อ.อ.ป. เดือนละประมาณ 150 
ลานบาท มีคาใชจายประมาณ 130 ลานบาท ทําใหมีเงนิ
สดคงเหลือ  นาํไปลงทุนในการปลูกปา  ซึ่งเปนการ
ลงทุนระยะยาว การใชเงนิสดในการลงทุนอาจเกิด
ปญหาเงินสดขาดมือ ดังนั้น   
การขาดสภาพคลองทางการเงิน  จึงเปนความเสี่ยงที่มี
ผลตอการดําเนินงานโดยรวมขององคกร  

รายไดต่ํากวาตามเปาหมาย 5   5 20

 
O 

 
ดําเนินการตามแผนแมบท
เทคโนโลยีสารสนเทศไม
เปนไปตามเปาหมาย 

 
อ.อ.ป. ไดมอบใหสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจา
คุณทหารลาดกระบังจดัทําแผนแมบทเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารป พ.ศ. 2553 – 2555 เพื่อใช
ระบบสารสนเทศสนับสนุนการปฏิบัติงานของพนักงาน 
อ.อ.ป.ทําใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ซึ่งจะ
นําไปสูการพฒันาองคกรของ อ.อ.ป. ดวย แตการ
ดําเนินการตามแผนแมบทตองใชงบประมาณจํานวน
มาก 
 
 
 

 
ขาดงบประมาณในการดําเนนิการ
ตามแผนแมบทเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 
5 

 
4 

 
20 
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8. การจัดลําดับความสําคัญของแผนบริหารความเสี่ยง อ.อ.ป. ประจําป 2553 
 ที่ ความเสี่ยง โอกาส ผลกระทบ รวม แผนบริหารจัดการความเสี่ยง ผูรับผิดชอบ 

   1 ขาดสภาพคลองทางการเงิน 5 255  บริหารสภาพคลองใหมีประสิทธิภาพ ส.บง. 

     2 การดําเนินงานตามแผนพัฒนาสวนปาไมเปนไปตามเปาหมาย 4 5 20 บริหารแผนพัฒนาสวนปาเศรษฐกจิของ อ.อ.ป. ส.วส.,ส.นผ. 

      3 ดําเนินการตามแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศไมเปนไปตามเปาหมาย 5 4 20 บริหารแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศ ส.วส.,ส.นผ. 

   4 แผนการตลาดไมชัดเจน 4 164  พัฒนาแผนการตลาดเชิงรุก ส.ธต.,ส.กส. 

    5 ระบบการผลิตมีประสิทธิภาพไมเพียงพอ 4 4  การพัฒนาระบบการผลิตอุตสาหกรรมไม 16 ส.อก. 

    6 ชุมชนในพื้นที่ไมใหความรวมมือ 3 5  สงเสริมการมีสวนรวมของชุมชน 15 ส.วส.,ส.กส. 

   7 โครงสรางองคกรไมเหมาะสม 3 124  จัดทําโครงสรางที่สอดคลองกับสถานการณ ส.ทม. 

   8 ระบบใหบริการมีคุณภาพไมพอ 3 124  พัฒนาระบบการใหบริการ ส.ธต. 

    9 บุคคลากรปฏิบัติงานไมเต็มความสามารถ 3 4  สรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 12 ส.ทม. 

     10 สถาบันคชบาลฯ ไมเปนองคกรแหงการเรียนรู 2 5 10 สถาบันคชบาลฯ เปนองคกรแหงการเรียนรู ส.คช. 

   11 สถาบันคชบาลฯ มีฐานขอมูลเพื่อการบริหารไมเพียงพอ 2 5 10 จัดทําฐานขอมูลเพื่อการบริหาร ส.คช. 

     12 ธุรกิจใหมไมตรงกับความตองการของผูบริโภค 3 3 9 สํารวจความตองการของผูบริโภค ส.ธต. 

  13 ไมมีโครงการเพิ่มมูลคาจากสวนปา  3 3 9 จัดทําโครงการเพิ่มมูลคาจากสวนปา  ส.ศ. 
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9.  แผนบริหารความเสี่ยงระดับองคกรป 2553 
แผนงานที่ 1 : บริหารสภาพคลองใหมีประสิทธิภาพ เหมาะสมกับสถานการณ 
กลยุทธ : กําหนดแผนการลงทุนและจัดการแหลงเงินทุนในกลุมธุรกิจตาง ๆ  
ประเภทความเสี่ยง : ความเสี่ยงดานการเงิน  
ความเสี่ยง : ขาดสภาพคลองทางการเงิน 
ปจจัยเสีย่ง : รายไดต่ํากวาเปาหมาย 

 
1. หลักการและเหตุผล          

ปริมาณเงินสดรับของ อ.อ.ป. เดือนละประมาณ 150 ลานบาท มีคาใชจาย    แผนผงัประเมนิความเสี่ยง (Risk Assessment Matrix) 
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ประมาณ 130 ลานบาท ทําใหมีเงินสดคงเหลอื  นําไปลงทุนในการปลูกปา  ซึ่งเปนการ 
ลงทุนระยะยาว การใชเงินสดในการลงทุนอาจเกิดปญหาเงินสดขาดมือ  ดังนั้น   
การขาดสภาพคลองทางการเงนิ  จึงเปนความเสี่ยงที่มีผลตอการดําเนินงาน 
โดยรวมขององคกร  
2. วัตถุประสงค : เพื่อใหสภาพคลองทางการเงนิดีขึ้น 
3. เปาหมาย (ตามกลยุทธองคกร) 

  เพื่อใหองคกรสามารถประกอบกิจการไดอยางยั่งยืน โดยไมมีปญหาดาน 
เงินทุนหมุนเวียน  
4. ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Appetite) : รายไดตอเดือนไมต่ํากวา 150 ลานบาท 
5. ชวงเบี่ยงเบนระดับความเสีย่งที่ยอมรับได (Risk Tolerance)  :  -20 ลานบาท 
6. ระยะเวลาดําเนินการ    ม.ค. – ธ.ค. 2553 
7. ผูรับผิดชอบดําเนินการ : สํานักบัญชีและการเงิน 
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8. แผนปฏิบัติการ  
กิจกรรมการจัดการความเสี่ยง ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

8.1  ประมาณการกระแสเงินสดรายเดอืนลวงหนา 3 เดือน 
8.2   ติดตามยอดเงินคงเหลือทกุ  7 วัน  เสนอผูบริหาร 
8.3  เรงรัดการหารายไดของหนวยผลิต ลดคาใชจาย กระจายสัดสวนในสํานักฯ 
8.4 ประชุมผูเกีย่วของประเมินสถานการณทางการเงินเมื่อมีแนวโนมจะเกิดปญหา 

ทุก  3  เดือน 
ทุก  7  วัน 

ม.ค. – ธ.ค. 2553 
ทุกครั้งที่มีปญหา 

ส.บง. ,หนวยผลิต 
ส.บง. ,หนวยผลิต 
ส.บง. ,หนวยผลิต 
ส.บง. ,ทุกสํานักฯ 

 
9. ผลที่คาดวาจะไดรับ: รายไดของกิจการสม่ําเสมอ และสูงกวาการจายทุก ๆ เดือน /มีเงินลงทุนปลูกสรางสวนปาอยางตอเนื่อง 

การประเมินความเสี่ยง 
ความเสี่ยง    :   ขาดสภาพคลองทางการเงิน 

โอกาส (Probability)  ผลกระทบ (Impact/Severity) 

คะแนน ความหมาย รายละเอียด  คะแนน ความหมาย รายละเอียด 

1 มีโอกาสเกิดขึ้นนอยมาก เกิดขึ้นปละ 1 ครั้ง    1 มีผลกระทบ / รุนแรงนอยมาก รายไดตอเดอืน180 – 200 ลานบาท 

2 มีโอกาสเกิดขึ้นนอย  เกิดขึ้นปละ 2 ครั้ง   2 มีผลกระทบ / รุนแรงนอย รายไดตอเดอืน160 – 180 ลานบาท 

3 มีโอกาสเกิดขึ้นปานกลาง  เกิดขึ้นปละ 3 ครั้ง   3 มีผลกระทบ / ปานกลาง รายไดตอเดอืน140 – 160 ลานบาท 

4 มีโอกาสเกิดขึ้นสูง  เกิดขึ้นปละ 4 ครั้ง   4 มีผลกระทบ / รุนแรงมาก รายไดตอเดอืน120 – 140 ลานบาท 

 มีโอกาสเกิดขึ้นสูงมาก เกิดขึ้นปละ 5 ครั้ง   มีผลกระทบ / รุนแรงมากที่สุด รายไดตอเดอืน100 – 120 ลานบาท 5 5 
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แผนงานที่ 2 : บริหารแผนพัฒนาสวนปาเศรษฐกิจขององคการอุตสาหกรรมปาไม 
กลยุทธ : พัฒนาการปลูกสวนปาที่มีคุณภาพอยางมีระบบ 
ประเภทความเสี่ยง : ความเสี่ยงดานกลยุทธ  
ความเสี่ยง : การดําเนินการตามแผนพัฒนาสวนปา ไมเปนไปตามเปาหมาย 
ปจจัยเสีย่ง : ขาดการแปลงแผนไปสูการปฏิบัติและติดตามผล 

 
1. หลักการและเหตุผล          

 

  แผนพัฒนาสวนปาเศรษฐกิจไดกําหนดใหหนวยงานที่เกี่ยวของ 
 ดําเนินการตามแผนใหแลวเสรจ็ตามเปาหมายเพื่อปรับปรุงพัฒนา 

สวนปาเศรษฐกิจ และกิจกรรมตอเนื่อง เชน การทองเที่ยวเชงิอนุรักษ   

   แผนผังประเมนิความเสี่ยง (Risk Assessment Matrix) 
                                       

 5 5 10 15 20 25 
4  4 8 12 16 20 
3  3 6 9 12 15 
2  2 4 6 8 10 

ผล
กร
ะท

บห
รือ
คว

าม
รุน

แรง
 

1  1 2 3 4 5 
   1 2 3 4 5 
                         โอกาสเกิดหรือความนาจะเปน 
  

17 

อุตสาหกรรมไม  
2. วัตถุประสงค  

เพื่อเรงรัดการดาํเนินการตามแผนพัฒนาสวนปาเศรษฐกิจไดมากกวา 85% 
3. เปาหมาย (ตามกลยุทธองคกร) 

  พัฒนาสวนปาใหเปนสวนปาเศรษฐกิจอยางยั่งยืน 
4. ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Appetite) 

  ดําเนินการตามแผนได 85%  ของแผนประจําป 2553 
5. ชวงเบี่ยงเบนระดับความเสีย่งที่ยอมรับได (Risk Tolerance) :  - 
6. ระยะเวลาดําเนินการ : ม.ค. – ธ.ค. 2553 
7. ผูรับผิดชอบดําเนินการ :  สํานักวิจัยพัฒนาและสารสนเทศ,  

  สํานักนโยบายแผนและงบประมาณ 
 

 
 



 

    องคการอตุสาหกรรมปาไม    
                                                                                                                                                           

  
8. แผนปฏิบัติการ  

กิจกรรมการจัดการความเสี่ยง 

8.1 ประชุมหารือ เพื่อสรางความเขาใจแผนพัฒนาสวนปาเศรษฐกิจ 
8.2 เรงรัดดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการ 
8.3 คณะทํางานจัดทําแผนการจัดการสวนปา อ.อ.ป. ประเมินผลการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการ 
8.4 กําหนดใหมีการประเมินผลตามตัวชี้วัดรายกลยทุธ เปนสวนหนึ่งของการประเมินประสิทธิภาพห
8.5 ติดตามประเมินผล 
 
9. ผลที่คาดวาจะไดรับ :  1. สวนปาทุกสวนปาไดรับการพัฒนาใหมีการจัดการตามมาตรฐานการจ
   2. อ.อ.ป. เปนหนวยงานที่ใชประโยชนสวนปาอยางมีประสิทธิภาพ   ชวย

การประเมินค
ความเสี่ยง    :   การดําเนินงานตามแผนพัฒนาสวนปาไมเปนไปตามเปาหมาย 

โอกาส (Probability)  

คะแนน ความหมาย รายละเอียด  คะแนน 

1 มีโอกาสเกิดขึ้นนอยมาก ดําเนินการได 95% ตามแผน   1

2 มีโอกาสเกิดขึ้นนอย  ดําเนินการได 90% ตามแผน   2

3 มีโอกาสเกิดขึ้นปานกลาง ดําเนินการได 85% ตามแผน   3

 มีโอกาสเกิดขึ้นสูง  ดําเนินการได 80% ตามแผน   4

5 มีโอกาสเกิดขึ้นสูงมาก ดําเนินการได 75% ตามแผน   
4 

5 
 
 

      
     แผนการบรหิารความเสีย่ง 2553     

 

ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

นวยงาน 

มี.ค. 2553 
ม.ค. – ธ.ค. 2553 
ทุกไตรมาส 
เม.ย. 2553 

เม.ย. - มิ.ย. 2553 

ส.นผ. 
หนวยงานเจาภาพ 

ส.นผ. 
ส.นผ. 
ส.นผ. 

ัดการสวนปาอยางยั่งยืน 
พัฒนาสังคมและสิ่งแวดลอม 
วามเสี่ยง 

ผลกระทบ (Impact/Severity) 

ความหมาย รายละเอียด 

มีผลกระทบ / รุนแรงนอยมาก ผลจากการดําเนินการตามแผนได 95% 

มีผลกระทบ / รุนแรงนอย ผลจากการดําเนินการตามแผนได 90% 

มีผลกระทบ / ปานกลาง ผลจากการดําเนินการตามแผนได 85% 

มีผลกระทบ / รุนแรงมาก ผลจากการดําเนินการตามแผนได 80% 

มีผลกระทบ / รุนแรงมากที่สุด ผลจากการดําเนินการตามแผนได 75% 

18 



 

    องคการอตุสาหกรรมปาไม    
                                                                                                                                                                 

       แผนการบรหิารความเสีย่ง 2553     

 

แผนงานที่ 3 : การบริหารแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
กลยุทธ : พัฒนาแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ประเภทความเสี่ยง : ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน 
ความเสี่ยง : การดําเนินงานตามแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศ ไมเปนไปตามเปาหมาย 
ปจจัยเสีย่ง : ขาดงบประมาณในการดําเนินการตามแผนแมบทเทคโนโลยสีารสนเทศ 

 

1. หลักการและเหตุผล   
 อ.อ.ป. ไดมอบใหสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง    แผนผังประเมนิความเสี่ยง (Risk Assessment Matrix) 
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 จัดทําแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารป พ.ศ. 2553 – 2555 
เพื่อใชระบบสารสนเทศสนับสนุนการปฏิบัติงานของพนักงาน อ.อ.ป. 
ทําใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ซึ่งจะนําไปสูการพัฒนาองคกรของ อ.อ.ป. 
 ดวย แตการดําเนินการตามแผนแมบทตองใชงบประมาณจํานวนมาก 
2. วัตถุประสงค 

เพื่อจัดทําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่สนับสนุนการปฏิบัติงานของพนักงาน 
 และเพื่อการบริหารงานของผูบริหาร 

3. เปาหมาย (ตามกลยุทธองคกร) พัฒนาระบบบริหารจัดการใหเกิดประสิทธิภาพ 
 4. ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Appetite) 
  ดําเนินการตามแผนแมบทเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารไดรอยละ 
 80  ของแผนงาน 

5. ชวงเบี่ยงเบนระดับความเสีย่งที่ยอมรับได (Risk Tolerance) :  - 
6. ระยะเวลาดําเนินการ : ม.ค. – ธ.ค. 2553 
7. ผูรับผิดชอบดําเนินการ : สํานักวิจัยพัฒนาและสารสนเทศ  
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8. แผนปฏิบัติการ 

 กิจกรรมการจัดการความเสี่ยง ระยะเวลา ผ ู รับผดิชอบ 
8.1 สรางความเขาใจแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร พ.ศ.2553 - 2555 
8.2 ลําดับความสําคัญของกิจกรรมประกอบแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศ 
8.3 จัดสรรงบประมาณตามกจิกรรมที่เลือกไว 
8.4 ดําเนินการตามแผนแมบท จัดซื้อจัดจางตามระเบียบพัสดุ 
8.5 ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน 

มี.ค. 2553 
มี.ค. 2553 
เม.ย. 2553 

เม.ย. – ธ.ค. 2553 
ทุก  3  เดือน 

ส.วส. 
ส.วส. 
ส.นผ. 
ส.วส. 
ส.นผ. 

 
9. ผลที่คาดวาจะไดรับ :  อ.อ.ป. มีระบบสารสนเทศที่ใชประโยชนในการบริหารจัดการเชิงรุกได 

การประเมินความเสี่ยง 
ความเสี่ยง    :   ดําเนินการตามแผนแมบทเทคโนโลยสีารสนเทศไมเปนไปตามเปาหมาย 

โอกาส (Probability)  ผลกระทบ (Impact/Severity) 

คะแนน ความหมาย รายละเอียด  คะแนน ความหมาย รายละเอียด 

1 มีโอกาสเกิดขึ้นนอยมาก ดําเนินการไดตามแผน 90%    1 มีผลกระทบ / รุนแรงนอยมาก ตอบสนองการใชงานเชิงธุรกิจ 90% 

2 มีโอกาสเกิดขึ้นนอย  ดําเนินการไดตามแผน 85%   2 มีผลกระทบ / รุนแรงนอย ตอบสนองการใชงานเชิงธุรกิจ 85% 
3 มีโอกาสเกิดขึ้นปานกลาง ดําเนินการไดตามแผน 80%   3 มีผลกระทบ / ปานกลาง ตอบสนองการใชงานเชิงธุรกิจ 80% 
4 มีโอกาสเกิดขึ้นสูง  ดําเนินการไดตามแผน 75%   มีผลกระทบ / รุนแรงมาก ตอบสนองการใชงานเชิงธุรกิจ 75% 
 มีโอกาสเกิดขึ้นสูงมาก ดําเนินการไดตามแผน 70%   5 มีผลกระทบ / รุนแรงมากที่สุด ตอบสนองการใชงานเชิงธุรกิจ 70% 

4 

5 
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แผนงานที่ 4 : การพัฒนาแผนการตลาดเชิงรุก 
กลยุทธ : พัฒนาการตลาดเชิงรุกสําหรับบริการทองเที่ยว 
ประเภทความเสี่ยง : ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน 
ความเสี่ยง : แผนการตลาดไมชัดเจน 
ปจจัยเสีย่ง : บุคลากรทางการตลาดขาดทักษะและแรงจูงใจ 

 
1. หลักการและเหตุผล            แผนผังประเมนิความเสี่ยง (Risk Assessment Matrix) 
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  การดําเนินงานดานการตลาด เปนอีกปจจัยหนึ่งที่สงผลตอการดําเนินงาน 
หรือตอรายไดขององคกรโดยตรง แผนการตลาดจะเปนเครื่องมือในการดําเนินธุรกิจ  
ทําใหลูกคาทราบถึงคุณสมบัติของสินคา ประโยชนและความพึงพอใจที่ลูกคาจะ 
ไดรับ รวมทั้งทราบถึงเงื่อนไขการใหบริการที่ถูกใจของลูกคา 
2. วัตถุประสงค 
 เพื่อพัฒนาแผนการตลาดเชิงรกุ 
3. เปาหมาย (ตามกลยุทธองคกร)  

  พัฒนาการตลาดเชิงรุกสําหรับบริการทองเที่ยวและสินคาอื่น ๆ 
4. ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Appetite) 

  มีแผนการตลาดรอยละ 60 ของสินคาหลัก 
5. ชวงเบี่ยงเบนระดับความเสีย่งที่ยอมรับได (Risk Tolerance) :  - 
6. ระยะเวลาดําเนินการ : ม.ค. – ธ.ค. 2553 
7. ผูรับผิดชอบดําเนินการ : สํานักธุรกิจและการตลาด 
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8. แผนปฏิบัติการ  
กิจกรรมการจัดการความเสี่ยง ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

8.1 จัดตั้งทีมการตลาดเชิงรุก 
8.2 รวบรวมขอมูลเพื่อจัดทําแผนการตลาด 
8.3 จัดทําแผนการตลาดสินคาที่สําคัญ 
8.4 ดําเนินการตามแผนการตลาด 
8.5 ติดตามประเมินผล 

มี.ค. 2553 
มี.ค. 2553 
มี.ค. 2553 

เม.ย.  – ธ.ค. 2553 
ทุก  3  เดือน 

 
ส.ธต. 

 
 

ส.นผ. 
 
9. ผลที่คาดวาจะไดรับ :  การพัฒนาการตลาดสําหรับบริการทองเที่ยวและสินคาอื่น ๆ 

การประเมินความเสี่ยง 
ความเสี่ยง    :   แผนการตลาดไมชัดเจน 

โอกาส (Probability)  ผลกระทบ (Impact/Severity) 

คะแนน ความหมาย รายละเอียด  คะแนน ความหมาย รายละเอียด 

1 มีโอกาสเกิดขึ้นนอยมาก มีแผนการตลาดครบถวนทุกประเภทสินคา   1 มีผลกระทบ / รุนแรงนอยมาก ผลจากมีแผนการตลาดครบถวน 

2 มีโอกาสเกิดขึ้นนอย  มีแผนการตลาดรอยละ 70 ของสินคา   2 มีผลกระทบ / รุนแรงนอย ผลจากมีแผนการตลาดรอยละ 70 
3 มีโอกาสเกิดขึ้นปานกลาง มีแผนการตลาดรอยละ 60 ของสินคา   3 มีผลกระทบ / ปานกลาง ผลจากมีแผนการตลาดรอยละ 60 
 มีโอกาสเกิดขึ้นสูง  มีแผนการตลาดรอยละ 50 ของสินคา   มีผลกระทบ / รุนแรงมาก ผลจากมีแผนการตลาดรอยละ 50 
5 มีโอกาสเกิดขึ้นสูงมาก ไมมีแผนการตลาด   5 มีผลกระทบ / รุนแรงมากที่สุด ผลจากไมมีแผนการตลาด 
4 4 
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แผนงานที่ 5 : การพัฒนาระบบการผลิตอุตสาหกรรมไม 
กลยุทธ : พัฒนาระบบการผลิตเพื่อเพิ่มมูลคาไม 
ประเภทความเสี่ยง : ความเสี่ยงดานปฏิบัติงาน 
ความเสี่ยง : ระบบการผลิตมีประสิทธิภาพไมเพียงพอ 
ปจจัยเสีย่ง : การปรับปรุงกระบวนการผลิตไมประสบผลสําเร็จ 

 
1. หลักการและเหตุผล            แผนผังประเมนิความเสี่ยง (Risk Assessment Matrix) 
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 การผลิตไมแปรรูป และ ทําผลิตภัณฑ – เครื่องเรอืน เปนธุรกิจอีกแขนงหนึง่ 
ขององคการอุตสาหกรรมปาไม โดยใชวัตถุดิบจากปาสัมปทานในอดีต แตในปจจุบัน 
จะใชวัตถุดิบไมจากปาเศรษฐกิจของ อ.อ.ป. เอง เครื่องจักรในการแปรรูปเปน 
เครื่องจักรที่เกาลาสมัย ทําใหไดไมแปรรูป ในอัตราคอนขางต่ํา ดานการผลิต 
เครื่องเรอืนก็มกีารพัฒนารูปแบบคอนขางนอย และเครื่องจักร อุปกรณคอนขาง 
ลาสมัยดวย ทําใหการผลิตไมมีประสิทธิภาพ   
2. วัตถุประสงค 

เพื่อพัฒนางานดานอุตสาหกรรมไมใหมีประสิทธิภาพอยางยั่งยืน 
 3. เปาหมาย (ตามกลยุทธองคกร)  การเพิ่มมูลคาไม   

4. ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Appetite) 
  ประสิทธิภาพรอยละ 60   ของกําลังผลิต 

5. ชวงเบี่ยงเบนระดับความเสีย่งที่ยอมรับได (Risk Tolerance) :  - 
6. ระยะเวลาดําเนินการ : ม.ค. – ธ.ค. 2553 
7. ผูรับผิดชอบดําเนินการ : สํานักอุตสาหกรรมไม 
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8. แผนปฏิบัติการ  
กิจกรรมการจัดการความเสี่ยง ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

8.1 จัดทําแผนปรับปรุงกระบวนการผลิต 
8.2 ดําเนินการตามแผนปรับปรุงกระบวนการผลิต 
8.3 ติดตามประเมินผล 

มี.ค. 2553 
เม.ย. – ธ.ค. 2553 

ทุก 3 เดือน 

 
ส.อก., ส.ศน. 

 
9. ผลที่คาดวาจะไดรับ : ประสิทธิภาพการผลติดีขึ้น 

การประเมินความเสี่ยง 
ความเสี่ยง    :   ระบบการผลิตมีประสิทธิภาพไมเพียงพอ 

โอกาส (Probability)  ผลกระทบ (Impact/Severity) 

คะแนน ความหมาย รายละเอียด  คะแนน ความหมาย รายละเอียด 

1 มีโอกาสเกิดขึ้นนอยมาก ประสิทธิภาพมากกวารอยละ 70 ของกําลังการผลิต   1 มีผลกระทบ / รุนแรงนอยมาก ขาดทุนลดลง 30% ของป 2552 

2 มีโอกาสเกิดขึ้นนอย  ประสิทธิภาพรอยละ 70 ของกําลังการผลิต    2 มีผลกระทบ / รุนแรงนอย ขาดทุนลดลง 25% ของป 2552 
3 มีโอกาสเกิดขึ้นปานกลาง ประสิทธิภาพรอยละ 60 ของกําลังการผลิต    3 มีผลกระทบ / ปานกลาง ขาดทุนลดลง 20% ของป 2552 
 มีโอกาสเกิดขึ้นสูง  ประสิทธิภาพรอยละ 50 ของกําลังการผลิต    4 มีผลกระทบ / รุนแรงมาก ขาดทุนลดลง 15% ของป 2552 
5 มีโอกาสเกิดขึ้นสูงมาก ประสิทธิภาพรอยละ 40 ของกําลังการผลิต    มีผลกระทบ / รุนแรงมากที่สุด ขาดทุนลดลง 10% ของป 2552 5 

4 
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แผนงานที่ 6 :  สงเสริมการมีสวนรวมของชุมชน 
กลยุทธ : พัฒนาพื้นที่อนุรักษ ในพื้นที่สวนปาขององคการอตุสาหกรรมปาไม 
ประเภทความเสี่ยง : ความเสี่ยงดานกฎ ระเบียบ ขอบังคับ 
ความเสี่ยง : ชุมชนในพื้นที่ไมใหความรวมมือ 
ปจจัยเสีย่ง : ไมมีกระบวนการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน 

 
1. หลักการและเหตุผล          

  การดําเนินโครงการ แผนงานตาง ๆ ขององคกรบางครั้งมีผลกระทบตอราษฎร    แผนผังประเมนิความเสี่ยง (Risk Assessment Matrix) 
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ชุมชน ที่อยูอาศัยใกลเคียง กับพื้นที่ดําเนินงาน ทําใหเกิดผลกระทบแกราษฎรในทองถิ่น 
ซึ่งอาจทําใหเกิดการรองเรียนฟองรองเปนคดีความได เหตุการณตาง ๆ เหลานี้ จะทําให 
โครงการ/ แผนงานชะงัก หรืออาจตองลมเลิกไปได  การแกไขปญหาที่มีประสิทธิภาพ 
มาก วิธีการหนึง่ คือ การใหชุมชนมีสวนรวมในการดําเนินโครงการฯ ตั้งแตกระบวน 
การรับฟงความคิดเห็น ซึ่งจะทําใหชุมชนรับรูถึงปญหาตาง ๆ ของโครงการฯ 
และมีสวนแกไขปญหาทําใหโครงการฯดําเนินการไดจนประสบความสําเร็จ 
2. วัตถุประสงค : ใหมีกระบวนการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนและผูมีสวน 
ไดเสียตามรัฐธรรมนูญ 
3. เปาหมาย (ตามกลยุทธองคกร) 

  เพื่อใหการพัฒนาโครงการตาง ๆ ประสบผลสาํเร็จดวยด ี
4. ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Appetite)  : มีขอรองเรียนไมเกิน 6 ครั้ง/ป 

 5. ชวงเบี่ยงเบนระดับความเสีย่งที่ยอมรับได (Risk Tolerance) :  -  
6. ระยะเวลาดําเนินการ : ม.ค. – ธ.ค. 2553 
7. ผูรับผิดชอบดําเนินการ : สํานักวิจัยพัฒนาและสารสนเทศ, สํานักกิจกรรมสัมพันธ 
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8. แผนปฏิบัติการ  

กิจกรรมการจัดการความเสี่ยง ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 
8.1  จัดทําแผนประชาสัมพันธในเชิงรุกดานสวนปา 
8.2 ดําเนินการตามแผน 
8.3 สํารวจความพึงพอใจของประชาชนรอบสวนปาเปาหมาย 
8.4 ติดตามประเมินผล 

มี.ค. 2553 
เม.ย. 2553 

เม.ย. – ธ.ค. 2553 
ทุก 3 เดือน 

ส.วส., ส.กส., สํานักสงเสริมฯ 
ส.วส., ส.กส., สํานักสงเสริมฯ 

ส.กส., สํานักสงเสริมฯ  
ส.นผ. 

 
9. ผลที่คาดวาจะไดรับ :  1.  สวนปาไดรับการยอมรับจากชุมชน  
   2.  โครงการตาง ๆ บรรลุตามวัตถุประสงค 

การประเมินความเสี่ยง 
ความเสี่ยง    :   ชุมชนในพื้นที่ไมใหความรวมมือ 

โอกาส (Probability)  ผลกระทบ (Impact/Severity) 

คะแนน ความหมาย รายละเอียด  คะแนน ความหมาย รายละเอียด 

1 มีโอกาสเกิดขึ้นนอยมาก มีขอรองเรียน 1 ครั้ง / ป  1 มีผลกระทบ / รุนแรงนอยมาก สามารถชี้แจงแกไขไดทันทวงท ี

2 มีโอกาสเกิดขึ้นนอย  มีขอรองเรียน 3 ครั้ง / ป   2 มีผลกระทบ / รุนแรงนอย สามารถชี้แจงแกไขไดภายใน 1 วัน 

3 มีโอกาสเกิดขึ้นปานกลาง มีขอรองเรียน 6 ครั้ง/ป    3 มีผลกระทบ / ปานกลาง สามารถชี้แจงแกไขไดภายใน 3 วัน 

 มีโอกาสเกิดขึ้นสูง  มีขอรองเรียน 12 ครั้ง/ป   4 มีผลกระทบ / รุนแรงมาก เกิดความเสียหายตอแผนงาน / โครงการ 

5 มีโอกาสเกิดขึ้นสูงมาก มีขอรองเรียนมากกวา 12 ครั้ง / ป   มีผลกระทบ / รุนแรงมากที่สุด เกิดความเสียหายตอแผนงาน / โครงการ และชื่อเสียงของ
องคกร 

4 

5 
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10.  การติดตามประเมินผล 
10.1 สิ่งที่ตองการใหเกดิเพื่อใหบรรลุผล  

1. มีการทบทวนแผนงาน/จัดทาํแผนงาน กําหนดมาตรการหรือกจิกรรมการจัดการ เพื่อรองรบัความเสี่ยงใหมีความชัดเจน อยางนอยปละ 1 ครั้ง 
โดยทุกหนวยงานตองมีการพิจารณาทบทวนความเสี่ยงและเกณฑการประเมินความเสี่ยง โดยเฉพาะกรณทีี่ไดรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงภารกจิหรือ 
พบวาภารกิจไดรับผลกระทบจากปจจยัแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งอาจมีผลการทําใหการดําเนินงานไมสามารถบรรลุวัตถุประประสงคที่กาํหนดไว ใหแลว
เสร็จสงเลขานุการคณะกรรมการบรหิารความเสี่ยงฯ ประมวลผลในภาพรวมเกีย่วกับการบรหิารความเสี่ยง ภายในวันที ่15 มกราคม 2553 ตามแบบ บส.01 
บส.02 และ บส.03 ในคูมือการบรหิารความเสี่ยง 

2. มีการตดิตามผลและจัดทํารายงานผลการดาํเนินการอยางนอยปละ 4 ครั้ง เพื่อรายงานการบริหารความเสี่ยงตอคณะกรรมการบรหิารความเสี่ยง 
และคณะกรรมการบรหิารกิจการของ อ.อ.ป. โดยทุกหนวยงานตองจดัทาํรายงานความกาวหนาในการดาํเนินการบรหิารความเสี่ยงใหแลวเสร็จ สง
เลขานุการคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ ประมวลผล ในภาพรวมเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงภายในวันที่ 10 หลังสิ้นไตรมาส ตามแบบ บส.04 และ 
บส.05 ในคูมือบริหารความเสี่ยง 

3. ประชาสัมพันธใหผูปฏิบัติงานที่เกีย่วของทราบและใหความสําคัญในการดําเนินการตามมาตรการการจัดการความเสี่ยงที่กําหนดไวอยางจริงจัง 
ใหเปนวัฒนธรรมขององคกร 

10.2 เปาหมายและตัวชี้วัดความสําเร็จ  
   ผลกระทบและโอกาสที่อาจเกิดขึ้นของความเสี่ยงลดระดับลง ใหองคกรยอมรับความเสี่ยงที่เหลอือยูได (ปานกลาง) 
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