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คํานํา 

  ปจจุบันกระแสการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกในเรื่องตาง ๆ มีการพัฒนาอยางกาวกระโดด ไมวาจะเปนการเชื่อมขอมูลขาวสาร, องคความรู, สภาพ
เศรษฐกิจ, เทคโนโลย,ี นวัตกรรม และบุคลากร องคการอุตสาหกรรมปาไม จึงจาํเปนตองเตรยีมความพรอมเพื่อรองรับกระแสการเปลี่ยนแปลงทีจ่ะเกิดขึ้นโดยการนํา
เรื่อง การบรหิารความเสี่ยง มาใชเปนแนวทางหนึ่งในการปองกันปญหาที่จะเกดิขึ้น และสงผลกระทบตอการดาํเนินงานขององคการอตุสาหกรรมปาไม อีกทั้งเปนการชวย
ใหมองเห็นชองทางในการดาํเนินธุรกิจในเชิงรุกไดอีกดวย 
  องคการอุตสาหกรรมปาไม ไดกําหนดใหมีคณะกรรมการบรหิารความเสี่ยง ประกอบดวยผูแทนจากทุกหนวยงานรวมกันระดมความคิดเห็นในการจดัทํา
แผนบรหิารความเสี่ยงขององคการอุตสาหกรรมปาไม โดยการกาํหนดแผนงาน  และกิจกรรมในการบรหิารความเสี่ยงที่สอดคลองกับเปาหมายตามแผนยทุธศาสตรของ
องคการอุตสาหกรรมปาไม และยังไดจัดใหมีการรายงานประเด็นสําคัญที่เกี่ยวกับการบรหิารความเสี่ยงใหคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงทราบเปนประจําทุกเดอืน 
รวมทั้งดําเนินการตรวจสอบติดตาม  และรายงานผลการดาํเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงนําเสนอตอคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงเปนประจําทุกไตรมาสอีกดวย 
เพื่อใหการบรหิารความเสี่ยงเปนไปอยางตอเนื่อง  และเปนระบบ  ผังประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment Matrix) 
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  ตลอดระยะเวลาที่ผานมาองคการอุตสาหกรรมปาไม ไดพัฒนาแนวทางในการ
บริหารความเสี่ยงขึ้นมาเปนลําดับใหครอบคลุมทั่วถึงทุกหนวยงาน เพื่อใหการบริหารความเสีย่ง
เปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรมองคกรทีจ่ะนําไปสูการสรางสรรคมูลคาเพิ่มใหแกลูกคาและใหเปน
รูปธรรมมากขึ้น ดังนั้น การไดรับความรวมมือจากพนกังานทุกคน จึงเปนพลังขับเคลื่อนสําคัญที่
ทําใหการบรหิารความเสี่ยงขององคการอุตสาหกรรมปาไมสามารถบรรลุผลได 
  แผนการบรหิารความเสี่ยงขององคการอตุสาหกรรมปาไม ป 2553 ไดพิจารณา
จาก Risk Profile ใชคะแนนประเมินโอกาสที่จะเกิดตอป มาคูณกับผลกระทบจากการเกิด
เหตุการณแตละครั้ง ไดเปนคะแนนความเสี่ยง (Risk Assessment Matrix) ซึ่งถาหากวาความ
เสี่ยงใดมี Risk Score ตั้งแต 15 ขึ้นไปแสดงวาอยูในโซนที่มีความเสี่ยงสูง ก็จะนํามาบรหิารความ
เสี่ยง สวนที่เหลือก็มอบหมายใหแตละหนวยงานนําไปบริหารความเสี่ยงกันเอง รวมทั้งมีการ
จัดลําดับความสําคัญของความเสี่ยงโดยพิจารณาจาก 
Risk Score ซึ่งจะเรียงลําดบั Risk Score จากมากไปหานอย 
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แผนบริหารความเสี่ยง องคการอุตสาหกรรมปาไม ประจําป 2553 
1.  หลักการและเหตุผล 

ปจจุบันกิจกรรมทางเศรษฐกิจตาง ๆ อยูในสภาพแวดลอมที่ไมแนนอน ความไมแนนอนนี้ถาผลลัพธเปนเชิงบวกถือเปนโอกาส 
(OPPORTUNITY)       ถาเปนเชิงลบถือเปนความเสี่ยง (RISK) การบริหารความเสี่ยงขององคกร ถือเปนความจําเปนควบคูกับการกาํกับดูแล เพื่อให
มั่นใจไดวาการดําเนินงานขององคกรสามารถผานเหตุการณที่ไมแนนอนไปสูวัตถุประสงค หรือภารกจิที่กาํหนดไว อ.อ.ป. ตองมีความพรอมเพื่อเตรียมรับ
ความไมแนนอน การบรหิารความเสี่ยงเปนแนวทางหนึ่งในการปองกันปญหาที่เกดิขึ้นจากความไมแนนอน หรือลดผลกระทบจากปญหาดังกลาว 

อ.อ.ป. กําหนดใหมีคณะกรรมการบรหิารความเสี่ยงจากทุกหนวยงาน เพื่อรวมระดมความเหน็ในการจัดทาํแผนบรหิารความเสี่ยง ให
สอดคลองกับกลยุทธ องคการอตุสาหกรรมปาไม 2552 – 2556 

อ.อ.ป. ไดพัฒนาการบริหารความเสี่ยงขึน้มาเปนลําดับ เพื่อใหการบริหารความเสี่ยงเปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรมองคกรที่จะสราง
มูลคาเพิ่มใหองคกร ดังนั้น การบรหิารความเสี่ยงของ อ.อ.ป. สามารถบรรลุผลไดตองอาศัยความรวมมือจากทุกหนวยงาน 
  ในป 2553 นี้ แผนบริหารความเสี่ยงของ อ.อ.ป. พิจารณาจากระดับความเสี่ยง (Risk Score) ตั้งแต 15 ขึน้ไป ซึ่งแสดงวาอยูในเขตทีม่ีความ
เสี่ยงสูงตองนํามาบรหิารความเสี่ยง สวนที่เหลือมอบหมายใหสํานกันําไปบริหารความเสี่ยงของแตละสํานกัเอง นอกจากนี้ยังมีการจดัลําดับความสําคัญของ
ความเสี่ยงโดยเรียงลาํดับจากมากไปหานอย 
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2.  เปาประสงคขององคกร 
   2.1   ดําเนินธุรกิจเชิงบริการสังคมโดยไมมุงผลกําไรสูงสุด 
   2.2   พัฒนาการจัดพื้นที่เพื่อเปนฐานในการพัฒนาธรุกิจ 
   2.3   สงเสริมการปลูกไมเศรษฐกจิภาคเอกชนและชมุชนทองถิ่น  

3.  นโยบายการบริหารความเสี่ยงขององคการอุตสาหกรรมปาไมป  2553 
การบรหิารความเสี่ยงขององคการอุตสาหกรรมปาไม กําหนดใหเปนบริหารความเสี่ยงองคกรโดยรวม (Enterprise Risk Managemant : 

ERM)       ดังนั้น จึงกําหนดนโยบายบรหิารความเสี่ยงป 2553 ดังนี้ 
   3.1    ใชการบริหารความเสี่ยงเปนเครื่องมือทางกลยทุธ เพื่อสนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงคขององคกร 

  3.2    ใชการบริหารความเสี่ยงและมีการสนับสนุนการบริหารการกาํกับดูแลทีด่ี (Good Corporate Governance) เพื่อสรางสรรคมูลคาใหกบั
องคกร 
  3.3    ใชการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการที่ดภีายในองคกร โดยตองมกีารเชื่อมโยงระบบการบริหารความเสี่ยงกับระบบ
การบรหิารเทคโนโลยีสารสนเทศอยางเหมาะสม 

   3.4    ผูบริหารทุกระดับตองสนับสนุนและมีสวนรวม รวมทั้งแสดงความรับผิดชอบในการบรหิารความเสี่ยงขององคกร 
  3.5   ทุกหนวยงานภายในองคกรตองมคีวามมุงมั่น ในการบรหิารความเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากการนาํการบริหารความเสี่ยงเขามาใช
ภายในองคกร 

   3.6 ใชการบริหารความเสีย่งในระดับตาง ๆ อยางเปนรูปธรรม เพื่อแสดงใหเห็นวาหนวยงานยอยมีสวนในความสําเร็จขององคกร 
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4.  การจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงของ อ.อ.ป. ประจําป 2553 

1. กําหนด 8. ทบทวน 
วัตถุประสงค  การบริหาร 

(Stratcgic objecfives) ความเสี่ยง 

2. การระบุ 7. การประเมินผล 
ความเสี่ยง การบริหาร 

 (Risk Identification) ความเสี่ยง 

 

   

5. การจัดการ 
และการจัดทําแผน
บริหารความเสี่ยง 

3. การประเมิน 6. การรายงาน 
ความเสี่ยง และ 

(Risk Assessment) ติดตามผล 

4. การตอบสนอง  
ความเสี่ยง   

(Risk response) 
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4.1 2 – 2556 
 
 

 
 
 
 

 

  
 
 
 
 
 
 
 

รษฐกิจอยางยั่งยืน 
นาระบบ                        
รม 
รมไมเพื่อสรางมูลคาเพิ่ม 

• วิจัยและพฒันาการปลกูและใชประโยชนจากไมเศรษฐกิจ 
• ปรับปรุงโครงสรางทางการเงินทั้งระบบ พัฒนาสินทรัพยและ
แหลงเงินทุน เพื่อสนับสนุนภารกจิองคกร 
• พัฒนาชุมชนทองถิ่นโดยใชสวนปาเปนฐาน 
• สงวน อนุรักษ บริบาลชางไทย และฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติ

วิสัย
เปนองคก
การพัฒน
เศรษฐ

ยั่ง

ประเด็นยุทธศาสตร 
• พัฒนาสวนปาใหเปนสวนปาเศรษฐกิจอยางยั่งยืน 
• พัฒนาอุตสาหกรรมไมอยางตอเนื่องและสราง

มูลคาเพิ่ม 
• พัฒนาธุรกิจทองเที่ยวและบริการที่มีประสิทธิภาพ 
• รักษาทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดลอมและ

บริบาลชางไทย 
• พัฒนาระบบบริหารจัดการใหเกิดประสิทธิภาพ 

 

  

 
 
 
 

 4 
และสิ่งแวดลอม 
• พัฒนาธุรกจิบริการอยางครบวงจรและแขงขนัได 
 

เปาประสงค
• ดําเนินธุรกิจเชิงบริการสังคมโดยไมมุงผลกําไรสูงสุด 
• พัฒนาการจดัการพื้นที่สวนปาเพือ่เปนฐานในการพัฒนาธุรกิจ 
• สงเสริมการปลูกไมเศรษฐกิจภาคเอกชนและชุมชนทองถิ่น 
 
 

แผนกลยุทธองคการอุตสาหกรรมปาไม  255

 
พันธกิจ 

• พัฒนาที่ดินสวนปาใหเปนสวนปาเศ
• สงเสริมการปลูกไมเศรษฐกิจ / พัฒ
และสรางกลไกการตลาดอยางเปนธร
• สงเสริมและพัฒนาธุรกจิอุตสาหกร

ทัศน 
รหลัก ใน
าสวนปา
กิจอยาง
ยืน 
 



        องคการอตุสาหกรรมปาไม 
               

แผนการบรหิารความเสีย่ง 2553 
 

 

 

 
4.2 ความเชื่อมโยงแผนกลยุทธกับแผนบริหารความเสี่ยง ขององคการอุตสาหกรรมปาไม ประจําป 2553 
 
 

ประเด็นยุทธศาสตร กลยุทธ          ความเสี่ยง        แผนบริหารความเสี่ยง    ประเภทความเสี่ยง 

    

 

พัฒนาอุตสาหกรรมไมอยาง
ตอเนื่องและสรางมูลคาเพิ่ม 

-  กลยทุธการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการใหบริการ 

-  คิดนอกกรอบเพื่อสรางรายได 
พัฒนาธุรกิจทองเทีย่วและ
บริการที่มีประสิทธิภาพ 

-  พัฒนาการตลาดเชิงรุกสําหรับบริการทองเทีย่ว 

-  พัฒนาระบบการผลติเพื่อเพิ่มมูลคาไม 

-  จัดระบบการบริหารจัดการสวนปาใหชัดเจนตามภาระ
พัฒนาสวนปาใหเปนสวน
ปาเศรษฐกิจอยางยั่งยนื 

-  พัฒนากลไกการตลาดใหเกดิประสิทธิภาพ 

-  เพิ่มมูลคาจากเศษไม นอกเหนือไมหลกั 

แผนการตลาดไมชัดเจน 

ภารกรรมปลูกปาไมชัดเจน  S 

พัฒนาแผนการตลาด O 

พัฒนาระบบการผลิต O ระบบการผลิตมีประสิทธิภาพไมเพียงพอ 

ไมมโีครงการเพิ่มมูลคา  จัดทําโครงการเพิ่มมูลคา O 

แผนการตลาดไมชัดเจน  พัฒนาแผนการตลาด S 

ธุรกิจใหมไมตรงกับความตองการของผูบริโภค สํารวจความตองการผูบริโภค O 

บุคลากรดานบริการมีคุณภาพไมพอ พัฒนาระบบการใหบริการ O 

-  พัฒนาการปลูกสวนปาที่มีคุณภาพอยางมีระบบ 
 

S 

จัดทําภารกรรมปลูกปา 

บริหารแผนพัฒนาสวนปาเศรษฐกิจขององคการ
อุตสาหกรรมปาไม 

การดําเนินงานตามแผนพัฒนาสวนปาไม
เปนไปตามเปาหมาย-  พัฒนาการปลูกสวนปา
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4.2 ความเชื่อมโยงแผนกลยุทธกับแผนบริหารความเสี่ยง (ตอ) 

 
ประเด็นยุทธศาสตร  กลยุทธ          ความเสี่ยง        แผนบริหารความเสี่ยง    ประเภทความเสี่ยง  

 

                
      

-  ฟนฟูโครงสรางทางการเงิน 

 

-  พัฒนาแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

-  จัดโครงสรางองคกรที่มีประสิทธิภาพ 

-  พัฒนาบุคลากรใหมีขีดสมรรถนะสูงขึ้น 

พัฒนาระบบบริหาร
จัดการใหเกิด
ประสิทธิภาพ 

-  พัฒนาระบบการตลาดและการขายเชิงรุก 

-  กําหนดแผนการลงทนุและจัดกาแหลงเงินทนุในกลุมธุรกิจตางๆ พัฒนาเครื่องมือทางการเงิน ไมสามารถจัดหาแหลงเงินทุนได 

ขาดสภาพคลองทางการเงิน บริหารสภาพคลองใหมีประสิทธิภาพเหมาะสมกับ
สถานการณ 

F 

C โครงสรางไมเหมาะสม 

บุคลากรปฏิบัติงานไมเต็มความสามารถ 

ดําเนินการตามแผนแมบทไมเปนไปตามเปาหมาย

แผนการตลาดไมชัดเจน 

สรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

บริหารแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศ 

จัดทําโครงสรางที่สอดคลองกับสถานการณ 

พัฒนาแผนการตลาด 

O 

O 

O 

F 

รักษาทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอมและบริบาลชาง

- พัฒนาพื้นที่อนุรักษในพื้นที่สวนปาของ อ.อ.ป. 

- พัฒนาระบบตลาดของสถาบันคชบาลแหงชาติ 

- เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการของสถาบันฯ 

- เพิ่มคุณภาพชีวิตของชางไทยใหดีขึ้น 

ชุมชนไมใหความรวมมือ สงเสริมการมีสวนรวมของชุมชน C 

พัฒนาแผนการตลาด S แผนการตลาดไมชัดเจน 

O 

สถาบันคชบาลฯ ไมเปนองคกรแหงการเรียนรู 

ฐานขอมูลเพื่อการบริหารไมเพียงพอ  จัดทําฐานขอมูลเพื่อบริหาร 

พัฒนาสถาบันคชบาลฯ เปนองคกรแหงการเรียนรู  O 
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5.  Risk Map องคการอุตสาหกรรมปาไม ป 2553 
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ขาดการแปลงแผนไปสูการปฏิบัติ

และติตามผล 

การปรับปรุง
กระบวนการผลิต
อุตสาหกรรมไมไม
ประสบผลสําเร็จ 

ส.วส., ส.นผ.  ส.อก.  ส.บง.  ส.วส. ส.ธต., ส.กส. ส.วส., ส.กส. 

ความเสี่ยงดานการเงิน 
(Financial Risk) 

ความเสี่ยงดาน กฎ ระเบียบ ขอบังคับ 
(Compliance Risk) 

ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน  
(Operation Risk) 

ความเสี่ยงดานกลยุทธ  
(Strategic Risk) 

ทีมการตลาด 
ดําเนินการ ไมสําเร็จ 

 
ไมมีกระบวนการรับฟง 

ความคิดเห็นของประชาชน 

 

รายไดต่ํากวาเปาหมาย 

ขาดงบประมาณในการ
ดําเนินการตามแผน
แมบทเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ปจ
จัย

เสี่ย
ง 

ผูร
ับผ

ิดช
อบ

 
คว

าม
เสี่ย

ง   
แ

บร
ิห

 
ผน

าร
คว

าม
เสี่ย

ง บริหารแผนพัฒนาสวนปา
เศรษฐกิจของ อ.อ.ป. 

การพัฒนาระบบการ
ผลิตอุตสาหกรรมไม 

บริหารแผนแมบท
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

บริหารสภาพคลองใหมี
ประสิทธิภาพ 

พัฒนาแผนการตลาด
เชิงรุก 

สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน 

แผนการตลาดไม
ชัดเจน 

 

ระบบการผลิตมี
ประสิทธิภาพไมเพียงพอ 
 

การดําเนินงานตามแผนพัฒนาสวน
ปา ไมเปนไปตามเปาหมาย 

 

ชุมชนในพื้นที่ไมให 
ความรวมมือ 

 

ขาดสภาพคลองทางการเงิน 

 

ดําเนินการตามแผน
แมบทเทคโนโลยี

สนับสนุนไมเปนไปตาม

องคการอุตสาหกรรมปาไม 
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6. การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) 
ประเด็นยุทธศาสตร ประเภท

ความเสี่ยง ความเสี่ยง รายละเอียดความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

1. พัฒนาสวนปาใหเปนสวนปา
เศรษฐกิจอยางยัง่ยืน 
 

S 
 

การดําเนนิงานตามแผนพัฒนา
สวนปาไมเปนไปตามเปาหมาย 
 

แผนพัฒนาสวนปาเศรษฐกจิไดกําหนดใหหนวยงานที่
เกี่ยวของดําเนนิการตามแผนใหแลวเสร็จตามเปาหมาย
เพื่อปรับปรุงพัฒนา  สวนปาเศรษฐกิจและกิจกรรม
ตอเนื่อง เชน  การทองเที่ยวเชิงอนุรักษอุตสาหกรรมไม  
 
 

ขาดการแปลงแผน
ไปสูการปฏิบัติและ
ติดตามผล 

2. พัฒนาอตุสาหกรรมไมอยาง
ตอเนื่องและสรางมูลคาเพิ่ม 
 

O 
 

ระบบการผลิตมีประสิทธิภาพไม
เพียงพอ 
 

การผลิตไมแปรรูป และ ทําผลิตภัณฑ – เครื่องเรือน 
เปนธุรกิจอีกแขนงหนึ่งขององคการอุตสาหกรรมปาไม 
โดยใชวัตถุดิบจากปาสัมปทานในอดตี แตในปจจุบัน
จะใชวัตถุดิบไมจากปาเศรษฐกิจของ อ.อ.ป. เอง 
เครื่องจักรในการแปรรูปเปนเครื่องจักรที่เกาลาสมัย ทํา
ใหไดไมแปรรปู ในอัตราคอนขางต่ํา ดานการผลิต
เครื่องเรือนก็มกีารพัฒนารูปแบบคอนขางนอย และ
เครื่องจักร อุปกรณคอนขางลาสมัยดวย ทาํใหการผลิต
ไมมีประสิทธิภาพ 
 
 
 
 

ปรับปรุงกระบวนการ
ผลิต ไมประสบ
ผลสําเร็จ 
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ประเด็นยุทธศาสตร ประเภท
ความเสี่ยง ความเสี่ยง รายละเอียดความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

3. พัฒนาธุรกิจทองเที่ยวและบริการ
ที่มีประสิทธิภาพ 
 

O แผนการตลาดไมชัดเจน การดําเนนิงานดานการตลาด เปนอีกปจจยัหนึ่งที่สงผล
ตอการดําเนนิงานหรือตอรายไดขององคกรโดยตรง 
แผนการตลาดจะเปนเครื่องมือในการดําเนนิธุรกิจ ทํา
ใหลูกคาทราบถึงคุณสมบัติของสินคา ประโยชนและ
ความพึงพอใจที่ลูกคาจะไดรับ รวมทั้งทราบถึงเงื่อนไข
การใหบริการที่ถูกใจของลูกคา 
 

บุคลากรทางการตลาด
ขาดทักษะและ
แรงจูงใจ 

4. รักษาทรัพยากรธรรมชาติ และ
สิ่งแวดลอมและบริบาลชาง 
 

C ชุมชนในพืน้ทีไ่มใหความ
รวมมือ 

การดําเนนิโครงการ แผนงานตาง ๆ ขององคกรบางครั้ง
มีผลกระทบตอราษฎรชุมชน ที่อยูอาศัยใกลเคียง กับ
พื้นที่ดําเนินงาน ทําใหเกิดผลกระทบแกราษฎรใน
ทองถิ่นซึ่งอาจทําใหเกิดการรองเรียนฟองรองเปนคดี
ความได เหตุการณตาง ๆ เหลานี้ จะทําใหโครงการ 
แผนงานชะงัก หรืออาจตองลมเลิกไปได  การแกไข
ปญหาที่มีประสิทธภิาพมาก วิธีการหนึ่ง คอื การให
ชุมชนมีสวนรวมในการดําเนินโครงการฯ ตั้งแต 
กระบวนการรบัฟงความคิดเห็น ซึ่งจะทําใหชุมชนรับรู
ถึงปญหาตาง ๆ ของโครงการ และมีสวนแกไขปญหา
ทําใหโครงการฯดําเนินการไดจนประสบความสําเร็จ 
 
 

ไมมีกระบวนการรับ
ฟงความคิดเหน็ของ
ประชาชน 
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ประเด็นยุทธศาสตร ประเภท
ความเสี่ยง ความเสี่ยง รายละเอียดความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

5. พัฒนาระบบบริหารจัดการใหเกิด
ประสิทธิภาพ 
5.1 แสวงหาแหลงเงินทุนระยะยาว 
 
 
 
 
 
 
 
5.2 พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
 

F  
 
 
 
 
 
 
 

O 

 
 
ขาดสภาพคลองทางเงิน 
 
 
 
 
 
 
 
ดําเนินการตามแผนแมบท
เทคโนโลยีสารสนเทศไมเปนไป
ตามเปาหมาย 

 
 
ปริมาณเงินสดรับของ อ.อ.ป. เดือนละประมาณ 150 
ลานบาท มีคาใชจายประมาณ 130 ลานบาท ทําใหมีเงนิ
สดคงเหลือ  นาํไปลงทุนในการปลูกปา  ซึ่งเปนการ
ลงทุนระยะยาว การใชเงนิสดในการลงทนุอาจเกิด
ปญหาเงินสดขาดมือ ดังนั้น การขาดสภาพคลองทาง
การเงิน  จึงเปนความเสี่ยงทีม่ีผลตอการดําเนินงาน
โดยรวมขององคกร  
 
อ.อ.ป. ไดมอบใหสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจา
คุณทหารลาดกระบังจดัทําแผนแมบทเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารป พ.ศ. 2553 – 2555 เพื่อใช
ระบบสารสนเทศสนับสนุนการปฏิบัติงานของพนักงาน 
อ.อ.ป.ทําใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ซึ่งจะ
นําไปสูการพฒันาองคกรของ อ.อ.ป. ดวย แตการ
ดําเนินการตามแผนแมบทตองใชงบประมาณจํานวน
มาก 
 
 

 
 
รายไดต่ํากวาตาม
เปาหมาย 
 
 
 
 
 
 
 
ขาดงบประมาณใน
การดําเนนิการตาม
แผนแมบทเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
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7. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
ประเภท 
ความเสี่ยง ความเสี่ยง รายละเอยีดความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง โอกาส 

เกิด 
ผล 

กระทบ 
ผล  
ลัพธ 

S 
 

การดําเนนิงานตาม
แผนพัฒนาสวนปาไม
เปนไปตามเปาหมาย 
 

แผนพัฒนาสวนปาเศรษฐกจิไดกําหนดใหหนวยงานที่
เกี่ยวของดําเนนิการตามแผนใหแลวเสร็จตามเปาหมาย
เพื่อปรับปรุงพัฒนา  สวนปาเศรษฐกิจและกิจกรรม
ตอเนื่อง เชน  การทองเที่ยวเชิงอนุรักษอุตสาหกรรมไม  
 
 

ขาดการแปลงแผนไปสูการ
ปฏิบัติและติดตามผล 
 

4 
 
 

 

5 
 
 
 

 

20 
 
 

 
 

 
O 
 

 
ระบบการผลิตมีประสิทธิ 
ภาพไมเพียงพอ 
 

 
การผลิตไมแปรรูป และ ทําผลิตภัณฑ – เครื่องเรือน 
เปนธุรกิจอีกแขนงหนึ่งขององคการอุตสาหกรรมปาไม 
โดยใชวัตถุดิบจากปาสัมปทานในอดตี แตในปจจุบัน
จะใชวัตถุดิบไมจากปาเศรษฐกิจของ อ.อ.ป. เอง 
เครื่องจักรในการแปรรูปเปนเครื่องจักรที่เกาลาสมัย  
ทําใหไดไมแปรรูป ในอัตราคอนขางต่ํา ดานการผลิต
เครื่องเรือนก็มกีารพัฒนารูปแบบคอนขางนอย และ
เครื่องจักร อุปกรณคอนขางลาสมัยดวย ทาํใหการผลิต
ไมมีประสิทธิภาพ 
 
 

 
การปรับปรุงกระบวนการผลิต 
ไมประสบผลสําเร็จ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
4 

 

 
5 

 
20 
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ประเภท 
ความเสี่ยง ความเสี่ยง รายละเอียดความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

โอกาส 
เกิด 

ผล 
กระทบ 

ผล  
ลัพธ 

O แผนการตลาดไมชัดเจน การดําเนนิงานดานการตลาด เปนอีกปจจยัหนึ่งที่สงผล
ตอการดําเนนิงานหรือตอรายไดขององคกรโดยตรง 
แผนการตลาดจะเปนเครื่องมือในการดําเนนิธุรกิจ ทํา
ใหลูกคาทราบถึงคุณสมบัติของสินคา ประโยชนและ
ความพึงพอใจที่ลูกคาจะไดรับ รวมทั้งทราบถึงเงื่อนไข
การใหบริการที่ถูกใจของลูกคา 
 

บุคคลากรทางการตลาดขาด
ทักษะและแรงจูงใจ 

4   4 16

C ชุมชนในพืน้ทีไ่มใหความ
รวมมือ 

การดําเนนิโครงการ แผนงานตาง ๆ ขององคกรบางครั้ง
มีผลกระทบตอราษฎรชุมชน ที่อยูอาศัยใกลเคียง กับ
พื้นที่ดําเนินงาน ทําใหเกิดผลกระทบแกราษฎรใน
ทองถิ่นซึ่งอาจทําใหเกิดการรองเรียนฟองรองเปนคดี
ความได เหตุการณตาง ๆ เหลานี้ จะทําใหโครงการ/ 
แผนงานชะงัก หรืออาจตองลมเลิกไปได  การแกไข
ปญหาที่มีประสิทธิภาพมาก วิธีการหนึ่งคือ การให
ชุมชนมีสวนรวมในการดําเนินโครงการฯ ตั้งแต
กระบวนการรบัฟงความคิดเห็น ซึ่งจะทําใหชุมชนรับรู
ถึงปญหาตาง ๆ ของโครงการ และมีสวนแกไขปญหา
ทําใหโครงการฯดําเนินการไดจนประสบความสําเร็จ  
 
 

ไมมีกระบวนการรับฟงความ
คิดเห็นของประชาชน 

4   5 20
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ประเภท 
ความเสี่ยง ความเสี่ยง รายละเอียดความเสีย่ง ปจจัยเสี่ยง โอกาส 

เกิด 
ผล 

กระทบ 
ผล  
ลัพธ 

F 
 
 
 
 
 
 

ขาดสภาพคลองทางเงิน 
 

ปริมาณเงินสดรับของ อ.อ.ป. เดือนละประมาณ 150 
ลานบาท มีคาใชจายประมาณ 130 ลานบาท ทําใหมีเงนิ
สดคงเหลือ  นาํไปลงทุนในการปลูกปา  ซึ่งเปนการ
ลงทุนระยะยาว การใชเงนิสดในการลงทุนอาจเกิด
ปญหาเงินสดขาดมือ ดังนั้น   
การขาดสภาพคลองทางการเงิน  จึงเปนความเสี่ยงที่มี
ผลตอการดําเนินงานโดยรวมขององคกร  

รายไดต่ํากวาตามเปาหมาย 5   5 20

 
O 

 
ดําเนินการตามแผนแมบท
เทคโนโลยีสารสนเทศไม
เปนไปตามเปาหมาย 

 
อ.อ.ป. ไดมอบใหสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจา
คุณทหารลาดกระบังจดัทําแผนแมบทเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารป พ.ศ. 2553 – 2555 เพื่อใช
ระบบสารสนเทศสนับสนุนการปฏิบัติงานของพนักงาน 
อ.อ.ป.ทําใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ซึ่งจะ
นําไปสูการพฒันาองคกรของ อ.อ.ป. ดวย แตการ
ดําเนินการตามแผนแมบทตองใชงบประมาณจํานวน
มาก 
 
 
 

 
ขาดงบประมาณในการดําเนนิการ
ตามแผนแมบทเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 
5 

 
4 

 
20 
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8. การจัดลําดับความสําคัญของแผนบริหารความเสี่ยง อ.อ.ป. ประจําป 2553 
 ที่ ความเสี่ยง โอกาส ผลกระทบ รวม แผนบริหารจัดการความเสี่ยง ผูรับผิดชอบ 

   1 ขาดสภาพคลองทางการเงิน 5 255  บริหารสภาพคลองใหมีประสิทธิภาพ ส.บง. 

     2 การดําเนินงานตามแผนพัฒนาสวนปาไมเปนไปตามเปาหมาย 4 5 20 บริหารแผนพัฒนาสวนปาเศรษฐกจิของ อ.อ.ป. ส.วส.,ส.นผ. 

      3 ดําเนินการตามแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศไมเปนไปตามเปาหมาย 5 4 20 บริหารแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศ ส.วส.,ส.นผ. 

   4 แผนการตลาดไมชัดเจน 4 164  พัฒนาแผนการตลาดเชิงรุก ส.ธต.,ส.กส. 

    5 ระบบการผลิตมีประสิทธิภาพไมเพียงพอ 4 4  การพัฒนาระบบการผลิตอุตสาหกรรมไม 16 ส.อก. 

    6 ชุมชนในพื้นที่ไมใหความรวมมือ 3 5  สงเสริมการมีสวนรวมของชุมชน 15 ส.วส.,ส.กส. 

   7 โครงสรางองคกรไมเหมาะสม 3 124  จัดทําโครงสรางที่สอดคลองกับสถานการณ ส.ทม. 

   8 ระบบใหบริการมีคุณภาพไมพอ 3 124  พัฒนาระบบการใหบริการ ส.ธต. 

    9 บุคคลากรปฏิบัติงานไมเต็มความสามารถ 3 4  สรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 12 ส.ทม. 

     10 สถาบันคชบาลฯ ไมเปนองคกรแหงการเรียนรู 2 5 10 สถาบันคชบาลฯ เปนองคกรแหงการเรียนรู ส.คช. 

   11 สถาบันคชบาลฯ มีฐานขอมูลเพื่อการบริหารไมเพียงพอ 2 5 10 จัดทําฐานขอมูลเพื่อการบริหาร ส.คช. 

     12 ธุรกิจใหมไมตรงกับความตองการของผูบริโภค 3 3 9 สํารวจความตองการของผูบริโภค ส.ธต. 

  13 ไมมีโครงการเพิ่มมูลคาจากสวนปา  3 3 9 จัดทําโครงการเพิ่มมูลคาจากสวนปา  ส.ศ. 
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9.  แผนบริหารความเสี่ยงระดับองคกรป 2553 
แผนงานที่ 1 : บริหารสภาพคลองใหมีประสิทธิภาพ เหมาะสมกับสถานการณ 
กลยุทธ : กําหนดแผนการลงทุนและจัดการแหลงเงินทุนในกลุมธุรกิจตาง ๆ  
ประเภทความเสี่ยง : ความเสี่ยงดานการเงิน  
ความเสี่ยง : ขาดสภาพคลองทางการเงิน 
ปจจัยเสีย่ง : รายไดต่ํากวาเปาหมาย 

 
1. หลักการและเหตุผล          

ปริมาณเงินสดรับของ อ.อ.ป. เดือนละประมาณ 150 ลานบาท มีคาใชจาย    แผนผงัประเมนิความเสี่ยง (Risk Assessment Matrix) 
                                       

  5 5 10 15 20 25 
4  4 8 12 16 20 
3  3 6 9 12 15 
2  2 4 6 8 10 

ผล
กร
ะท

บห
รือ
คว

าม
รุน

แรง
 

1  1 2 3 4 5 
   1 2 3 4 5 
                         โอกาสเกิดหรือความนาจะเปน 
  

15 

ประมาณ 130 ลานบาท ทําใหมีเงินสดคงเหลอื  นําไปลงทุนในการปลูกปา  ซึ่งเปนการ 
ลงทุนระยะยาว การใชเงินสดในการลงทุนอาจเกิดปญหาเงินสดขาดมือ  ดังนั้น   
การขาดสภาพคลองทางการเงนิ  จึงเปนความเสี่ยงที่มีผลตอการดําเนินงาน 
โดยรวมขององคกร  
2. วัตถุประสงค : เพื่อใหสภาพคลองทางการเงนิดีขึ้น 
3. เปาหมาย (ตามกลยุทธองคกร) 

  เพื่อใหองคกรสามารถประกอบกิจการไดอยางยั่งยืน โดยไมมีปญหาดาน 
เงินทุนหมุนเวียน  
4. ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Appetite) : รายไดตอเดือนไมต่ํากวา 150 ลานบาท 
5. ชวงเบี่ยงเบนระดับความเสีย่งที่ยอมรับได (Risk Tolerance)  :  -20 ลานบาท 
6. ระยะเวลาดําเนินการ    ม.ค. – ธ.ค. 2553 
7. ผูรับผิดชอบดําเนินการ : สํานักบัญชีและการเงิน 
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8. แผนปฏิบัติการ  
กิจกรรมการจัดการความเสี่ยง ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

8.1  ประมาณการกระแสเงินสดรายเดอืนลวงหนา 3 เดือน 
8.2   ติดตามยอดเงินคงเหลือทกุ  7 วัน  เสนอผูบริหาร 
8.3  เรงรัดการหารายไดของหนวยผลิต ลดคาใชจาย กระจายสัดสวนในสํานักฯ 
8.4 ประชุมผูเกีย่วของประเมินสถานการณทางการเงินเมื่อมีแนวโนมจะเกิดปญหา 

ทุก  3  เดือน 
ทุก  7  วัน 

ม.ค. – ธ.ค. 2553 
ทุกครั้งที่มีปญหา 

ส.บง. ,หนวยผลิต 
ส.บง. ,หนวยผลิต 
ส.บง. ,หนวยผลิต 
ส.บง. ,ทุกสํานักฯ 

 
9. ผลที่คาดวาจะไดรับ: รายไดของกิจการสม่ําเสมอ และสูงกวาการจายทุก ๆ เดือน /มีเงินลงทุนปลูกสรางสวนปาอยางตอเนื่อง 

การประเมินความเสี่ยง 
ความเสี่ยง    :   ขาดสภาพคลองทางการเงิน 

โอกาส (Probability)  ผลกระทบ (Impact/Severity) 

คะแนน ความหมาย รายละเอียด  คะแนน ความหมาย รายละเอียด 

1 มีโอกาสเกิดขึ้นนอยมาก เกิดขึ้นปละ 1 ครั้ง    1 มีผลกระทบ / รุนแรงนอยมาก รายไดตอเดอืน180 – 200 ลานบาท 

2 มีโอกาสเกิดขึ้นนอย  เกิดขึ้นปละ 2 ครั้ง   2 มีผลกระทบ / รุนแรงนอย รายไดตอเดอืน160 – 180 ลานบาท 

3 มีโอกาสเกิดขึ้นปานกลาง  เกิดขึ้นปละ 3 ครั้ง   3 มีผลกระทบ / ปานกลาง รายไดตอเดอืน140 – 160 ลานบาท 

4 มีโอกาสเกิดขึ้นสูง  เกิดขึ้นปละ 4 ครั้ง   4 มีผลกระทบ / รุนแรงมาก รายไดตอเดอืน120 – 140 ลานบาท 

 มีโอกาสเกิดขึ้นสูงมาก เกิดขึ้นปละ 5 ครั้ง   มีผลกระทบ / รุนแรงมากที่สุด รายไดตอเดอืน100 – 120 ลานบาท 5 5 
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       แผนการบรหิารความเสีย่ง 2553     
แผนงานที่ 2 : บริหารแผนพัฒนาสวนปาเศรษฐกิจขององคการอุตสาหกรรมปาไม 
กลยุทธ : พัฒนาการปลูกสวนปาที่มีคุณภาพอยางมีระบบ 
ประเภทความเสี่ยง : ความเสี่ยงดานกลยุทธ  
ความเสี่ยง : การดําเนินการตามแผนพัฒนาสวนปา ไมเปนไปตามเปาหมาย 
ปจจัยเสีย่ง : ขาดการแปลงแผนไปสูการปฏิบัติและติดตามผล 

 
1. หลักการและเหตุผล          

 

  แผนพัฒนาสวนปาเศรษฐกิจไดกําหนดใหหนวยงานที่เกี่ยวของ 
 ดําเนินการตามแผนใหแลวเสรจ็ตามเปาหมายเพื่อปรับปรุงพัฒนา 

สวนปาเศรษฐกิจ และกิจกรรมตอเนื่อง เชน การทองเที่ยวเชงิอนุรักษ   

   แผนผังประเมนิความเสี่ยง (Risk Assessment Matrix) 
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อุตสาหกรรมไม  
2. วัตถุประสงค  

เพื่อเรงรัดการดาํเนินการตามแผนพัฒนาสวนปาเศรษฐกิจไดมากกวา 85% 
3. เปาหมาย (ตามกลยุทธองคกร) 

  พัฒนาสวนปาใหเปนสวนปาเศรษฐกิจอยางยั่งยืน 
4. ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Appetite) 

  ดําเนินการตามแผนได 85%  ของแผนประจําป 2553 
5. ชวงเบี่ยงเบนระดับความเสีย่งที่ยอมรับได (Risk Tolerance) :  - 
6. ระยะเวลาดําเนินการ : ม.ค. – ธ.ค. 2553 
7. ผูรับผิดชอบดําเนินการ :  สํานักวิจัยพัฒนาและสารสนเทศ,  

  สํานักนโยบายแผนและงบประมาณ 
 

 
 



 

    องคการอตุสาหกรรมปาไม    
                                                                                                                                                           

  
8. แผนปฏิบัติการ  

กิจกรรมการจัดการความเสี่ยง 

8.1 ประชุมหารือ เพื่อสรางความเขาใจแผนพัฒนาสวนปาเศรษฐกิจ 
8.2 เรงรัดดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการ 
8.3 คณะทํางานจัดทําแผนการจัดการสวนปา อ.อ.ป. ประเมินผลการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการ 
8.4 กําหนดใหมีการประเมินผลตามตัวชี้วัดรายกลยทุธ เปนสวนหนึ่งของการประเมินประสิทธิภาพห
8.5 ติดตามประเมินผล 
 
9. ผลที่คาดวาจะไดรับ :  1. สวนปาทุกสวนปาไดรับการพัฒนาใหมีการจัดการตามมาตรฐานการจ
   2. อ.อ.ป. เปนหนวยงานที่ใชประโยชนสวนปาอยางมีประสิทธิภาพ   ชวย

การประเมินค
ความเสี่ยง    :   การดําเนินงานตามแผนพัฒนาสวนปาไมเปนไปตามเปาหมาย 

โอกาส (Probability)  

คะแนน ความหมาย รายละเอียด  คะแนน 

1 มีโอกาสเกิดขึ้นนอยมาก ดําเนินการได 95% ตามแผน   1

2 มีโอกาสเกิดขึ้นนอย  ดําเนินการได 90% ตามแผน   2

3 มีโอกาสเกิดขึ้นปานกลาง ดําเนินการได 85% ตามแผน   3

 มีโอกาสเกิดขึ้นสูง  ดําเนินการได 80% ตามแผน   4

5 มีโอกาสเกิดขึ้นสูงมาก ดําเนินการได 75% ตามแผน   
4 

5 
 
 

      
     แผนการบรหิารความเสีย่ง 2553     

 

ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

นวยงาน 

มี.ค. 2553 
ม.ค. – ธ.ค. 2553 
ทุกไตรมาส 
เม.ย. 2553 

เม.ย. - มิ.ย. 2553 

ส.นผ. 
หนวยงานเจาภาพ 

ส.นผ. 
ส.นผ. 
ส.นผ. 

ัดการสวนปาอยางยั่งยืน 
พัฒนาสังคมและสิ่งแวดลอม 
วามเสี่ยง 

ผลกระทบ (Impact/Severity) 

ความหมาย รายละเอียด 

มีผลกระทบ / รุนแรงนอยมาก ผลจากการดําเนินการตามแผนได 95% 

มีผลกระทบ / รุนแรงนอย ผลจากการดําเนินการตามแผนได 90% 

มีผลกระทบ / ปานกลาง ผลจากการดําเนินการตามแผนได 85% 

มีผลกระทบ / รุนแรงมาก ผลจากการดําเนินการตามแผนได 80% 

มีผลกระทบ / รุนแรงมากที่สุด ผลจากการดําเนินการตามแผนได 75% 
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แผนงานที่ 3 : การบริหารแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
กลยุทธ : พัฒนาแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ประเภทความเสี่ยง : ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน 
ความเสี่ยง : การดําเนินงานตามแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศ ไมเปนไปตามเปาหมาย 
ปจจัยเสีย่ง : ขาดงบประมาณในการดําเนินการตามแผนแมบทเทคโนโลยสีารสนเทศ 

 

1. หลักการและเหตุผล   
 อ.อ.ป. ไดมอบใหสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง    แผนผังประเมนิความเสี่ยง (Risk Assessment Matrix) 
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 จัดทําแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารป พ.ศ. 2553 – 2555 
เพื่อใชระบบสารสนเทศสนับสนุนการปฏิบัติงานของพนักงาน อ.อ.ป. 
ทําใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ซึ่งจะนําไปสูการพัฒนาองคกรของ อ.อ.ป. 
 ดวย แตการดําเนินการตามแผนแมบทตองใชงบประมาณจํานวนมาก 
2. วัตถุประสงค 

เพื่อจัดทําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่สนับสนุนการปฏิบัติงานของพนักงาน 
 และเพื่อการบริหารงานของผูบริหาร 

3. เปาหมาย (ตามกลยุทธองคกร) พัฒนาระบบบริหารจัดการใหเกิดประสิทธิภาพ 
 4. ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Appetite) 
  ดําเนินการตามแผนแมบทเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารไดรอยละ 
 80  ของแผนงาน 

5. ชวงเบี่ยงเบนระดับความเสีย่งที่ยอมรับได (Risk Tolerance) :  - 
6. ระยะเวลาดําเนินการ : ม.ค. – ธ.ค. 2553 
7. ผูรับผิดชอบดําเนินการ : สํานักวิจัยพัฒนาและสารสนเทศ  
 
 



 

    องคการอตุสาหกรรมปาไม    
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8. แผนปฏิบัติการ 

 กิจกรรมการจัดการความเสี่ยง ระยะเวลา ผ ู รับผดิชอบ 
8.1 สรางความเขาใจแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร พ.ศ.2553 - 2555 
8.2 ลําดับความสําคัญของกิจกรรมประกอบแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศ 
8.3 จัดสรรงบประมาณตามกจิกรรมที่เลือกไว 
8.4 ดําเนินการตามแผนแมบท จัดซื้อจัดจางตามระเบียบพัสดุ 
8.5 ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน 

มี.ค. 2553 
มี.ค. 2553 
เม.ย. 2553 

เม.ย. – ธ.ค. 2553 
ทุก  3  เดือน 

ส.วส. 
ส.วส. 
ส.นผ. 
ส.วส. 
ส.นผ. 

 
9. ผลที่คาดวาจะไดรับ :  อ.อ.ป. มีระบบสารสนเทศที่ใชประโยชนในการบริหารจัดการเชิงรุกได 

การประเมินความเสี่ยง 
ความเสี่ยง    :   ดําเนินการตามแผนแมบทเทคโนโลยสีารสนเทศไมเปนไปตามเปาหมาย 

โอกาส (Probability)  ผลกระทบ (Impact/Severity) 

คะแนน ความหมาย รายละเอียด  คะแนน ความหมาย รายละเอียด 

1 มีโอกาสเกิดขึ้นนอยมาก ดําเนินการไดตามแผน 90%    1 มีผลกระทบ / รุนแรงนอยมาก ตอบสนองการใชงานเชิงธุรกิจ 90% 

2 มีโอกาสเกิดขึ้นนอย  ดําเนินการไดตามแผน 85%   2 มีผลกระทบ / รุนแรงนอย ตอบสนองการใชงานเชิงธุรกิจ 85% 
3 มีโอกาสเกิดขึ้นปานกลาง ดําเนินการไดตามแผน 80%   3 มีผลกระทบ / ปานกลาง ตอบสนองการใชงานเชิงธุรกิจ 80% 
4 มีโอกาสเกิดขึ้นสูง  ดําเนินการไดตามแผน 75%   มีผลกระทบ / รุนแรงมาก ตอบสนองการใชงานเชิงธุรกิจ 75% 
 มีโอกาสเกิดขึ้นสูงมาก ดําเนินการไดตามแผน 70%   5 มีผลกระทบ / รุนแรงมากที่สุด ตอบสนองการใชงานเชิงธุรกิจ 70% 

4 

5 
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แผนงานที่ 4 : การพัฒนาแผนการตลาดเชิงรุก 
กลยุทธ : พัฒนาการตลาดเชิงรุกสําหรับบริการทองเที่ยว 
ประเภทความเสี่ยง : ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน 
ความเสี่ยง : แผนการตลาดไมชัดเจน 
ปจจัยเสีย่ง : บุคลากรทางการตลาดขาดทักษะและแรงจูงใจ 

 
1. หลักการและเหตุผล            แผนผังประเมนิความเสี่ยง (Risk Assessment Matrix) 
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  การดําเนินงานดานการตลาด เปนอีกปจจัยหนึ่งที่สงผลตอการดําเนินงาน 
หรือตอรายไดขององคกรโดยตรง แผนการตลาดจะเปนเครื่องมือในการดําเนินธุรกิจ  
ทําใหลูกคาทราบถึงคุณสมบัติของสินคา ประโยชนและความพึงพอใจที่ลูกคาจะ 
ไดรับ รวมทั้งทราบถึงเงื่อนไขการใหบริการที่ถูกใจของลูกคา 
2. วัตถุประสงค 
 เพื่อพัฒนาแผนการตลาดเชิงรกุ 
3. เปาหมาย (ตามกลยุทธองคกร)  

  พัฒนาการตลาดเชิงรุกสําหรับบริการทองเที่ยวและสินคาอื่น ๆ 
4. ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Appetite) 

  มีแผนการตลาดรอยละ 60 ของสินคาหลัก 
5. ชวงเบี่ยงเบนระดับความเสีย่งที่ยอมรับได (Risk Tolerance) :  - 
6. ระยะเวลาดําเนินการ : ม.ค. – ธ.ค. 2553 
7. ผูรับผิดชอบดําเนินการ : สํานักธุรกิจและการตลาด 
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8. แผนปฏิบัติการ  
กิจกรรมการจัดการความเสี่ยง ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

8.1 จัดตั้งทีมการตลาดเชิงรุก 
8.2 รวบรวมขอมูลเพื่อจัดทําแผนการตลาด 
8.3 จัดทําแผนการตลาดสินคาที่สําคัญ 
8.4 ดําเนินการตามแผนการตลาด 
8.5 ติดตามประเมินผล 

มี.ค. 2553 
มี.ค. 2553 
มี.ค. 2553 

เม.ย.  – ธ.ค. 2553 
ทุก  3  เดือน 

 
ส.ธต. 

 
 

ส.นผ. 
 
9. ผลที่คาดวาจะไดรับ :  การพัฒนาการตลาดสําหรับบริการทองเที่ยวและสินคาอื่น ๆ 

การประเมินความเสี่ยง 
ความเสี่ยง    :   แผนการตลาดไมชัดเจน 

โอกาส (Probability)  ผลกระทบ (Impact/Severity) 

คะแนน ความหมาย รายละเอียด  คะแนน ความหมาย รายละเอียด 

1 มีโอกาสเกิดขึ้นนอยมาก มีแผนการตลาดครบถวนทุกประเภทสินคา   1 มีผลกระทบ / รุนแรงนอยมาก ผลจากมีแผนการตลาดครบถวน 

2 มีโอกาสเกิดขึ้นนอย  มีแผนการตลาดรอยละ 70 ของสินคา   2 มีผลกระทบ / รุนแรงนอย ผลจากมีแผนการตลาดรอยละ 70 
3 มีโอกาสเกิดขึ้นปานกลาง มีแผนการตลาดรอยละ 60 ของสินคา   3 มีผลกระทบ / ปานกลาง ผลจากมีแผนการตลาดรอยละ 60 
 มีโอกาสเกิดขึ้นสูง  มีแผนการตลาดรอยละ 50 ของสินคา   มีผลกระทบ / รุนแรงมาก ผลจากมีแผนการตลาดรอยละ 50 
5 มีโอกาสเกิดขึ้นสูงมาก ไมมีแผนการตลาด   5 มีผลกระทบ / รุนแรงมากที่สุด ผลจากไมมีแผนการตลาด 
4 4 
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แผนงานที่ 5 : การพัฒนาระบบการผลิตอุตสาหกรรมไม 
กลยุทธ : พัฒนาระบบการผลิตเพื่อเพิ่มมูลคาไม 
ประเภทความเสี่ยง : ความเสี่ยงดานปฏิบัติงาน 
ความเสี่ยง : ระบบการผลิตมีประสิทธิภาพไมเพียงพอ 
ปจจัยเสีย่ง : การปรับปรุงกระบวนการผลิตไมประสบผลสําเร็จ 

 
1. หลักการและเหตุผล            แผนผังประเมนิความเสี่ยง (Risk Assessment Matrix) 
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 การผลิตไมแปรรูป และ ทําผลิตภัณฑ – เครื่องเรอืน เปนธุรกิจอีกแขนงหนึง่ 
ขององคการอุตสาหกรรมปาไม โดยใชวัตถุดิบจากปาสัมปทานในอดีต แตในปจจุบัน 
จะใชวัตถุดิบไมจากปาเศรษฐกิจของ อ.อ.ป. เอง เครื่องจักรในการแปรรูปเปน 
เครื่องจักรที่เกาลาสมัย ทําใหไดไมแปรรูป ในอัตราคอนขางต่ํา ดานการผลิต 
เครื่องเรอืนก็มกีารพัฒนารูปแบบคอนขางนอย และเครื่องจักร อุปกรณคอนขาง 
ลาสมัยดวย ทําใหการผลิตไมมีประสิทธิภาพ   
2. วัตถุประสงค 

เพื่อพัฒนางานดานอุตสาหกรรมไมใหมีประสิทธิภาพอยางยั่งยืน 
 3. เปาหมาย (ตามกลยุทธองคกร)  การเพิ่มมูลคาไม   

4. ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Appetite) 
  ประสิทธิภาพรอยละ 60   ของกําลังผลิต 

5. ชวงเบี่ยงเบนระดับความเสีย่งที่ยอมรับได (Risk Tolerance) :  - 
6. ระยะเวลาดําเนินการ : ม.ค. – ธ.ค. 2553 
7. ผูรับผิดชอบดําเนินการ : สํานักอุตสาหกรรมไม 
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8. แผนปฏิบัติการ  
กิจกรรมการจัดการความเสี่ยง ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

8.1 จัดทําแผนปรับปรุงกระบวนการผลิต 
8.2 ดําเนินการตามแผนปรับปรุงกระบวนการผลิต 
8.3 ติดตามประเมินผล 

มี.ค. 2553 
เม.ย. – ธ.ค. 2553 

ทุก 3 เดือน 

 
ส.อก., ส.ศน. 

 
9. ผลที่คาดวาจะไดรับ : ประสิทธิภาพการผลติดีขึ้น 

การประเมินความเสี่ยง 
ความเสี่ยง    :   ระบบการผลิตมีประสิทธิภาพไมเพียงพอ 

โอกาส (Probability)  ผลกระทบ (Impact/Severity) 

คะแนน ความหมาย รายละเอียด  คะแนน ความหมาย รายละเอียด 

1 มีโอกาสเกิดขึ้นนอยมาก ประสิทธิภาพมากกวารอยละ 70 ของกําลังการผลิต   1 มีผลกระทบ / รุนแรงนอยมาก ขาดทุนลดลง 30% ของป 2552 

2 มีโอกาสเกิดขึ้นนอย  ประสิทธิภาพรอยละ 70 ของกําลังการผลิต    2 มีผลกระทบ / รุนแรงนอย ขาดทุนลดลง 25% ของป 2552 
3 มีโอกาสเกิดขึ้นปานกลาง ประสิทธิภาพรอยละ 60 ของกําลังการผลิต    3 มีผลกระทบ / ปานกลาง ขาดทุนลดลง 20% ของป 2552 
 มีโอกาสเกิดขึ้นสูง  ประสิทธิภาพรอยละ 50 ของกําลังการผลิต    4 มีผลกระทบ / รุนแรงมาก ขาดทุนลดลง 15% ของป 2552 
5 มีโอกาสเกิดขึ้นสูงมาก ประสิทธิภาพรอยละ 40 ของกําลังการผลิต    มีผลกระทบ / รุนแรงมากที่สุด ขาดทุนลดลง 10% ของป 2552 5 

4 
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แผนงานที่ 6 :  สงเสริมการมีสวนรวมของชุมชน 
กลยุทธ : พัฒนาพื้นที่อนุรักษ ในพื้นที่สวนปาขององคการอตุสาหกรรมปาไม 
ประเภทความเสี่ยง : ความเสี่ยงดานกฎ ระเบียบ ขอบังคับ 
ความเสี่ยง : ชุมชนในพื้นที่ไมใหความรวมมือ 
ปจจัยเสีย่ง : ไมมีกระบวนการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน 

 
1. หลักการและเหตุผล          

  การดําเนินโครงการ แผนงานตาง ๆ ขององคกรบางครั้งมีผลกระทบตอราษฎร    แผนผังประเมนิความเสี่ยง (Risk Assessment Matrix) 
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ชุมชน ที่อยูอาศัยใกลเคียง กับพื้นที่ดําเนินงาน ทําใหเกิดผลกระทบแกราษฎรในทองถิ่น 
ซึ่งอาจทําใหเกิดการรองเรียนฟองรองเปนคดีความได เหตุการณตาง ๆ เหลานี้ จะทําให 
โครงการ/ แผนงานชะงัก หรืออาจตองลมเลิกไปได  การแกไขปญหาที่มีประสิทธิภาพ 
มาก วิธีการหนึง่ คือ การใหชุมชนมีสวนรวมในการดําเนินโครงการฯ ตั้งแตกระบวน 
การรับฟงความคิดเห็น ซึ่งจะทําใหชุมชนรับรูถึงปญหาตาง ๆ ของโครงการฯ 
และมีสวนแกไขปญหาทําใหโครงการฯดําเนินการไดจนประสบความสําเร็จ 
2. วัตถุประสงค : ใหมีกระบวนการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนและผูมีสวน 
ไดเสียตามรัฐธรรมนูญ 
3. เปาหมาย (ตามกลยุทธองคกร) 

  เพื่อใหการพัฒนาโครงการตาง ๆ ประสบผลสาํเร็จดวยด ี
4. ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Appetite)  : มีขอรองเรียนไมเกิน 6 ครั้ง/ป 

 5. ชวงเบี่ยงเบนระดับความเสีย่งที่ยอมรับได (Risk Tolerance) :  -  
6. ระยะเวลาดําเนินการ : ม.ค. – ธ.ค. 2553 
7. ผูรับผิดชอบดําเนินการ : สํานักวิจัยพัฒนาและสารสนเทศ, สํานักกิจกรรมสัมพันธ 
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8. แผนปฏิบัติการ  

กิจกรรมการจัดการความเสี่ยง ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 
8.1  จัดทําแผนประชาสัมพันธในเชิงรุกดานสวนปา 
8.2 ดําเนินการตามแผน 
8.3 สํารวจความพึงพอใจของประชาชนรอบสวนปาเปาหมาย 
8.4 ติดตามประเมินผล 

มี.ค. 2553 
เม.ย. 2553 

เม.ย. – ธ.ค. 2553 
ทุก 3 เดือน 

ส.วส., ส.กส., สํานักสงเสริมฯ 
ส.วส., ส.กส., สํานักสงเสริมฯ 

ส.กส., สํานักสงเสริมฯ  
ส.นผ. 

 
9. ผลที่คาดวาจะไดรับ :  1.  สวนปาไดรับการยอมรับจากชุมชน  
   2.  โครงการตาง ๆ บรรลุตามวัตถุประสงค 

การประเมินความเสี่ยง 
ความเสี่ยง    :   ชุมชนในพื้นที่ไมใหความรวมมือ 

โอกาส (Probability)  ผลกระทบ (Impact/Severity) 

คะแนน ความหมาย รายละเอียด  คะแนน ความหมาย รายละเอียด 

1 มีโอกาสเกิดขึ้นนอยมาก มีขอรองเรียน 1 ครั้ง / ป  1 มีผลกระทบ / รุนแรงนอยมาก สามารถชี้แจงแกไขไดทันทวงท ี

2 มีโอกาสเกิดขึ้นนอย  มีขอรองเรียน 3 ครั้ง / ป   2 มีผลกระทบ / รุนแรงนอย สามารถชี้แจงแกไขไดภายใน 1 วัน 

3 มีโอกาสเกิดขึ้นปานกลาง มีขอรองเรียน 6 ครั้ง/ป    3 มีผลกระทบ / ปานกลาง สามารถชี้แจงแกไขไดภายใน 3 วัน 

 มีโอกาสเกิดขึ้นสูง  มีขอรองเรียน 12 ครั้ง/ป   4 มีผลกระทบ / รุนแรงมาก เกิดความเสียหายตอแผนงาน / โครงการ 

5 มีโอกาสเกิดขึ้นสูงมาก มีขอรองเรียนมากกวา 12 ครั้ง / ป   มีผลกระทบ / รุนแรงมากที่สุด เกิดความเสียหายตอแผนงาน / โครงการ และชื่อเสียงของ
องคกร 

4 

5 
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10.  การติดตามประเมินผล 
10.1 สิ่งที่ตองการใหเกดิเพื่อใหบรรลุผล  

1. มีการทบทวนแผนงาน/จัดทาํแผนงาน กําหนดมาตรการหรือกจิกรรมการจัดการ เพื่อรองรบัความเสี่ยงใหมีความชัดเจน อยางนอยปละ 1 ครั้ง 
โดยทุกหนวยงานตองมีการพิจารณาทบทวนความเสี่ยงและเกณฑการประเมินความเสี่ยง โดยเฉพาะกรณทีี่ไดรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงภารกจิหรือ 
พบวาภารกิจไดรับผลกระทบจากปจจยัแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งอาจมีผลการทําใหการดําเนินงานไมสามารถบรรลุวัตถุประประสงคที่กาํหนดไว ใหแลว
เสร็จสงเลขานุการคณะกรรมการบรหิารความเสี่ยงฯ ประมวลผลในภาพรวมเกีย่วกับการบรหิารความเสี่ยง ภายในวันที ่15 มกราคม 2553 ตามแบบ บส.01 
บส.02 และ บส.03 ในคูมือการบรหิารความเสี่ยง 

2. มีการตดิตามผลและจัดทํารายงานผลการดาํเนินการอยางนอยปละ 4 ครั้ง เพื่อรายงานการบริหารความเสี่ยงตอคณะกรรมการบรหิารความเสี่ยง 
และคณะกรรมการบรหิารกิจการของ อ.อ.ป. โดยทุกหนวยงานตองจดัทาํรายงานความกาวหนาในการดาํเนินการบรหิารความเสี่ยงใหแลวเสร็จ สง
เลขานุการคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ ประมวลผล ในภาพรวมเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงภายในวันที่ 10 หลังสิ้นไตรมาส ตามแบบ บส.04 และ 
บส.05 ในคูมือบริหารความเสี่ยง 

3. ประชาสัมพันธใหผูปฏิบัติงานที่เกีย่วของทราบและใหความสําคัญในการดําเนินการตามมาตรการการจัดการความเสี่ยงที่กําหนดไวอยางจริงจัง 
ใหเปนวัฒนธรรมขององคกร 

10.2 เปาหมายและตัวชี้วัดความสําเร็จ  
   ผลกระทบและโอกาสที่อาจเกิดขึ้นของความเสี่ยงลดระดับลง ใหองคกรยอมรับความเสี่ยงที่เหลอือยูได (ปานกลาง) 
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ภาคผนวก 
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