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แผนการจัดการองค์ความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ 
ประจำปี 2566 

 

1. หลักการและเหตุผล 
      การเปลี่ยนแปลงของโลกยุคปัจจุบันและโลกของการทำงาน การรองรับสภาวการณ์การแข่งขันสูงทั้ง

ในประเทศและต่างประเทศ ความต้องการที่หลากหลาย ซับซ้อน และเมื่อบุคลากรลาออก/เกษียณ หรือเปลี่ยน
หน้าที่ก็มีผลกระทบต่องาน เพราะผู้ที่ลาออก/เกษียณ หรือเปลี่ยนหน้าที่นำความรู้ที่สะสมไว้ตลอดอายุการ
ทำงานติดตัวไปด้วย ส่วนผู้ที่มารับหน้าที่ใหม่ก็ยังไม่มีความรู้เหล่านั้น ต้องใช้เวลาในการเรียนรู้ ฝึกฝน เป็น
เวลานาน นอกจากนั้นความรู้เป็นสินทรัพย์ที่จับต้องไม่ได้ขององค์กร การที่บุคลากรลาออก/เกษียณไปพร้อมกับ
ความรู้จึงถือเป็นการสูญเสียขององค์กรด้วย องค์กรจึงจำเป็นต้องมีการค้นหา สร้าง รวบรวม กลั่นกรอง จัดเก็บ 
ความรู้อย่างเป็นระบบเพ่ือให้บุคลากรที่ต้องการใช้เข้าถึงความรู้นั้นได้ตลอดเวลา บุคลากรทั้งผู้ปฏิบัติงานและ
ผู้บริหารก็จะต้องมีการเรียนรู้ มีการสร้างและใช้ความรู้ในการทำงานอย่างสม่ำเสมอและต่อ เนื่อง ซึ่งไม่เพียงจะ
ช่วยให้องค์กรอยู่รอดปลอดภัยในโลกที่เปลี่ยนแปลงเร็วและมีการแข่งขันสูง ยังมีความเติบโตก้าวหน้าอย่างยั่งยืน
อีกด้วย ซึ่งสอดคล้องกับพระราชกฤษฎีกา ว่าด้วย หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  พ.ศ. 2556 
ที่ได้บัญญัติไว้ในมาตรา 11 ว่า “ส่วนราชการมีหน้าที่พัฒนาความรู้ในส่วนราชการ เพ่ือให้มีลักษณะเป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้อย่างสม่ำเสมอ โดยต้องรับรู้ข้อมูลข่าวสารและสามารถประมวลผลความรู้ ในด้านต่างๆ เพ่ือนำมา
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติราชการได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว เหมาะสมกับสถานการณ์ รวมทั้งต้องส่งเสริมและพัฒนา
ความรู้ความสามารถ สร้างวิสัยทัศน์ และปรับเปลี่ยนทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน  ในสังกัดให้เป็นบุคลากรที่มี
ประสิทธิภาพและมีการเรียนรู้ร่วมกัน” 

องค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ (อ.อ.ป.) จึงให้ความส าคัญกับการจัดการความรู้ ซึ่งเป็นทุนทางปัญญา     
ที่สามารถน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์ทั้งระดับบุคคลและองค์การ โดยมีเป้าหมายเพ่ือให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
โดยได้มีการทบทวนวิสัยทัศน์และก าหนดแผนยุทธศาสตร์ของ อ.อ.ป. ปี 2566 โดยในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6
เพ่ิมศักยภาพองค์กรรองรับวิถีใหม่และนวัตกรรมใหม่ กลยุทธ์ที่ 16 พัฒนาองค์ความรู้สู่การสร้างนวัตกรรมทุกมิติ 
ในทุกระดับ ได้ก าหนดโครงการบริหารจัดการความรู้สู่การสร้างนวัตกรรม น ามาพัฒนาให้เหมาะสมกับบริบท
ของ อ.อ.ป.  เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายตามแผนการจัดการความรู้ ในปี 2566 จึงต้องมีการทบทวนแผนการจัดการ
ความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ เพ่ือให้สอดคล้องกับหลักการข้างต้น ดังนั้น เพ่ือกระตุ้นให้ทุกหน่วยงาน
เห็นความส าคัญถึงประโยชน์ของการจัดการความรู้ของ อ.อ.ป. จึงได้จัดทำแผนการจัดการความรู้ (พ.ศ. 2566 – 
2570) ขึ้น เพ่ือให้มีการจัดการความรู้ที่เป็นรูปธรรมชัดเจนเป็นเครื่องมือในการพัฒนางาน ให้มีความก้าวหน้า
นำพาองค์กรไปสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ เกิดวัฒนธรรมและสภาพแวดล้อมในการทำงานที่สนับสนุนให้
เกิดการจัดการความรู้ ครอบคลุมทั่วทั้งองค์กร สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ขององค์กร "สร้างสรรค์สวนป่าเศรษฐกิจ
เพ่ือความยั่งยืน (Create forest plantations for sustainability)" 
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2. คณะท างานการจัดการองค์ความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้   

  ประกอบด้วย  
1) ผู้อ านวยการองค์การอุตสาหกรรมป่าไม้      ประธานคณะท างาน 
2) รองผู้อ านวยการองค์การอุตสาหกรรมป่าไม้       คณะท างาน 

  3) ผู้อ านวยการส านักตรวจสอบภายใน        คณะท างาน 
  4) ผู้อ านวยการส านักบัญชีและการเงิน        คณะท างาน 
  5) ผู้อ านวยการส านักนโยบายแผนและยุทธศาสตร์    คณะท างาน 
  6) ผู้อ านวยการส านักกฎหมาย               คณะท างาน 
  7) ผู้อ านวยการส านักวิจัยพัฒนาการจัดการป่าไม้เศรษฐกิจอย่างยั่งยืน    คณะท างาน 
  8) ผู้อ านวยการส านักธุรกิจการตลาด        คณะท างาน 
  9) ผู้อ านวยการส านักองค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ภาคเหนือบน   คณะท างาน 

10) ผู้อ านวยการส านักองค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ภาคเหนือล่าง    คณะท างาน 
  11) ผู้อ านวยการส านักองค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ภาคกลาง   คณะท างาน 

12) ผู้อ านวยการส านักองค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ คณะท างาน 
13) ผู้อ านวยการส านักองค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ภาคใต้      คณะท างาน 
14) ผู้อ านวยการส านักสถาบันคชบาลแห่งชาติ ในพระอุปถัมภ์ฯ    คณะท างาน 

  15) ผู้อ านวยการส านักบริหารกลาง               คณะท างานและเลขานุการ 
  โดยคณะท างานมีหน้าที่ ดังนี้  

(1) จัดท าแผนการจัดการองค์ความรู้ (KM) ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ ให้สอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ เป้าหมายหรือกลยุทธ์องค์กร และนโยบายของ อ.อ.ป. โดยแสวงหาองค์ความรู้ที่จ าเป็น ขององค์การ
อุตสาหกรรมป่าไม้ และมอบหมายให้เลขานุการเป็นผู้รวบรวมข้อมูล จัดท าแผนการจัดการองค์ความรู้ (KM)      
ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ และรวบรวมผลการด าเนินงานตามกระบวนการจัดการองค์ความรู้ (KM) 
  (2) น าแผนการจัดการองค์ความรู้ (KM) ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้  ไปสู่การปฏิบัติ โดย
ด าเนินการตามกระบวนการจัดการองค์ความรู้ (KM) และผลักดันให้เกิดผลสัมฤทธิ์ 
  (3) สร้างเครื่องมือและกลไกการแลกเปลี่ยน แบ่งปัน และถ่ายทอดองค์ความรู้ (KM) เชื่อมโยง     
ทุกหน่วยงานในองค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ และเสริมสร้างกระบวนการแลกเปลี่ยนความรู้อย่างต่อเนื่อง  
  (4) ให้ทุกหน่วยงานแต่งตั้งคณะท างานการจัดการองค์ความรู้ (KM) ประกอบด้วยผู้บริหารทุกระดับ 
เพ่ือการบริหารจัดการการด าเนินการแสวงหาหรือรับถ่ายโอนองค์ความรู้ที่มีอยู่ภายในหน่วยงานให้สอดคล้องกับ
แผนการจัดการองค์ความรู้ (KM) ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ที่ก าหนด หรือองค์ความรู้ที่จ าเป็นต่อการ
ปฏิบัติงาน โดยท าการประมวลกลั่นกรองเนื้อหาที่สมบูรณ์ ตลอดจนปรับปรุงให้เป็นมาตรฐาน  
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3. ก าหนดวิสัยทัศน์/นโยบาย/วัตถุประสงค์/พันธกิจ/เป้าหมาย/วัฒนธรรมองค์กรด้านการจัดการความรู ้ 

➢วิสัยทัศน์การจัดการความรู้ (KM Vision) 

“ พัฒนาองค์ความรู้ สู่ระดับประเทศ ” 

➢วัตถุประสงค์การจัดการความรู้  
 (1) เพ่ือให้คณะท างาน ผู้บริหาร และบุคลากร มีความตระหนัก และมีความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการ

ความรู้ที่ดีอย่างถูกต้อง สามารถน าแผนการจัดการความรู้ ไปพัฒนาระบบงานด้านการจัดการความรู้ที่สร้าง
คุณค่าให้แก่องค์กร  

(2) เพ่ือให้มีมาตรฐาน /แนวปฏิบัติที่ดีในการจัดการความรู้ระดับประเทศและระดับสากล และเป็นกลไก
น าไปสู่การปฏิบัติได้อย่างแท้จริง สร้างศักยภาพและสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  สามารถพัฒนา
องค์กรสู่ความเป็นเลิศ และเกิดความยั่งยืน  

➢นโยบายการจัดการความรู้ 
(1) ผู้บริหารทุกระดับมีส่วนร่วมในการจัดการความรู้ และมีหน้าที่ในการสนับสนุนด้านทรัพยากร

อย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้บรรลุวิสัยทัศน์การจัดการความรู้  
(2) ส่งเสริมและสนับสนุนให้ทุกหน่วยงานมีการด าเนินงานด้านการจัดการความรู้ โดยมุ่งเน้น    

การมีส่วนร่วมของบุคลากรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ส าคัญ เพ่ือพัฒนางานให้เกิดประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง 
     (3) ส่งเสริมวัฒนธรรมของบุคลากรให้ตระหนักถึงความส าคัญของการจัดการความรู้ และการพัฒนา
ปรับปรุงการปฏิบัติงานโดยใช้ความรู้เป็นฐาน เพ่ือท าให้เกิดการปรับปรุงและก่อให้เกิดนวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง 
           (4) เสริมสร้างวัฒนธรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และมีการน าความรู้ที่ได้จากการแลกเปลี่ยนไป
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน โดยมุ่งหวังให้บุคลากรเกิดการพัฒนาความรู้ ทักษะ และมีทัศนคติที่ดีต่อการปฏิบัติงาน  
           (5) พัฒนาระบบการจัดการความรู้โดยใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย เพ่ือใช้เป็นช่องทางแลกเปลี่ยน 
เรียนรู้ออนไลน์ และเป็นแหล่งรวบรวมองค์ความรู้ เพ่ือให้บุคลากรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ส าคัญ สามารถเข้าถึง
องค์ความรู้ได้โดยง่าย สะดวก และรวดเร็ว   

➢พันธกิจการจัดการความรู้ (KM Mission) 
 (1) ส่งเสริมการจัดการความรู้เพ่ือพัฒนาและต่อยอดให้เกิดผลลัพธ์ที่เป็นเลิศ เพ่ือน าไปสู่นวัตกรรม

ที่สร้างมูลค่าเพ่ิมทางความรู้ตอบสนองเป้าหมายขององค์กร ในทุกสถานการณ์ความเปลี่ยนแปลง 
(2) สนับสนุนสภาพแวดล้อมและทรัพยากรด้านการจัดการความรู้เพ่ือให้เกิดวัฒนธรรมนวัตกรรมที่

มีประสิทธิภาพสูงสุด  
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➢เป้าหมายการจัดการความรู้ 
         (1) เป็นศูนย์กลางของคลังความรู้เพ่ือสร้างนวัตกรรมทางความรู้ที่ตอบสนองความต้องการ              

ซึ่งสามารถเข้าถึงและแลกเปลี่ยน แบ่งปัน เรียนรู้ร่วมกันได้จากทุกที่อย่างปลอดภัย สะดวก และรวดเร็ว 
         (2) บุคลากรสามารถต่อยอดองค์ความรู้และสร้างสรรค์นวัตกรรมความรู้ใหม่ๆ ในทุกสถานการณ์

ความเปลี่ยนแปลง 

➢วัฒนธรรมการจัดการความรู้ 
“สร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้  เพื่อพัฒนาองค์กรให้ย่ังยืน”  

➢กลยุทธ์การจัดการความรู้   
 จากการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ของการจัดการความรู้ (KM SWOT) ทบทวน
แผนการจัดการความรู้ของ อ.อ.ป. จากการรวบรวมข้อมูลการด าเนินงานด้านการจัดการความรู้ที่ผ่านมารวมถึง
การคาดการณ์ความรู้ที่จ าเป็นที่ต้องใช้ในอนาคต เทียบกับเกณฑ์การประเมินด้านการจัดการความรู้  และ
ยุทธศาสตร์ อ.อ.ป. เพ่ือถ่ายทอดออกมาเป็นทิศทางการด าเนินการด้านการจัดการความรู้ขององค์กร  สามารถ
ก าหนดกลยุทธ์ด้านการจัดการความรู้ เพ่ือให้สอดรับกับวิสัยทัศน์/นโยบาย/พันธกิจ/เป้าหมาย/วัฒนธรรมองค์กร
ด้านการจัดการความรู ้มีกรอบแนวคิดการทบทวนแผนการจัดการความรู้ ปี 2566 - 2570 ดังนี้ 

 

ปัจจัยน าเข้า (Input)
- ยุทธศาสตร์ อ.อ.ป. 
- ผลการด าเนินงานด้าน Core Business Enablers ที่ผ่านมา

กระบวนการ (Process)
- ทบทวนการด าเนินงานด้าน KM ที่ผ่านมา และคาดการณ์ความรู้ที่เป็นที่ต้องใช้ในอนาคต  
- วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ของการจัดการความรู้ (KM SWOT) 
- ก าหนดองค์ความรู้ที่ส าคัญจากยุทธศาสตร์ อ.อ.ป.

ผลผลิต (Output)
- มีองค์ความรู้ที่ส าคัญของ อ.อ.ป.
- มีองค์ความรู้ที่ผ่านการประเมินเป็น Best Practice

ผลลัพธ์ (Outcome)
- บุคลากรน าองค์ความรู้ไปใช้ในการท างาน/เกิดการต่อยอดองค์ความรู้และสร้างสรรค์
นวัตกรรม
- บุคลากรเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  

ผลกระทบด้านบวก (Impact)
- อ.อ.ป. มีวัฒนธรรมการเรียนรู้ และมีองค์ความรู้ที่ส่งเสริมองค์กรให้ยั่งยืน
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กลยุทธ์การจัดการความรู้ เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ ปี 2566 โครงการ/กิจกรรม 

กลยุทธ์ที่ 1 
การยกระดับโครงสร้างพื้นฐาน
ด้านการจดัการความรู้ และการ
เสรมิสร้าง วัฒนธรรมการเรยีนรู ้

ก าหนดนโยบายผู้บรหิารและทบทวน
โครงสร้างหน่วยงาน/คณะกรรมการ/
คณะท างาน บทบาทหน้าท่ี ระเบยีบที่
เกี่ยวกับการขับเคลื่อนการจัดการความรู ้

 โครงการทบทวนบทบาทหน้าที่ผู้บริหาร
และทีมงานการจัดการความรู ้
   - ประกาศนโยบายการจัดการความรู ้
     ของ อ.อ.ป. 
   - ทบทวนหน้าท่ีความรับผิดชอบของ 
     คณะท างานการจัดการความรู้ 

โครงการพัฒนาศักยภาพทีมงานการ
จัดการความรู้ของ อ.อ.ป. 

กลยุทธ์ที่ 2 
การยกระดับกระบวนการจดัการ
ความรู ้
 

การยกระดับการคดัเลือกความรู้จาก
การพัฒนากลไก/เครื่องมือในการสร้าง
และแสวงหาความรู้  รวมถึงระบบติดตาม
ผลการด าเนินงานด้านการจดัการความรู ้
ยกระดับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใน
การพัฒนาโปรแกรมและแพรตฟอร์ม
ดิจิทัล เพื่อรองรับจดัการความรู้  ทั้งธุรกิจ
ปัจจุบันและธรุกิจที่เกี่ยวเนื่อง 

โครงการบรหิารจดัการความรูสู้ก่าร 
สร้างนวัตกรรม 
   - จัดท าคู่มือการจัดการความรู้ของ อ.อ.ป. 
โครงการแลกเปลีย่นเรยีนรู้เพื่อสร้าง
วัฒนธรรมแห่งการเรียนรู ้

โครงการสอบทานกระบวนการจัดการ
ความรู้ (KM Audit) 

กลยุทธ์ที่ 3 
การขับเคลื่อนการจัดการความรู้สู่
นวัตกรรม 

องค์ความรู้ของ อ.อ.ป. ผ่านประเมิน
เป็น Best Practice และมีการเผยแพร่
ภายในองค์กร 

โครงการขับเคลื่อนการบริหารจดัการ
ความรูสู้่การสร้างนวัตกรรม 

 
4. ระยะเวลาด าเนินการ   :  ปี  2566 (มกราคม – ธันวาคม 2566)                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           
 

5. งบประมาณ  :  300,000 บาท 
 

6. หน่วยงานที่รับผิดชอบ  : ฝ่ายทรัพยากรมนุษย์ ส านักบริหารกลาง  
 

7. ปัจจัยสู่ความส าเร็จ   

  ปัจจัยแห่งความส าเร็จ (Key Success Factor) เพ่ือให้การด าเนินการจัดการองค์ความรู้ตาม
เป้าหมาย KM ที่เลือกท าสามารถน าไปปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรมในองค์กร คือ 

(1) ผู้บริหารระดับสูง เห็นความส าคัญของการจัดการความรู้ ให้การสนับสนุนอย่างจริงจังและ 
ต่อเนื่อง เพ่ือให้เกิดวัฒนธรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทั่วทั้งองค์กร   

(2) บุคลากรทุกระดับชั้นตระหนักและเห็นคุณค่าของการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ว่าเป็นสิ่งที่ช่วยให้การ
ปฏิบัติงานประสบความส าเร็จ โดยเริ่มจากสร้างความรู้ความเข้าใจ ปรับเปลี่ยนทัศนคติให้เกิดการเรียนรู้ ในการ
พัฒนาตนเอง สร้างบรรยากาศและเกิดเป็นวัฒนธรรมองค์กร 
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  (3) มีการสื่อสาร และเทคโนโลยีที่เข้ากับพฤติกรรมการท างาน เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกับผู้อ่ืน  

(4) มีแผนงานที่ชัดเจน มีคณะท างาน และเจ้าหน้าที่ทุกคนร่วมกันด าเนินการสร้างปรับปรุงแนว
ปฏิบัติที่ดีในการจัดการองค์ความรู้และนวัตกรรม เพ่ือยกระดับการจัดการองค์ความรู้และนวัตกรรมให้ยั่งยืน
อย่างเป็นระบบ   

        (5) มีระบบการประเมินผล เพ่ือการสร้างแรงจูงใจ ไปสู่เป้าหมาย และเกิดผลลัพธ์ตามเป้าหมาย 

8. องค์ความรู้ที่ส าคัญ 

ยุทธศาสตร์  อ.อ.ป. ขอบเขตองค์ความรู้ องค์ความรู้ที่ส าคัญ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 ขับเคลื่อนกระบวน
ทัศน์ใหม่เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงใน
อนาคต 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 บริหารจัดการสวนป่า
เศรษฐกิจให้เกิดประโยชน์อย่างสมดุล
และบริบาลช้างเล้ียงของไทย 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 ส่งเสริมพัฒนาคุณภาพ
สวนป่าเศรษฐกิจ ตามแนวทาง BCG 
Model 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 เสริมสร้างความ
แข็งแกร่งทางการเงินและกระบวนการ
ท างาน 
ยุทธศาสตร์ที่ 5 การสร้างผลบวกเชิง
สังคม 
ยุทธศาสตร์ที่ 6 เพิ่มศักยภาพองค์กร
รองรับวิถีใหม่และนวัตกรรมใหม่ 

1. ด้านการปลูกสร้าง 
   สวนป่า  
 

- เทคนิค วิธกีาร และขั้นตอนการปลูกสร้างสวนป่า  
   (ไม้สัก ไมย้างพารา และไม้ยูคาลิปตัส) 
 - แนวทางการจัดการสวนป่าแบบผสมผสานอย่างยั่งยืน  
   (ไม้สัก ไมย้างพารา และไม้อื่นๆ) 
- เทคนิคการดูแลรักษาป่าไม ้
- วธิีการ และเทคนิคการเตรียมความพรอ้มในการปลูกสร้างสวนปา่ 
- แนวทางการจัดการมาตรฐานปา่ไม้ 
- เทคนิคการท าไม้ วธิีการเก็บเกี่ยวผลผลิต 
- แนวทางการพัฒนาและการจัดการสวนป่าเศรษฐกิจอยา่งยั่งยืน 
   ให้ได้มาตรฐานสากล 

2. ด้านอุตสาหกรรม - เทคนิคการแปรรูปไม้ 
- เทคนิคการคัดเลือกเกรดไม้แปรรูป 
- เทคนิคการลดต้นทุน การสร้างมูลค่าเพิ่ม 
- แนวทางการพัฒนาการอุตสาหกรรมไม้และผลิตภัณฑ์ 
   เพื่อเพิ่มมูลค่า 
- เทคนิคการท าสีเฟอร์นิเจอร ์
- การวางแผนการผลิตเฟอร์นิเจอร ์

3 ด้านการตลาด/ 
   บริการ 
 

- การวางแผนการขายไม้ท่อน ไม้แปรรูป เฟอร์นิเจอร์ฯลฯ  
- แนวทางการหาคู่ค้า  
- การจัดการลูกคา้ที่ยังยืน 
- วธิีการส่งเสริมการขาย และบริการหลงัการขาย 
- แนวทางการบรกิารด้านการขนส่ง 
- แนวทางการพัฒนากลไกการตลาดยุคใหม่ 
- แนวทางการให้บรกิารลูกค้า/นกัท่องเที่ยว 
- แนวทางการพัฒนาธุรกจิการทอ่งเที่ยวเชิงนิเวศน์ 

4. ด้านการอนุรักษ์และ 
   บริบาลช้าง 

- เทคนิคการเลี้ยงและดูแลช้าง 
- เทคนิคการสังเกตพฤติกรรมช้าง 
- แนวทางการรักษาช้างปว่ย (โรคต่างๆ) 

5 ด้านการบริหาร 
   จัดการ และ 
   สนับสนุนธุรกิจ 

- เทคนิค แนวทาง ขั้นตอน กระบวนการ การปฏบิัติงาน 
  เพื่อลดความเส่ียงในแต่ละงาน 

หมายเหตุ  องค์ความรู้อื่น หรือภมูิปัญญาต่างๆ ท่ีคณะท างานของหน่วยงานเห็นว่าเหมาะสม และองค์ความรู้ที่แสวงหา 
              จากผู้มีประสบการณ์/ผู้เกษียณอายุ/ผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย ฯลฯ  
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9. Flow Chart แสดงข้ันตอนในการดำเนินการตามกระบวนการจัดการองค์ความรู้ 7 ขั้นตอน  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.การสร้าง/แสวงหา/รวบรวมองค์ความรู้ 

3.การจัดการองค์ความรู้ให้เป็นระบบ          

4. การประมวลผลและกลั่นกรององค์ความรู้ 

5. การเข้าถึงความรู้ 

6. การแบ่งปันแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ 

7. การนำองค์ความรู้ไปใช้ประโยชน์ 

8. สรุปผลการดำเนินงานจัดการ 

คณะทำงานองค์ความรูข้องหน่วยงาน ดำเนินการตามแผนฯประจำปี 
โดยแสวงหาองค์ความรู้ใหม่ จากบุคลากรทั้งภายในและภายนอก
หน่วยงาน และผู้มีส่วนได้เสีย พร้อมทัง้รวบรวมองค์ความรู ้ประจำปี 

คณะทำงานองค์ความรูข้อง อ.อ.ป. ทบทวนการกำหนดองค์ความรู้   
ที่จำเป็นต่อการปฏบิัตงิานและพิจารณาคัดเลือกองค์ความรู้ที่จำเป็น 
เพื่อจัดทำแผนการจัดการองค์ความรู้ ประจำปี 

ปรับปรุงองค์ความรู้เก่าท่ีสามารถนำมาใชไ้ด้ให้เป็นปัจจุบนัและจัดการองค์

ความรู้ท่ีใช้ไม่ได้แล้ว กำหนดองค์ความรู้ท่ีจำเป็นตามขอบเขตองค์ความรู้ 

(ยุทธศาสตร์ อ.อ.ป.) เพ่ือเตรียมความพร้อมสำหรับจัดเก็บองค์ความรู้ใหม่ท่ี

แสวงหาได้จากบุคลากรภายในและภายนอกหน่วยงาน รวมถึงผู้มีส่วนได้

ส่วนเสยีท้ังภายในและภายนอกหน่วยงาน 

1.การระบุองค์ความรู้ท่ีสำคัญขององค์กร 

รวบรวมองค์ความรู้ที่ได้จากการแสวงหา นำมาประมวลผลและ 
กลั่นกรอง ให้เป็นมาตรฐานเดยีวกัน สรุปองค์ความรู้ของทุก
หน่วยงาน และนำมาจดัหมวดหมู่ในรูปแบบเอกสาร หนังสือ ไฟล์ฯลฯ 

นำองค์ความรู้ที่จัดหมวดหมู ่ตามขอบเขตองค์ความรู้ฯ หรือองค์
ความรู้ที่จำเป็น ในรูปแบบเอกสาร หนังสือ ไฟล์ ฯลฯ เผยแพร่ผ่าน
ช่องทางต่างๆ เพื่อให้บุคลากรภายในหน่วยงานและภายนอก
หน่วยงาน รวมทั้งผู้มีส่วนได้เสยี สามารถเข้าสืบค้นได้ง่าย 

   - ความรู้ท่ีชัดแจ้งแบ่งปันแลกเปลีย่น โดยการทำเป็นเอกสาร ฐานความรู้ 
หรือเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือให้ผู้สนใจศึกษาในรูปแบบที่ตนเองต้องการ 
    - ความรู้ท่ีฝังลึกในตัวบุคคลอาจ แบ่งปันแลกเปลีย่นด้วยการสอนงาน 
การสัมภาษณ์ผู้ท่ีจะเกษียณอายุในแต่ละป ีหรือโดยการจัดกิจกรรมต่างๆ เช่น 
ประชุม ฝึกอบรม ประกวดแข่งขัน เวทีแลกเปลี่ยนความรู้ ฯลฯ 

 

บุคลากรภายในและภายนอกหน่วยงาน  เข้าสืบค้นและศึกษาข้อมูล

องค์ความรู้ของ อ.อ.ป. จากช่องทางต่างๆ และนำไปใช้ประโยชน์ 

 

สรุปผลการดำเนินงานรายงาน อ.อ.ป. เพื่อทราบ 
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10. กระบวนการจัดการความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ ประจำปี 2566 
 

กระบวนการ แนวทางการดำเนินงานตามกระบวนการ ผู้รับผิดชอบ 

1. การระบุองค์ความรู้ที่ส าคัญขององค์กร 
    1.1 คณะท างานฯ ของ อ.อ.ป. ศึกษาขอบเขตการ
ด าเนินงาน วิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์เป้าหมาย 
และนโยบายของ อ.อ.ป. และทบทวนองค์ความรู้ท่ีมี
อยู่ในรูปแบบต่างๆ เพื่อก าหนด 
องค์ความรู้ท่ีจ าเป็น ประจ าปี 
 
   1.2 ประชุมคณะท างานจัดการองค์ความรู้ อ.อ.ป. 
หรือมีการให้ความเห็นชอบร่วมกันของคณะท างานฯ 
ในการจัดท าแผนการจัดการองค์ความรู้ของ อ.อ.ป. 
ระยะสั้น และระยะยาว   

 
- ศึกษาขอบเขตการด าเนินงาน วิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์ 
ยุทธศาสตร์ เป้าหมาย และนโยบายของ อ.อ.ป. และทบทวน 
องค์ความรู้ ท่ีมีอยู่ในรูปแบบต่างๆ เพื่อก าหนดองค์ความรู้ 
ท่ีส าคัญประจ าปี ของคณะท างานฯ ของ อ.อ.ป. 
- ทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย และวัฒนธรรมองค์กร 
การจัดการความรู้ของ อ.อ.ป. 
- การประชุมคณะท างานฯ ของ อ.อ.ป. /หรือการให้ความ
เห็นชอบร่วมกัน  
(1) การจัดท าแผนการจัดการความรู้ ระยะสั่น และระยะยาว 
(2) ก าหนดเป้าหมายการจัดการความรู้ ประจ าปี 2566 

 
ส.บก. 
(ฝ.ทม.) 

คณะท างานฯ 
ของ อ.อ.ป. 

 
 

2. การสร้าง/แสวงหา/รวบรวมองค์ความรู้ 
   2.1 คณะท างานของหน่วยงานแสวงหา 
องค์ความรู้ท่ีสอดคล้องกับองค์ความรู้ที่จ าเป็น 
ต่อองค์กร 
   - แสวงหาองค์ความรู้ใหม่ จากบุคลากรทั้งภายใน
และภายนอกหน่วยงาน รวมถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
เช่น ผู้เกษียณอายุ, ผู้ปฏิบัติงานท่ีมีความรู้ความ
เชี่ยวชาญด้านต่างๆ, บริษัทฯลฯ, ลูกค้าและคู่ค้า ฯลฯ 
   - ปรับปรุงองค์ความรู้ท่ีมอียู่เดิม โดยการบททวน
เนื้อหาสาระให้เป็นปัจจุบัน 
   - น าองค์ความรู้ท่ีมีอยู่เดิมไปต่อยอด เพื่อเป็นองค์
ความรู้ใหม่ หรือน าไปสร้างนวัตกรรมใหม่ๆ   

 
- โครงการขับเคลื่อนการบริหารจัดการความรู้สู่การสร้าง
นวัตกรรม 
- แจ้งให้คณะท างานของหน่วยงาน เพื่อทราบ และด าเนินการ 
ตามแผนฯ ประจ าปี 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ส.บก. 
(ฝ.ทม.) 

คณะท างานฯ  
ของหน่วยงาน 

 
 
 
 

3. การจัดการองค์ความรู้ให้เป็นระบบ          
   3.1 มีการปรับปรุงองค์ความรู้เก่าท่ีสามารถ
น ามาใช้ได้ให้เป็นปัจจุบัน และจัดการองค์ความรู้ 
ท่ีใช้ไม่ได้แล้ว          
   3.2 การจัดการองค์ความรู้ท่ีจ าเป็นตามขอบเขต  
องค์ความรู้ (ยุทธศาสตร์ อ.อ.ป.) เพื่อเตรียมความ
พร้อมส าหรับจัดเก็บองค์ความรู้ใหม่ท่ีแสวงหาได้จาก
บุคลากรภายในและภายนอกหน่วยงาน รวมถึงผู้มี
ส่วนได้เสีย ท้ังภายในและภายนอกหน่วยงาน  

 
- แจ้งให้คณะท างานฯ ของหน่วยงานด าเนินการ ตามแผนฯ 
ประจ าปี 
 
- ส.บก. (คณะท างานและเลขานุการ) รวมรวมและจัดเก็บ    
องค์ความรู้ใหม่ท่ีจากการแสวงหา และประมวลกลั่นกรอง
ประจ าปี ตามขอบเขตองค์ความรู้ที่ส าคัญท่ีก าหนดไวในแผน 
การจัดการความรู้ของ อ.อ.ป. ระยะสั้น และระยะยาว  
  

 
คณะท างานฯ 
ของหน่วยงาน 

 
ส.บก. 
(ฝ.ทม.) 

คณะท างานฯ 
ของ อ.อ.ป. 
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กระบวนการ แนวทางการดำเนินงานตามกระบวนการ ผู้รับผิดชอบ 

4. การประมวลผลและกลั่นกรององค์ความรู้ 
    4.1 คณะท างานจัดการองค์ความรู้ของหน่วยงาน 
รวบรวมองค์ความรู้ที่ได้จากการแสวงหา น ามา
ประมวลผลและกลั่นกรอง ให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน   
  4.2 คณะท างานจัดการองค์ความรู้ ของ อ.อ.ป. 
สรุปองค์ความรู้ของทุกหน่วยงาน และน ามาจัด
หมวดหมูใ่นรูปแบบเอกสาร หนังสือ ไฟล์ ฯลฯ มี
การจัดเก็บข้อมูลบนเว็บไซต์ อ.อ.ป. 

 
- แจ้งให้คณะท างานฯ ของหน่วยงาน  ด าเนินการ ตามแผนฯ
ประจ าปี  
 
- ส.บก. (คณะกรรมการและเลขานุการ) ด าเนินการ สรุป 
องค์ความรู้ของทุกหน่วยงาน และน ามาจัดหมวดหมู่ในรูปแบบ
เอกสาร หนังสือ ไฟล์ QR Code ฯลฯ เสนอให้ อ.อ.ป.  
เพื่อทราบ  
- เผยแพร่องค์ความรู้ของ อ.อ.ป. ผ่านช่องทางสื่อสารต่างๆ  
- ประชาสัมพันธ์/แจ้งให้ทุกหน่วยงานเพื่อทราบ และสามารถ
ค้นหา ศึกษาองค์ความรู้ และน าไปใช้ประโยชน์  

 
ทุกหน่วยงาน 

 
 

ส.บก. (ฝ.ทม.) 

5. การเข้าถึงความรู้  
   - น าองค์ความรู้ท่ีจัดหมวดหมู่ ตามขอบเขต 
องค์ความรู้ฯ หรือองค์ความรู้ท่ีจ าเป็น ในรูปแบบ
เอกสาร หนังสือ ไฟล์ ฯลฯ เผยแพร่ผ่านช่องทาง
ต่างๆ เพ่ือให้บุคลากรภายในหน่วยงานและภายนอก
หน่วยงาน รวมท้ังผู้มีส่วนได้เสีย สามารถเข้าสืบค้น
ได้ง่าย 

 
- จัดท าโครงการหรือกิจกรรม เพ่ือประชาสัมพันธ์ สื่อสาร 
สร้างการรับรู้ สองทางกับบุคลากร และมุ่งเน้นการมีส่วนร่วม
ระหว่างผู้บริหาร กับบุคลากร และแสดงให้เห็นว่าผู้บริหาร 
ได้ให้ความส าคัญและสนับสนุบส่งเสริมการจัดการความรู้ของ
องค์กร    
- กระตุ้นให้บุคลากรเห็นความส าคัญ และมีความเข้าใจ
เกี่ยวกับการจัดการความรู้เพิ่มมากขึ้น 
-บุคลากรภายในและภายนอก ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถ
เข้าถึงและศึกษาองค์ความรู้ผ่านเว็บไซต์ ของ อ.อ.ป. หรือ
ช่องทางต่างๆ ได้อย่างสะดวก และน าไปใช้ประโยชน์ต่อไป  
- ปรับปรุงระบบการจัดการเก็บองค์ความรู้ในเว็บไซด์ อ.อ.ป.  

 
- ส.บก. 
 (ฝ.ทม.) 
- ส.วป. 
- คณะท างาน
ของหน่วยงาน 

 

6. การแบ่งปันแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ 
    6.1 ความรู้ท่ีชัดแจ้งแบ่งปันแลกเปล่ียน โดยการ
ท าเป็นเอกสาร ฐานความรู้ หรือเทคโนโลยี
สารสนเทศ เพื่อให้ผู้สนใจศึกษาในรูปแบบท่ีตนเอง
ต้องการ 
    6.2 ความรู้ท่ีฝังลึกในตัวบุคคลอาจ แบ่งปัน
แลกเปลี่ยนด้วยการสอนงาน การสัมภาษณ์ผู้ท่ีจะ
เกษียณอายุในแต่ละปี หรือโดยการจัดกิจกรรมต่างๆ 
เช่น ประชุม ฝึกอบรม ประกวดแข่งขัน เวที
แลกเปลี่ยนความรู้ ฯลฯ 

 
- โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อสร้างวัฒนธรรมแห่งการ
เรียนรู้ ประจ าปี  โดยมีการจัดกิจกรรมส่งเสริมสนับสนุนเพื่อให้
บุคลากรภายในและภายนอก ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีส่วนร่วมใน
โครงการฯ 
 
 
 
 

 
- ส.บก.  
(ฝ.ทม.) 
- ส.วป. 
- คณะท างาน
ของหน่วยงาน 
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กระบวนการ แนวทางการดำเนินงานตามกระบวนการ ผู้รับผิดชอบ 

7. การน าองค์ความรู้ไปใช้ประโยชน์ 
    - บุคลากรภายในและภายนอกหน่วยงานเข้าสืบค้น
และศึกษาข้อมูลองค์ความรู้ของ อ.อ.ป. จากช่องทาง
ต่างๆ และน าไปใช้ประโยชน์ท้ังต่อตนเอง และองค์กร 
เช่น การน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันของตนเอง หรือใช้
ในการปฏิบัติงาน รวมถึงการน าไปใช้สร้างนวัตกรรม
ใหม่ๆ  ฯลฯ  

โครงการขับเคลื่อนการบริหารจัดการความรู้สู่การสร้าง
นวัตกรรม  
- เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรภายในและภายนอก รวมท้ัง 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถน าองค์ความรู้ที่ผ่านการประเมิน 
Best Practice โดยเข้าศึกษาผ่านช่องทางต่างๆ ท่ีก าหนด 
น าไปใช้ประโยชน์ หรือดาวน์โหลดเอกสาร เพื่อน าไป 
ศึกษาได้ 

 
ทุกหน่วยงาน 

 
 
 
 

8. สรุปผลการด าเนินงานจัดการองค์ความรู้  
   ประจ าปี 
    - น าสรุปผลการด าเนินงานรายงาน อ.อ.ป. เพื่อ
ทราบ ประกอบด้วย 
       *การติดตามการด าเนินงาน ประจ าปี  
ของคณะท างานของหน่วยงาน 
       *ส ารวจความรู้ความเข้าใจการด าเนินการจัดการ
ความรู้ของ อ.อ.ป. และการจัดกิจกรรมต่างๆ  

 
 
- ติดตามการด าเนินงาน ประจ าปี ของคณะท างานของ
หน่วยงาน  
 
- ส ารวจความรู้ความเข้าใจการด าเนินการจัดการความรู้ 
ของ อ.อ.ป. และการจัดกิจกรรมต่างๆ  ไตรมาส 4 

 
 

- ส.บก.  
(ฝ.ทม.) 
- คณะท างาน
ของหน่วยงาน 
 

       *เปรียบเทียบจ านวนผู้สนใจเข้าสืบค้น 
องค์ความรู้กับปีท่ีผ่านมา  
       *สรุปผลการด าเนินงานในภาพรวม ปัญหา
อุปสรรคและข้อเสนอแนะต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้อง  

- ตรวจสอบจ านวนผู้เข้าสืบค้นองค์ความรู้ช่องทางจาก
เว็บไซต์ อ.อ.ป.  
- รายงานสรุปผลการด าเนินการตามแผนฯ  ประจ าปี  
การด าเนินการปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะต่างๆ  
ท่ีเกี่ยวข้อง 
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แผนปฏิบัติการจัดการความรู ้
ประจำปี 2566 
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แผนปฏิบัติการปี 2566 

1.  โครงการ/แผนงาน  โครงการทบทวนบทบาทหน้าที่ผู้บริหารและทีมงานการจัดการความรู้ 
กลยุทธ์ที่ 1 การยกระดับโครงสร้างพื้นฐานด้านการจัดการความรู ้และการเสริมสร้าง วัฒนธรรมการเรียนรู้   

หลักการและเหตุผล   อ.อ.ป. ให้ความส าคัญกับการจัดการความรู้ ซ่ึงเป็นทุนทางปัญญาท่ีสามารถน าไปใช้ ให้เกิดประโยชน์ท้ัง 

ระดับบุคคลและองค์กร โดยมีเป้าหมายเพื่อให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  ดังน้ัน การน าการจัดการความรู้
มาใช้เพ่ือช่วยให้บรรลุวิสัยทัศน์ เป้าหมาย หรือกลยุทธ์ขององค์กร ผู้บริหารควรเป็นผู้ท่ีก าหนดทิศทางและ
เป้าหมายของการจัดการความรู้เป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่บุคลากร กระตุ้นสร้างแรงจูงใจ สร้างการมีส่วน
ร่วมของบุคลากรและวัฒนธรรมการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 

  วัตถุประสงค ์  1.1 เพื่อให้มีการก าหนดนโยบายการจัดการความรู้ขององค์กรและใช้เป็นแนวทางการปฏิบัติตนของ 

ผู้บริหารเพื่อปรับบทบาทให้ผู้บริหารเป็น Role Model ด้านการจัดการความรู้  
1.2 เพื่อให้ผู้บริหารและทีมงานการจัดการความรู้มีบทบาทหน้าท่ีในการขับเคลื่อนการจัดการความรู้ 
ขององค์กร 

      งบประมาณ  งบประมาณประจ าปีของ ส.บก.  
     ตัวชี้วัด   ระยะเวลาในการจัดท านโยบายการจัดการความรู้ และมีการทบทวนหน้าท่ีคณะท างานการ 

จัดการความรู ้
     เป้าหมาย   อ.อ.ป. มีนโยบายการจัดการความรู้ และมีการทบทวนหน้าท่ีคณะท างานการจัดการความรู้  

แล้วเสร็จภายในปี 2566 
    รายละเอียดแผนงาน 

กิจกรรมย่อย 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
หน่วยงาน
สนับสนุน 

1. ทบทวนโครงสร้างคณะท างาน/ผู้รับผิดชอบการจัดการความรู้ 
บทบาทหน้าท่ีผู้บริหารและคณะท างานการจัดการความรู้ และแนวทาง
การด าเนินการด้านการจัดการความรู้จากผลการด าเนินงานท่ีผ่านมาท่ี
สอดคล้องกับเกณฑ์การประเมินด้านการจัดการความรู้ (SE-AM) 
2. จัดท าค าสั่งคณะท างานการจัดการความรู้ของ อ.อ.ป. เสนอ
ผู้อ านวยการลงนามในค าสั่ง และเวียนแจ้งคณะท างานฯ เพื่อทราบ 
และด าเนินการ 
3. ร่างนโยบายการจัดการความรู้ให้ครอบคลุมและสนับสนุนการ
ด าเนินการด้านการจัดการความรู้ให้มีความชัดเจนส่งเสริมวิสัยทัศน์การ
จัดการความรู้ของ อ.อ.ป.  ให้คณะท างานการจัดการความรู้ของ อ.อ.ป. 
ให้ความเห็นชอบ 
4. จัดท านโยบายการจัดการความรู้ เสนอผู้อ านวยการเพื่อโปรดลงนาม 
5. เผยแพร่นโยบายการจัดการความรู้ผ่านช่องทางต่างๆ เพื่อให้
ผู้ปฏิบัติงานทราบและน าไปเป็นแนวทางในการด าเนินการด้านการ
จัดการความรู้  

1 ม.ค.–31 ก.พ. 
 
 

 
1 ก.พ.– 31 มี.ค.  
 
1 มี.ค.–31 พ.ค.  
 
 
1 มิ.ย. – 31ก.ค. 
1 ก.ค. – 31 ธ.ค. 

20,000 บาท 
 
 
 
 

ส.บก. /
คณะท างาน
การจัดการ
ความรู้ของ 

อ.อ.ป. 

ทุก
หน่วยงาน 
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ที ่ แผนปฏิบัติการ 
ระยะเวลาดำเนินการ ประจำปี 2566 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค 

1 ทบทวนโครงสร้างคณะท างาน/ผู้รับผิดชอบ
การจัดการความรู้ บทบาทหน้าท่ีผู้บริหาร
และคณะท างานการจัดการความรู้ และ
แนวทางการด าเนินการด้านการจัดการ
ความรู้จากผลการด าเนินงานท่ีผ่านมาท่ี
สอดคล้องกับเกณฑ์การประเมินด้านการ
จัดการความรู้ (SE-AM) 

            

2 จัดท าค าสั่งคณะท างานการจัดการความรู้
ของ อ.อ.ป. เสนอผู้อ านวยการลงนามใน
ค าสั่ง และเวียนแจ้งคณะท างานฯ เพื่อ
ทราบและด าเนินการ 

            

3 ร่างนโยบายการจัดการความรู้ให้ครอบคลุม
และสนับสนุนการด าเนินการด้านการ
จัดการความรู้ให้มีความชัดเจนส่งเสริม
วิสัยทัศน์การจัดการความรู้ของ อ.อ.ป.   
ให้คณะท างานการจัดการความรู้ของ      
อ.อ.ป. ให้ความเห็นชอบ 

            

4 จัดท านโยบายการจัดการความรู้ เสนอ
ผู้อ านวยการเพื่อโปรดลงนาม 

            

5 เผยแพร่นโยบายการจัดการความรู้ผ่าน
ช่องทางต่างๆ เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานทราบและ
น าไปเป็นแนวทางในการด าเนินการด้าน
การจัดการความรู้ 
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แผนปฏิบัติการปี 2566 

2.  โครงการ/แผนงาน  โครงการพัฒนาศักยภาพทีมงานการจัดการความรู้ของ อ.อ.ป. 
         กลยุทธ์ที่ 1 การยกระดับโครงสรา้งพื้นฐานด้านการจัดการความรู้ และการเสริมสร้าง  

วัฒนธรรมการเรียนรู้   
หลักการและเหตุผล   อ.อ.ป. ได้มีการแต่งตั้งคณะท างานการจัดการความรู้ของแต่ละหน่วยงาน ซ่ึงเป็นทีมงานท่ีจะบริหาร

จัดการด้านการจัดการความรู้ของแต่ละหน่วยงาน ท้ังน้ี ทีมงานดังกล่าว จึงมีความส าคัญในการท่ีจะ
สื่อสารวิสัยทัศน์ เป้าหมาย หรือเป็นผู้สร้างวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ของหน่วยงาน  ดังน้ัน ทีมงานจึงต้อง
เป็นผู้ท่ีมีความรู้ความเข้าใจ ทราบทิศทางด้านการจัดการความรู้ขององค์กรเป็นอย่างดี และต้องมี
ศักยภาพเพียงพอต่อการถ่ายทอดไปยังบุคลากรในหน่วยงาน 

     วัตถุประสงค ์  1.1 เพื่อให้ทีมงานการจัดการความรู้สามารถพัฒนาศักยภาพส่งเสรมิสนับสนุนการด าเนินการ 
     จัดการความรู้ขององค์กรได้  

1.2 เพื่อใหท้ีมงานการจัดการความรู้มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องสามารถสื่อสารให้บุคลากรใน
หน่วยงานได้เห็นถึงความส าคัญของการจัดการความรูไ้ด้ 

    งบประมาณ  งบประมาณประจ าปีของ ส.บก.  
     ตัวชี้วัด   จ านวนคนของคณะท างานการจดัการความรู้ของหน่วยงานท่ีได้รับการพัฒนา 
    เป้าหมาย   คณะท างานการจัดการความรู้ของหน่วยงานไดร้ับการพัฒนาอย่างน้อย 2 คน/คณะท างานฯ 
      
รายละเอียดแผนงาน 

กิจกรรมย่อย 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
หน่วยงาน
สนับสนุน 

1. ก าหนดหลักสูตรส าหรับการพัฒนาศักยภาพคณะท างานการจัดการ
องค์ความรู้ของหน่วยงาน โดยให้มีการศึกษาความรู้เกี่ยวกับการ   
จัดการองค์ความรู้และนวัตกรรม 
2. จัดท าบันทึกแจ้งคณะท างานการจัดการองค์ความรู้ของหน่วยงาน  
ให้คัดเลือกคณะท างานฯ ท่ีจะพัฒนาประจ าปี และส่งรายชื่อ ให้ ส.บก. 
เพื่อบันทึกเป็นข้อมูล 
3. คณะท างานฯ ท่ีได้รับการคัดเลือกพัฒนาศักยภาพเกี่ยวกับการ
จัดการความรู้และนวัตกรรม และจัดท ารายงานผลพร้อมใบ
ประกาศนียบัตร (หากมี) ส่งให้ ส.บก. ภายในเวลาท่ีก าหนด   
4. สรุปผลการพัฒนาของคณะท างานการจัดการองค์ความรู้ของ
หน่วยงานให้ อ.อ.ป. เพื่อทราบ 
5. ประเมินผลการด าเนินการตามโครงการฯ เพื่อน ามาปรับปรุง/
ทบทวนทุกปีอย่างต่อเน่ือง 

1 ม.ค.–31 มี.ค. 
 
 

1 มี.ค. – 31 มี.ค.  
 
 
1 เม.ย. - 30 มิ.ย.  
 
 
1 ก.ค. – 31 ส.ค. 
 
1 ก.ย. – 31 ธ.ค. 

 

80,000 บาท 
 
 
 
 

ฝ.ทม. 
ส.บก. /

คณะท างาน
การจัดการ
ความรู้ของ
หน่วยงาน 

ทุกหน่วยงาน 
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ที ่ แผนปฏิบัติการ 
ระยะเวลาดำเนินการ ประจำปี 2566 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค 

1 ก าหนดหลักสูตรส าหรับการพัฒนา
ศักยภาพคณะท างานการจดัการองค์
ความรู้ของหน่วยงาน โดยใหม้ีการศึกษา
ความรู้เกี่ยวกับการจดัการองค์ความรู้
และนวัตกรรม 

            

2 จัดท าบันทึกแจ้งคณะท างานการจดัการ
องค์ความรู้ของหน่วยงาน ให้คัดเลอืก
คณะท างานฯ ท่ีจะพัฒนาประจ าป ีและ
ส่งรายชื่อ ให้ ส.บก. เพื่อบันทึกเปน็
ข้อมูล 

            

3 คณะท างานฯ ที่ได้รับการคัดเลือก
พัฒนาศักยภาพเกี่ยวกับการจัดการ
ความรู้และนวัตกรรม และจดัท าราย  
งานผลพร้อมใบประกาศนยีบัตร (หากมี) 
ส่งให ้ส.บก. ภายในเวลาที่ก าหนด   

            

4 สรุปผลการพัฒนาของคณะท างานการ
จัดการองค์ความรู้ของหน่วยงานให้ 
อ.อ.ป. เพื่อทราบ 

            

5 ประเมินผลการด าเนินการตาม
โครงการฯ เพื่อน ามาปรับปรุง/ทบทวน
ทุกปีอย่างต่อเนื่อง 
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แผนปฏิบัติการปี 2566  

3.  โครงการ/แผนงาน  โครงการบริหารจัดการความรูสู้่การสรา้งนวัตกรรม 
         กลยุทธ์ที่ 2 การยกระดับกระบวนการจัดการความรู ้
     หลักการและเหตุผล   กระบวนการจัดการความรู้ท่ีเป็นระบบจะต้องมีองค์ประกอบอย่างน้อย คือ การก าหนดความรู้ที่ส าคัญ  

     การสร้างแสวงหาความรู้ การรวบรวมเรียบเรียง และจัดเก็บความรู้ให้ง่ายต่อการค้นหา การเข้าถึง 
     องค์ความรู้ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การรักษาความรู้ให้ทันสมัย และการน าความรู้มาใช้  ซ่ึงองค์ประกอบ 
     ต่างๆ ควรมีการจัดท าไว้เป็นคู่มือท่ีชัดเจน สามารถ น าไปส่ือสารท าความเข้าใจได้ง่าย รวมไปถึงควรมี 
     เป้าหมาย ทิศทางการด าเนินการด้านการจัดการความรู้ วิธีการประเมิน Best Practice การน า 
     องค์ความรู้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ และต่อยอดให้เกิดเป็นนวัตกรรมได้  

     วัตถุประสงค ์  1.1 เพื่อให้ อ.อ.ป. มีคู่มือการจัดการความรู้ที่สามารถส่งเสรมิสนับสนุนการด าเนินงานการจัดการ 
     ความรู้อย่างเป็นรูปธรรม   

1.2 เพื่อใหบุ้คลากรสามารถน าคูม่อืการจัดการความรูไ้ปใช้เป็นแนวทางในการจัดการความรูไ้ด้ 
      งบประมาณ  งบประมาณประจ าปีของ ส.บก.  
     ตัวชี้วัด   ระยะเวลาในการจัดท าคูม่ือการจดัการความรู้ของ อ.อ.ป.  
     เป้าหมาย   คู่มือการจัดการความรู้ของ อ.อ.ป. แล้วเสร็จภายในปี 2566 
รายละเอียดแผนงาน 

กิจกรรมย่อย 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
หน่วยงาน
สนับสนุน 

1. ศึกษาทบทวนกระบวนการการจัดการความรู้ เพื่อจัดท าร่างคู่มือ
การจัดการความรู้ของ อ.อ.ป. ใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการ
จัดการความรู้ของ อ.อ.ป. 
2. ร่างคู่มือการจัดการความรู้ของ อ.อ.ป. เสนอคณะท างานการ
จัดการองค์ความรู้ของ อ.อ.ป. ให้ความเห็นชอบ 
3. น าคู่มือการจัดการความรู้ของ อ.อ.ป.  เสนอ อ.อ.ป. ให้ความ
เห็นชอบ และเวียนแจ้งทุกหน่วยงานทราบและน าไปใช้เป็นแนวทาง
ปฏิบัติด้านการจัดการความรู้ 
4. ประเมินผลการด าเนินการจัดท าคู่มือการจัดการความรู้ของ อ.อ.ป 
เพื่อน ามาปรับปรุง/ทบทวนทุกปีอย่างต่อเนื่อง 

1 ม.ค. – 30เม.ย. 
 

 
1 มี.ค. – 31 พ.ค.   
 
1 มิ.ย. - 30 มิ.ย.  
 
 
1 ก.ย. – 31 ธ.ค. 

50,000 บาท 
 
 
 
 

ส.บก. /
คณะท างาน
การจัดการ
ความรู้ของ 

อ.อ.ป./
คณะท างาน
การจัดการ
ความรู้ของ
หน่วยงาน 

ทุกหน่วยงาน 

  



แผนการดำเนินงานการจัดการความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ ประจำปี 2566 
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ที ่ แผนปฏิบัติการ 
ระยะเวลาดำเนินการ ประจำปี 2566 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค 

1 ศึกษาทบทวนกระบวนการการจัดการ
ความรู้ เพื่อจัดท าร่างคู่มือการจัดการ
ความรู้ของ อ.อ.ป. ใช้เป็นแนวทางใน
การด าเนินการจัดการความรู้ของ อ.อ.ป. 

            

2 ร่างคู่มือการจดัการความรู้ของ อ.อ.ป. 
เสนอคณะท างานการจดัการองค์ความรู้
ของ อ.อ.ป. ให้ความเห็นชอบ  

            

3 น าคู่มือการจดัการความรู้ของ อ.อ.ป.  
เสนอ อ.อ.ป. ให้ความเห็นชอบ และ
เวียนแจ้งทุกหน่วยงานทราบและ
น าไปใช้เป็นแนวทางปฏิบัติดา้นการ
จัดการความรู ้

            

4 ประเมินผลการด าเนินการตามคูม่อืการ
จัดการความรู้ของ อ.อ.ป เพื่อน ามา
ปรับปรุง/ทบทวนทุกปีอย่างต่อเนือ่ง 
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แผนปฏิบัติการปี 2566  

4.  โครงการ/แผนงาน  โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรูเ้พื่อสรา้งวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้          
         กลยุทธ์ที่ 2 การยกระดับกระบวนการจัดการความรู ้

หลักการและเหตุผล   กิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้คือเครื่องมือในการถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนความรู้ เพื่อส่งเสริมให้การ 

จัดการความรู้ในองค์กรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์ ซ่ึงกิจกรรมดังกล่าวมีหลาย
ประการท้ังที่เหมาะสมกับการแลกเปลี่ยนเรียนรู้แบบExplicit และ Tacit knowledge อ.อ.ป. จึงควร
สร้างวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ภายในองค์กร เพื่อให้เกิดการถ่ายทอด แลกเปล่ียนความรู้ ประสบการณ์
และทักษะร่วมกันและพัฒนาองค์การต่อเนื่องทันต่อสภาวะการเปลี่ยนแปลง และการแข่งขัน ซ่ึงการ
พัฒนาสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้จะท าให้องค์การและบุคลากรมีกระบวนการท างานท่ีมีประสิทธิภาพ 
และมีผลการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิผล  

 วัตถุประสงค ์  1.1 เพื่อให้เกิดวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ในองค์กรอย่างต่อเนื่อง   
1.2 เพื่อใหบุ้คลากรภายในหน่วยงานสามารถน าความรู้ไปต่อยอดสู่การปรับปรุงกระบวนการ
ท างาน สร้างคุณค่าและนวตักรรมให้กับ อ.อ.ป. ได้ 

ผู้รับผิดชอบหลัก  ส.บก.  
      ผู้รับผิดชอบรอง  ทุกส านัก 

      งบประมาณ  งบประมาณประจ าปีของ ส.บก.  
    ตัวชี้วัด   ร้อยละความส าเรจ็ในการจัดโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อสร้างวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้      
     เป้าหมาย  ความส าเร็จในการจัดโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อสร้างวัฒนธรรมแห่งการเรียนรูร้้อยละ 100  
รายละเอียดแผนงาน 

กิจกรรมย่อย 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
หน่วยงาน
สนับสนุน 

1. ก าหนดรูปแบบ/เครื่องมือ/วิธีการในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
   ความรู้ในองค์กร/นอกองค์กร (ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในและ 
   ภายนอกองค์กร) ประจ าปี    
2. จัดท าโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เสนอ อ.อ.ป. พิจารณาอนุมัติ  
3. สื่อสาร สร้างความเข้าใจกับบุคลากรให้ทราบถึงรูปแบบ/ 
   เครื่องมือ/วิธีการในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  เช่น การจัดกิจกรรม  
   การศึกษาดูงาน เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ฯลฯ 
4. ด าเนินการตามโครงการฯ และสรุปผลการโครงการฯ รายงาน 
    ให้ อ.อ.ป. เพื่อทราบ 
5. ประเมินผลการด าเนินการตามโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพื่อ 
    น ามาปรับปรุง/ทบทวนทุกปีอย่างต่อเนื่อง 

1 ม.ค. – 31มี.ค. 
 
 

1 มี.ค. – 31 พ.ค. 
1 มิ.ย. – 30 มิ.ย. 

 
 

1 ก.ค. – 31 ส.ค. 
 

1 ก.ย. – 31 ธ.ค. 
 

90,000 บาท 
 
 
 
 

ฝ.ทม. 
ส.บก. 

ทุกหน่วยงาน 
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ที ่ แผนปฏิบัติการ 
ระยะเวลาดำเนินการ ประจำปี 2566 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค 

1 ก าหนดรูปแบบ/เครื่องมือ/วิธีการในการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ความรู้ในองค์กร/นอก
องค์กร (ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในและ
ภายนอกองค์กร) ประจ าปี    

            

2 จัดท าโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เสนอ  
อ.อ.ป. พิจารณาอนุมัติ  

            

3 สื่อสาร สร้างความเข้าใจกับบุคลากรให้
ทราบถึงรูปแบบ/เครื่องมือ/วิธีการในการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้  เช่น การจัดกิจกรรม  
การศึกษาดูงาน เวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ ฯลฯ 

            

4 ด าเนินการตามโครงการฯ และสรุปผลการ
โครงการฯ รายงานให ้อ.อ.ป. เพื่อทราบ 

            

5 ประเมินผลการด าเนินการตามโครงการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพื่อน ามาปรับปรุง/
ทบทวนทุกปีอย่างต่อเน่ือง 
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แผนปฏิบัติการปี 2566  

5.  โครงการ/แผนงาน  โครงสร้างสรา้งความตระหนักเรื่องความเสี่ยงของกระบวนการจัดการความรู้ (KM Audit) 
         กลยุทธ์ที่ 2 การยกระดับกระบวนการจัดการความรู ้

 หลักการและเหตุผล   การสอบทานกระบวนการจะมุ่งเน้นการสอบทานเชิงป้องกัน (Preventive approach) ในขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

     ในกระบวนการท างานที่ส าคัญให้สามารถด าเนินการไปได้ตามที่ก าหนด โดยไม่มขี้อผิดพลาดและเกิดผลลัพธ ์
     ตามที่ก าหนดไว ้ในขณะที่ผลของการสอบทานสามารถน าไปใช้เป็นข้อมูลส าหรบัการปรับปรุงในการปฏิบัติงาน 
     ครั้งต่อไปเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น โดยอาจคัดเลือกกระบวนการจัดการความรู้ที่ส าคัญเพื่อท า 
     การสอบทานในแต่ละปีได้จากการวิเคราะห์ในแง่มุมต่างๆ ส าหรับขั้นตอนต่อมา คือ การคัดเลือกขั้นตอน 
     การปฏิบัติงานที่ส าคัญในกระบวนการดงักล่าว อาจคัดเลือกขั้นตอนที่เป็นจุดที่ต้องควบคุม หรือจุดวกิฤต  
     (Control point /Critical step) หรือเป็นขั้นตอนที่อาจเกิดความผิดพลาดได้ง่ายหรือเป็นขั้นตอนที่ 
    ผิดพลาดแล้วส่งผลกระทบต่อขั้นตอนการปฏิบัติงานที่เหลือทั้งหมด  

วัตถุประสงค์   1.1 เพื่อให้มีกระบวนการสอบทานกระบวนการจัดการความรู้ท่ีเป็นระบบ   

1.2 เพื่อใช้ผลจากการสอบทานมาใช้ในการปรับปรุงกระบวนการจัดการความรู้ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
1.3 เพื่อสร้างความตระหนักและป้องกันความเสี่ยงท่ีอาจเกิดขึ้นในกระบวนการปฏิบัติงานโดยใช้ 
      กระบวนการจัดการความรู้ 

     งบประมาณ  งบประมาณประจ าปีของ ส.บก.  
     ตัวชี้วัด   ระดับความเข้าใจและความพึงพอใจของหน่วยงานรับตรวจในการให้ข้อมูลต่อเจ้าหน้าที ่

ด้านการจดัการความรู ้
     เป้าหมาย   หน่วยงานรับตรวจมีความรู้ความเข้าใจในข้อมูลที่สื่อสารและมีความพึงพอใจในการให้ข้อมูลต่อ 

เจ้าหน้าท่ีด้านการจัดการความรู้ในระดับมาก  
รายละเอียดแผนงาน 

กิจกรรมย่อย 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
หน่วยงาน
สนับสนุน 

1. ทบทวนกระบวนการการจัดการความรู้ ล าดับความส าคัญเรื่องที่มี 
   ผลกระทบต่อกระบวนการ ระบุจุดท่ีต้องควบคุมจุดส าคัญ/วิกฤติ  
   (Critical Step) และจัดท าโครงการเสนอ อ.อ.ป. ให้ความเห็นชอบ 
2.  ด าเนินการสื่อสารและสอบทานหน่วยงานเป้าหมาย โดยมีการ 
    สื่อสาร แลกเปลี่ยน เพื่อสร้างความตระหนักเรื่องความเสี่ยง 
    ในกระบวนการปฏิบัติงานท่ีส าคัญ จุดท่ีต้องควบคุมจุดส าคัญ/ 
    วิกฤติ (Critical Step) ให้กับบุคลากรของหน่วยงานเป้าหมาย 
3. หน่วยงานรับตรวจประเมินความพึงพอใจเจ้าหน้าท่ีด้านการจัดการ 
    ความรู้ อาทิ ความรู้ความเข้าใจในข้อมูลท่ีสื่อสารการสื่อสาร 
    มีความชัดเจน 
4. สรุปผลความพึงพอใจและรายงานผลการสื่อสารและสอบทาน  
   (KM Audit) เสนอ อ.อ.ป. เพื่อทราบ   

1 ม.ค. – 31 มี.ค. 
 
 
1 มี.ค. – 31 ส.ค. 
 
 
 
1 มิ.ย. - 31 ส.ค. 
 
 
1 ก.ย. – 31 ธ.ค. 

10,000 บาท 
 
 
 
 

ฝ.ทม. 
ส.บก. 

ทุกหน่วยงาน 
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ที ่ แผนปฏิบัติการ 
ระยะเวลาดำเนินการ ประจำปี 2566 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค 

1 ทบทวนกระบวนการการจัดการความรู้ 
ล าดับความส าคญัเรื่องที่มีผลกระทบต่อ
กระบวนการ ระบุจุดทีต่้องควบคุม
จุดส าคญั/วิกฤติ (Critical Step) และ
จัดท าโครงการเสนอ อ.อ.ป. ให้ความ
เห็นชอบ 

            

2 ด าเนินการสื่อสารและสอบทาน
หน่วยงานเป้าหมาย โดยมีการสื่อสาร 
แลกเปลีย่น เพื่อสรา้งความตระหนัก
เรื่องความเสี่ยงในกระบวนการ
ปฏิบัติงานท่ีส าคญั จุดที่ต้องควบคมุ
จุดส าคญั/วิกฤติ (Critical Step) ให้กับ
บุคลากรของหน่วยงานเป้าหมาย 

            

3 หน่วยงานรับตรวจประเมินความพึง
พอใจเจ้าหน้าที่ด้านการจัดการความรู้ 
อาทิ ความรู้ความเข้าใจในข้อมลูที่
สื่อสารการสื่อสารมีความชัดเจน 

            

4 สรุปผลความพึงพอใจและรายงานผล
การสื่อสารและสอบทาน (KM Audit) 
เสนอ อ.อ.ป. เพื่อทราบ   
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แผนปฏิบัติการปี 2566  

6.  โครงการ/แผนงาน  โครงการขับเคลื่อนการบริหารจัดการความรูสู้่การสร้างนวัตกรรม 

         กลยุทธ์ที่ 3  การขับเคลื่อนการจดัการความรู้สู่นวตักรรม 
     หลักการและเหตุผล อ.อ.ป. ให้ความส าคัญกับการจัดการความรู้ ซ่ึงเป็นทุนทางปัญญาท่ีสามารถน าไปใช้ ให้เกิดประโยชน์ท้ัง

ระดับบุคคลและองค์กร โดยมีเป้าหมายเพื่อให้องค์กรแห่งการเรียนรู้ ดังน้ัน เพื่อกระตุ้นให้ทุกหน่วยงาน
เห็นความส าคัญ และมีการจัดการความรู้ที่เป็นรูปธรรมชัดเจน เป็นเครื่องมือในการพัฒนางานให้มี
ความก้าวหน้าน าพาองค์กรไปสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ และเพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมือ
อาชีพ สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ขององค์กร จึงควรมีการด าเนินการอย่างต่อเนื่องและมีการติดตามอย่าง
สม ่าเสมอ 

                 วัตถุประสงค์  1. เพื่อปรับปรุงกระบวนการด าเนินงานท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบัน 
 2. เพื่อพัฒนางาน พัฒนาคน โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนาความรู้ และน าความรู้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์  

3. เพื่อน าองค์ความรู้ต่างๆ ไปใช้ในการด าเนินกิจการให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร ด้วยการบริหาร
จัดการความรู้อย่างเป็นระบบและสามารถให้ผู้อื่นน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์ได้  

     งบประมาณและแหล่งเงิน งบประมาณประจ าปีของ ส.บก. 
     ตัวชี้วัด  ร้อยละขององค์ความรู้ที่ผ่านกระประเมินเป็น Best Practice ของพนักงานท้ังหมด และได้รับการ

เผยแพร่ในระดับประเทศ (ผ่านเว็บไซด์ท่ีมีผู้เข้าชมได้ท่ัวประเทศ) 
     เป้าหมาย    มีองค์ความรู้ท่ีผ่านกระประเมินเป็น Best Practice ร้อยละ 10 ของพนักงานท้ังหมด และได้รับการ

เผยแพร่ในระดับประเทศ (ผ่านเว็บไซด์ท่ีมีผู้เข้าชมได้ท่ัวประเทศ) 

รายละเอียดแผนงาน 

กิจกรรมย่อย 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
หน่วยงาน
สนับสนุน 

1. แจ้งทุกหน่วยงานให้พนกังานในสังกัดด าเนินการถ่ายทอดความรู้ของตนเอง 
    ตามสายงาน 
2. แจ้งทุกหน่วยงานให้ทราบแนวทางการจัดการองค์ความรู้และการประเมิน  
    Best Practice ของ อ.อ.ป. และสื่อสารประชาสัมพันธ์สรา้งการรับรู้ทิศทาง  
    เป้าหมายของการจัดการองค์ความรูข้อง อ.อ.ป. 
3. รวบรวมองค์ความรู้ของหนว่ยงานเสนอคณะท างานจัดการองค์ความรู้ 
    ของ อ.อ.ป. เพื่อคัดเลือกองค์ความรูเ้กณฑ์การประเมิน Best Practice 
4. น าองค์ความรู้ที่ผ่านการประเมิน Best Practice เสนอ อ.อ.ป. พจิารณา 
    ให้ความเห็นชอบเป็นองค์ความรู้ ประจ าปี 
5. น าองค์ความรู้ที่ได้รับความเห็นชอบ เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ อ.อ.ป. และ 
    ช่องทางต่างๆ เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงาน และบุคลากรภายนอกสืบค้น 
    น าไปใช้ปฏิบัติงาน และเสนอขอ้คิดเห็นตามแหล่งสืบค้นได้ 
6. ติดตามผลการน าองค์ความรู้ที่ผ่านการประเมิน Best Practice ไปใช้ 
    ในการท างาน/มกีารพัฒนา/การปรับปรุงกระบวนการ/ สร้างนวัตกรรม  
    ประจ าปี   

1 ม.ค.–30 มิ.ย. 
 

1 ม.ค.–30 มิ.ย. 
 
 

1 มิ.ย.–31 ส.ค. 
 

1 ก.ย.–31 ต.ค. 
 

1 พ.ย.–30 พ.ย. 
 
 

1 ธ.ค. – 31 ธ.ค. 
 

50,000 บาท 
 
 
 
 

ฝ.ทม. 
ส.บก. 

ทุก
หน่วยงาน 
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ที ่ แผนปฏิบัติการ 
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ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค 

1 แจ้งทุกหน่วยงานให้พนกังานในสังกัดด าเนินการ
ถ่ายทอดความรู้ของตนเองตามสายงาน 

            

2 แจ้งทุกหน่วยงานให้ทราบแนวทางการจดัการ 
องค์ความรู้และการประเมิน Best Practice ของ  
อ.อ.ป. และสื่อสารประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้ 
ทิศทาง  เป้าหมายของการจัดการองค์ความรู ้
ของ อ.อ.ป. 

            

3 รวบรวมองค์ความรู้ของหนว่ยงานเสนอ
คณะท างานจัดการองค์ความรู้ของ อ.อ.ป.  
เพื่อคัดเลือกองค์ความรู้เกณฑ์การประเมิน Best 
Practice 

            

4 น าองค์ความรู้ที่ผ่านการประเมิน Best Practice 
เสนอ อ.อ.ป. พิจารณาให้ความเห็นชอบเป็น 
องค์ความรู้ ประจ าป ี

            

5 น าองค์ความรู้ที่ได้รับความเห็นชอบ เผยแพร ่
ผ่านเว็บไซต์ อ.อ.ป. และชอ่งทางต่างๆ เพื่อให้
ผู้ปฏิบัติงาน และบุคลากรภายนอกสืบคน้น าไปใช้
ปฏิบัติงาน และเสนอข้อคิดเห็นตามแหล่งสืบค้น
ได้ 

            

6 ติดตามผลการน าองค์ความรู้ที่ผ่านการประเมิน 
Best Practice ไปใช้ในการท างาน/มีการพัฒนา/
การปรับปรุงกระบวนการ/สร้างนวัตกรรม 
ประจ าป ี  

            

 
 
 
 

 
 
 

 
 

 
 


