
ตารางแสดงวิธีการจัดทํารายการตัวชี้วัดรายบุคคลของสํานักทรัพยากรมนุษย
1. งานนโยบายแผนและพัฒนาระบบงาน ตําแหนง หัวหนางาน (ระดับ 5-6) , พนักงาน (ระดับ 4-5, 1-4)

องคการอุตสาหกรรมปาไม
ลําดับ ภารกิจ/หนาที่ความรับผิดชอบ ผลงานที่คาดหวัง ตัวชี้วัดรายบุคคล

1 งานดานนโยบายแผนและงบประมาณ
ดําเนินการจัดทํานโยบาย กลยุทธ และแผนดาน
บริหารจดัการทรัพยากรบุคคลของ อ.อ.ป. และจัดทํา
แผนดําเนินงานและงบประมาณประจําปของ
หนวยงาน ตลอดจนตรวจสอบติดตามผลการ
ดําเนินงาน และการเบิกจายงบประมาณของ
หนวยงาน

-เพ่ือใหมนีโยบายและแผนดําเนินงานท้ังระยะสั้นและระยะ
ยาว และงบประมาณท่ีเพียงพอในการปฏิบัติงานตามแผน
-ควบคุมการใชจายใหเปนไปตามงบประมาณท่ีไดรับ

-ระดับความสําเร็จในการจัดทํานโยบาย กลยุทธ การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของ อ.อ.ป.
-ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนดําเนินงานประจําป
-ระยะเวลาในการจัดทําแผนดําเนินงานประจําป
-ระดับความสําเร็จในการจัดตั้งงบประมาณประจําป
-ระยะเวลาในการจัดตั้งงบประมาณประจําปแลวเสร็จ
-จํานวนครั้งท่ีพบความผิดพลาดในการจัดทํางบประมาณ/แผน
ดําเนินงาน
-รอยละของคาใชจายตามงบประมาณท่ีลดลง
-จํานวนครั้ง/ระยะเวลาในการสรปุรายงานการดําเนินการตาม
แผน/คาใชจายใหผูบังคับบัญชาทราบ

2 งานดานพัฒนาระบบงาน
- ดําเนินการพัฒนาระบบและครื่องมือ และปรับปรุง
แกไข ขอบังคับ ระเบียบ หลักเกณฑตางๆ ในการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรมนุษย เชน เสนทาง
ความกาวหนาสายอาชีพ สมรรถนะของผูปฏิบัติงาน
สายงาน คําบรรยายลักษณะงาน รายการตัวช้ีวัด
รายบุคคล ฯลฯ ตลอดจนพัฒนาระบบการประเมินผล
การปฏิบัติงานของผูปฏิบัติงาน อ.อ.ป.

-ใหมีระบบและเครื่องมือในการบรหิารและพัฒนาทรัพยากร
มนุษยท่ีมีประสิทธิภาพ เพ่ือเพ่ิมศกัยภาพดานการบริหาร
จัดการและพัฒนาบุคลากร
-ใหระบบประเมินผลเปนรูปธรรม ประเมินผลตามผลงาน
และสมรรถนะ การประเมินผลเปนธรรม โปรงใส และ
ผูปฏิบัติงานเขาใจและสามารถนํามาใชไดอยางถูกตอง
-ใหระเบียบ หลักเกณฑตางๆ มีความเหมาะสมเปนปจจบุัน
และทันสมัย

- ระดับความสําเร็จในการพัฒนาระบบและเครื่องมือในการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรมนุษย เชน
ระดับความสําเร็จของการจัดทํารายการตัวช้ีวัดรายบคุคล
ระดับความสําเร็จของการจัดทําสมรรถนะ
ระดับความสําเร็จของการจัดทําคําบรรยายลักษณะงาน
ระดับความสําเร็จของการจัดทําเสนทางความกาวหนาสาย
อาชีพ
ระดับความสําเร็จของการจัดทําคูมือ/ปรับปรุงคูมือการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน
-ระยะเวลาในการจัดทําระบบและเครื่องมือในการบรหิารและ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย
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องคการอุตสาหกรรมปาไม
ลําดับ ภารกิจ/หนาท่ีความรับผดิชอบ ผลงานท่ีคาดหวัง ตัวช้ีวัดรายบุคคล

-จํานวนระบบ/เครื่องมือการบริหารและพัฒนาทรัพยากรมนุษย
ท่ีพัฒนาในป
-รอยละ/จํานวน คําสั่ง หลักเกณฑ ขอบังคับ ท่ีไดดําเนินการ
ปรับปรุงแลวเสร็จ
-รอยละของความพึงพอใจดานการใหบริการดานการพัฒนา
ระบบงาน
-รอยละของผูปฏิบัติงานท่ีเขาใจระบบประเมินผล สามารถ
นํามาใชไดอยางถูกตองจากแบบสาํรวจความพึงพอใจ
-จํานวนครั้งท่ีออกแนะนํา ใหความรูดานระบบประเมินผลตาม
หนวยงาน

3 งานดานการประเมินผล
- ดําเนินการประเมินผลรัฐวิสาหกิจ ดานการบริหาร
จัดการองคกร หัวขอการบริหารทรัพยากรบุคคล
และรายงานในสวนท่ีเก่ียวของ

-ดําเนินการตามระบบประเมินผลดานการบริหารจดัการ
องคกร หัวขอการบริหารทรัพยากรบคุคลเปนไปตามท่ี สคร.
กําหนดครบทุกประเด็น และการรายงานเปนไปตาม
ระยะเวลาท่ีกําหนด และมีคะแนนเปนท่ีนาพอใจ

-ระยะเวลาการรายงานการประเมนิผล ในหัวขอการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล
-คะแนนท่ีไดจากการประเมินผล ในหัวขอการบริหารทรัพยากร
บุคคล
-รอยละคะแนนท่ีเพ่ิมข้ึนจากการประเมินผล ในหัวขอการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล
-จํานวนหัวขอดานการบรหิารทรัพยากรบุคคล ท่ีดําเนินการ
เพ่ิมเตมิจากปกอน
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องคการอุตสาหกรรมปาไม
ลําดับ ภารกิจ/หนาที่ความรับผิดชอบ ผลงานที่คาดหวัง ตัวชี้วัดรายบุคคล

4 งานดานบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน แผน
CG และ CSR
ดําเนินการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง และควบคุม
ภายใน แผน CG และ CSR และการรายงาน
ความกาวหนาของแผนฯ ใหเปนไปอยางถูกตอง ตรง
ตามเวลา

-จัดทําแผนบรหิารความเสี่ยงและควบคุมภายใน แผน CG
และ CSR ถูกตอง เปนไปตามคูมือท่ีกําหนดไว
-รายงานความกาวหนา มคีวามถูกตอง และการรายงาน
เปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด

-ระดับความสําเร็จของการดําเนินการดานบริหารความเสี่ยงและ
ควบคุมภายในประจําป
-ระยะเวลาของการรายงานความกาวหนาดานการบริหารความ
เสี่ยงและควบคุมภายใน
-ระยะเวลาของการรายงานความกาวหนาของแผน CG และ CSR
-ระยะเวลาในการจัดทําแผน CG&CSR ของหนวยงานแลวเสร็จ
-ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผน CG&CSR ของหนวยงาน

5 งานดานการรายงานตางๆ/จัดเก็บเอกสาร
ดําเนินงานดานการกลั่นกรอง และรายงานตางๆ และ
จัดเก็บเอกสารในความรับผดิชอบ

-การรายงานและขอมูลตางๆ ในความรับผดิชอบ ถูกตอง
ตามระเบียบหลักเกณฑและเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด

-จํานวนครั้งท่ีการรายงานไมเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด
-ระยะเวลาในการรายงานหนังสือ/บันทึก/ขอมูลตางๆ
-ระยะเวลาในการพิจารณากลั่นกรองหนังสือ/เอกสารในความ
รับผิดชอบ
-จํานวนครั้งท่ีการรายงานมีความผิดพลาด/ไมเปนไปตามระเบียบ
หลักเกณฑท่ีกําหนด

-มีระบบ รับ-สง และจดัเก็บหนังสอื/เอกสารท่ีดีเอกสาร
ไมสญูหายและคนหาไดสะดวก

-ระยะเวลาเฉลี่ยในการคนหาเอกสาร
-ระดับความสําเร็จในการจัดทําระบบการเก็บเอกสาร

6 การปรับปรุงงาน -เพ่ือใหงานมีประสิทธิภาพมากข้ึน -ระดับความสําเร็จของการปรับปรงุงาน
-จํานวนเรื่องท่ีไดดาํเนินการปรับปรุงแลวเสร็จ



ตารางแสดงวิธีการจัดทํารายการตัวชี้วัดรายบุคคลของสํานักทรัพยากรมนุษย
2. งานโครงสรางและอัตรากําลัง ตําแหนง หัวหนางาน (ระดบั 5-6) , พนักงาน (ระดับ 4-5, 1-4)

องคการอุตสาหกรรมปาไม
ลําดับ ภารกิจ/หนาที่ความรับผิดชอบ ผลงานที่คาดหวัง ตัวชี้วัดรายบุคคล

1 งานดานโครงสรางของ อ.อ.ป.
-ดําเนินการวิเคราะหประเมิน จัดทําและปรับปรุงการ
จัดทําโครงสรางของ อ.อ.ป. การกําหนดหนาท่ีของ
หนวยงาน ฝาย สวน งาน ใหเปนปจจุบัน ตาม
นโยบาย ยุทธศาสตร กลยุทธของ อ.อ.ป.

-โครงสรางและกําหนดหนาท่ีหนวยงานของ อ.อ.ป. มีความ
เหมาะสม สอดคลองกับนโยบาย พันธกิจและยุทธศาสตร
ขององคกร มีความคลองตัวตอการขับเคลื่อนการดําเนินงาน
ของ อ.อ.ป.

-ระดับความสําเร็จในการปรับปรุงโครงสราง กําหนดหนาท่ี ฝาย
สวน งาน ของ อ.อ.ป.
-ระยะเวลาในการปรับปรุงโครงสรางแลวเสร็จ
-รอยละของการดําเนินงานปรับปรุงโครงสรางตามท่ีหนวยงาน
เสนอ

2 งานดานอัตรากําลัง
ดําเนินการวิเคราะห ประเมิน จัดทําและปรับปรุง
กรอบอัตรากําลังของหนวยงานใหสอดคลองกับ
โครงสราง และปริมาณงาน รวมท้ังจัดทําบัญชีควบคุม
อัตรากําลังของแตละหนวยงาน

-อัตรากําลังของหนวยงานของ อ.อ.ป. มีความเหมาะสมตาม
กําหนดหนาท่ีจากการวิเคราะหความคุมคาในการลงทุนและ
จากข้ันตอนการดําเนินงาน เพ่ือใหการดําเนินงานมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล และบัญชีควบคุมกรอบ
อัตรากําลังของหนวยงาน มีความถูกตอง เปนปจจุบัน

-ระดับความสําเร็จในการปรับปรุงกรอบอัตรากําลัง
-ระยะเวลาในการปรับปรุงกรอบอัตรากําลังแลวเสร็จ
-จํานวนงานท่ีมีการวิเคราะหกรอบอัตรากําลังจากความคุมคา
ในการลงทุน
-จํานวนงานท่ีมีการวิเคราะหกรอบอัตรากําลังจากกระบวนการ
ในการทํางาน (Work Flow)
-ระยะเวลาในการวิเคราะหอัตรากําลังจากกระบวนการในการ
ทํางานแลวเสร็จ
-รอยละของการวิเคราะหกรอบอัตรากําลังตามท่ีหนวยงาน
เสนอขอ
-จํานวนครั้งท่ีมีการรายงานสรุปกรอบอัตรากําลังท่ีเปนปจจุบัน
ของ อ.อ.ป. ใหผูบังคับบัญชาทราบ
-ระดับความสําเร็จในการจัดทําบญัชีควบคุมกรอบอัตรากําลังของ
อ.อ.ป.
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ตารางแสดงวิธีการจัดทํารายการตัวชี้วัดรายบุคคลของสํานักทรัพยากรมนุษย
2. งานโครงสรางและอัตรากําลัง ตําแหนง หัวหนางาน (ระดบั 5-6) , พนักงาน (ระดับ 4-5, 1-4)

องคการอุตสาหกรรมปาไม
ลําดับ ภารกิจ/หนาที่ความรับผิดชอบ ผลงานที่คาดหวัง ตัวชี้วัดรายบุคคล

3 ดานการพฒันาระบบงาน
- ดําเนินงานพัฒนา ปรับปรุงโครงสรางเงินเดือน
กําหนดวุฒิแรกบรรจุเงินเดือนข้ันต่ํา/ข้ันสูง ของ
แตละระดับ ตลอดจนปรับปรุงระเบียบขอบังคบั
และหลักเกณฑ คาํสั่ง การจาง บรรจุ แตงตั้ง เลื่อน
ระดับโยกยาย การมอบอํานาจ การบริหารทรัพยากร
มนุษย

-เพื่อใหโครงสรางเงินเดือนของ อ.อ.ป. มีความ
เหมาะสม และสามารถจูงใจใหผูปฏิบัตงิานอยูกับ
อ.อ.ป. ไดไมนอยกวารัฐวิสาหกิจ ในระดับเดียวกัน
-ระเบียบ ขอบังคับ คําสั่ง หลักเกณฑ ท่ีไดรับการปรับปรุง
พัฒนา ใหมีความเหมาะสม เปนปจจุบันอยางสม่ําเสมอ
และมีความคลองตัวในการดําเนินงาน

-ระดับความสําเร็จในการปรับปรุงโครงสรางอัตราเงินเดือน
-ระยะเวลาในการปรับปรุงโครงสรางอัตราเงินเดือน
-จํานวนคร้ังในการรายงานเปรียบเทียบโครงสรางเงินเดือน
กับรัฐวิสาหกิจอ่ืนๆ
-ระยะเวลาในการปรับปรุงระเบยีบ ขอบังคับ คําสั่ง หลักเกณฑ
แลวเสร็จ
-รอยละ/จํานวนคําสั่ง ขอบังคับ หลักเกณฑ ท่ีไดดําเนินการ
ปรับปรุงแลวเสร็จ
-รอยละความพึงพอใจการใหบริการดานการพัฒนาระบบงาน

4 งานดานระบบการประเมินผลการดําเนินงาน
ดําเนินการจัดทําบันทึกขอตกลง ประเมินผลการ
ดําเนินงานของ ส.ทม. กับ อ.อ.ป. และรายงานผลการ
ดําเนินงานตามบันทึกขอตกลง

- การจัดทําบันทึกขอตกลง และการรายงานผลมีความ
เหมาะสม ถูกตอง เปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด

-ระดับความสําเร็จของการจดัทําบนัทึกขอตกลงของหนวยงานกับ
อ.อ.ป.
-ระยะเวลาในการจัดทําบันทึกขอตกลงของหนวยงานกับ อ.อ.ป.
-จํานวนครั้งท่ีติดตามรายงานผลการดําเนินงานตามบันทึก
ขอตกลงใหผูบังคับบัญชารับทราบ

5 งานดานการรายงานตางๆ/จัดเก็บเอกสาร
ดําเนินงานดานการกลั่นกรอง และรายงานตางๆ และ
จัดเก็บเอกสารในความรับผดิชอบ

-การรายงานและขอมูลตางๆ ในความรับผดิชอบ ถูกตอง
ตามระเบียบหลักเกณฑและเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด
- มีระบบ รับ-สง และจัดเก็บหนังสือ/เอกสารท่ีดเีอกสาร
ไมสญูหายและคนหาไดสะดวก

-จํานวนครั้งท่ีการรายงานไมเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด
-ระยะเวลาในการรายงานหนังสือ/บันทึก/ขอมูลตางๆ
-ระยะเวลาในการพิจารณากลั่นกรองหนังสือ/เอกสารในความ
รับผิดชอบ
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ตารางแสดงวิธีการจัดทํารายการตัวชี้วัดรายบุคคลของสํานักทรัพยากรมนุษย
2. งานโครงสรางและอัตรากําลัง ตําแหนง หัวหนางาน (ระดบั 5-6) , พนักงาน (ระดับ 4-5, 1-4)

องคการอุตสาหกรรมปาไม
ลําดับ ภารกิจ/หนาที่ความรับผิดชอบ ผลงานที่คาดหวัง ตัวชี้วัดรายบคุคล

-จํานวนครั้งท่ีการรายงานมีความผิดพลาด/ไมเปนไปตามระเบียบ
หลักเกณฑท่ีกําหนด
-ระยะเวลาเฉลี่ยในการคนหาเอกสาร
-ระดับความสําเร็จในการจัดทําระบบการเก็บเอกสาร

6 การปรับปรุงงาน -เพ่ือใหงานมีประสิทธิภาพมากข้ึน -ระดับความสําเร็จของการปรับปรงุงาน
-จํานวนเรื่องท่ีไดดาํเนินการปรับปรุงแลวเสร็จ



ตารางแสดงวิธีการจัดทํารายการตัวชี้วัดรายบุคคลของสํานักทรัพยากรมนุษย
3. งานนโยบายแผนและพัฒนาทรัพยากรมนุษย ตําแหนง หัวหนางาน (ระดับ 5-6) , พนักงาน (ระดับ 4-5, 1-4)

องคการอุตสาหกรรมปาไม
ลําดับ ภารกิจ/หนาทีค่วามรับผิดชอบ ผลงานที่คาดหวัง ตัวชี้วัดรายบุคคล

1 งานดานจัดทําแผนพัฒนาบคุลากรและงบประมาณ
-ดําเนินการจดัทําแผนพัฒนาบุคลากรในระยะยาว
และแผนประจาํป พรอมแผนปฏิบตัิการ และ
งบประมาณในการพัฒนาบุคลากร และติดตามการ
ดําเนินงานตามแผน

-เพ่ือใหมีแผนพัฒนาบุคลากรประจําป และแผนระยะยาว
และงบประมาณเพียงพอท่ีจะปฏบิัติงานตามแผน
-ใหการดําเนินงานเปนไปตามแผนงานและงบประมาณ
ท่ีตั้งไว

-จํานวนครั้ง/ระยะเวลาในการสรปุการดําเนินงานตามแผน
เปรียบเทียบกับเปาหมายใหผูบังคับบัญชาทราบ
-ระยะเวลาในการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรแลวเสร็จ
-ระดับความสําเร็จของการจดัทําแผนพัฒนาบุคลากร
-รอยละการดําเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากรประจําป
-ระดับความสําเร็จในการจัดตั้งงบประมาณพัฒนาบุคลากร
-ระยะเวลาในการจัดตั้งงบประมาณดานการพัฒนาบุคลากร
-จํานวนครั้งท่ีพบความผิดพลาดในการจัดทําแผน/งบประมาณ

2 งานดานการสนับสนุนทุนการศึกษา/ดูงาน/ฝกอบรม
ดําเนินการรวบรวม วิเคราะห และประมวลขอมลูดาน
การสนับสนุนทุนการศึกษา/ดูงาน/ฝกอบรม แก
ผูปฏิบัติงานท้ังในและตางประเทศ จัดทําสัญญาทุน
ติดตามผลการศึกษา และคาใชจายทุนรายงาน อ.อ.ป.

-บุคลากรไดรับการศึกษา พัฒนาดวยการไปศึกษาเพ่ิมเติม
ดวยทุนของ อ.อ.ป. เพ่ือนําความรูท่ีไดกลับไปพัฒนาองคกร
เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการปฏิบัติงาน และดําเนินการตาม
ระเบียบ ขอบังคับ อ.อ.ป.
-สามารถสงสรปุรายงานประจําปไดอยางถูกตอง ครบถวน
เปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด

-ระดับความสําเร็จในการใหการสนับสนุนทุนการศึกษา
-ระดับความสําเร็จของการรายงานติดตามผลการศึกษา
-จํานวนครั้ง/ระยะเวลาในการสรปุรายงานผลการศึกษาให
ผูบังคับบัญชาทราบ

3 งานดานการจัดการองคความรูของ อ.อ.ป. (KM)
ดําเนินการติดตามตรวจสอบ ความเคลื่อนไหวในเว็บ
บอรด KM อ.อ.ป. อยางสม่ําเสมอ รวบรวมองค
ความรูจากผูปฏิบตัิงานและผูเกษียณอายุ ประกาศ
และเผยแพร รวมท้ังชมเชยเจาขององคความรู

-สามารถรวบรวมองคความรูของ อ.อ.ป. ท่ีกระจัดกระจาย
อยูในหนวยงานตางๆ และบคุคล มารวบรวมเปนหมวดหมู
-มีการนําองคความรูจากการฝกอบรม การเรียนรูผานสื่อ
ประสบการณในการทํางาน ไปใชใหเกิดประโยชนในการ
ปฏิบัติงาน สามารถแลกเปลีย่นความรู เสนอขอคิดเห็นไดท่ี
เว็บบอรดของ อ.อ.ป.

-ระดับความสําเร็จในการจัดการองคความรูของ อ.อ.ป.
-จํานวนองคความรูท่ีเผยแพรเพ่ิมเติมจากปกอน
-จํานวนบุคลากรท่ีลืบคนองคความรูจากเว็บไซด อ.อ.ป.
-ระยะเวลาในการเผยแพรองคความรูในแตละป
-จํานวนกิจกรรมท่ีจดัเพ่ือสงเสรมิเผยแพรองคความรูของ อ.อ.ป.
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ตารางแสดงวิธีการจัดทํารายการตัวชี้วัดรายบุคคลของสํานักทรัพยากรมนุษย
3. งานนโยบายแผนและพัฒนาทรัพยากรมนุษย ตําแหนง หัวหนางาน (ระดับ 5-6) , พนักงาน (ระดับ 4-5, 1-4)

องคการอุตสาหกรรมปาไม

ลําดับ ภารกิจ/หนาที่ความรับผิดชอบ ผลงานที่คาดหวัง ตัวชี้วัดรายบุคคล
4 งานดานพัฒนาระบบงาน

ดําเนินการพัฒนาระบบและเครื่องมือ และปรับปรุง
แกไข ขอบังคับ ระเบียบ หลักเกณฑในการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย เชน เสนทางฝกอบรม หลักสูตรผูสืบ
ทอดตําแหนง

-ใหมีระบบและเครื่องมือในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยท่ีมี
ประสิทธิภาพ เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย

-ระดับความสําเร็จในการพัฒนาระบบและเครื่องมือในการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย เชน
ระดับความสําเร็จในการจัดทําเสนทางฝกอบรม
ระดับความสําเร็จในการจัดทําหลักสูตรผูสืบทอดตาํแหนง
ระดับความสําเร็จในการสงเสรมิใหผูปฏิบัติงานพัฒนาโดยไมใช
วิธีการฝกอบรม (การสอนงาน เรยีนรูดวยตนเอง ฯลฯ)
-ระยะเวลาในการจัดทําระบบและเครื่องมือในการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย
-จํานวนระบบหรือเครื่องมือในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยท่ี
พัฒนาในระหวางป
-รอยละความพึงพอใจในการใหบรกิารดานการพัฒนาระบบงาน

5 งานดานการรายงานตางๆ/จัดเก็บเอกสาร
ดําเนินงานดานการกลั่นกรอง และรายงานตางๆ และ
จัดเก็บเอกสารในความรับผดิชอบ

-การรายงานและขอมูลตางๆ ในความรับผดิชอบ ถูกตอง
ตามระเบียบหลักเกณฑและเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด

-จํานวนครั้งท่ีการรายงานไมเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด
-ระยะเวลาในการรายงานหนังสือ/บันทึก/ขอมูลตางๆ
-ระยะเวลาในการพิจารณากลั่นกรองหนังสือ/เอกสารในความ
รับผิดชอบ
-จํานวนครั้งท่ีการรายงานมีความผิดพลาด/ไมเปนไปตามระเบียบ
หลักเกณฑท่ีกําหนด

- มีระบบ รับ-สง และจัดเก็บหนังสือ/เอกสารท่ีดเีอกสาร
ไมสญูหายและคนหาไดสะดวก

-ระยะเวลาเฉลี่ยในการคนหาเอกสาร
-ระดับความสําเร็จในการจัดทําระบบการเก็บเอกสาร

6 การปรับปรุงงาน -เพ่ือใหงานมีประสิทธิภาพมากข้ึน -ระดับความสําเร็จของการปรับปรงุงาน
-จํานวนเรื่องท่ีไดดาํเนินการปรับปรุงแลวเสร็จ



ตารางแสดงวิธีการจัดทํารายการตัวชี้วัดรายบุคคลของสํานักทรัพยากรมนุษย
4. งานฝกอบรม ตําแหนง หัวหนางาน (ระดบั 5-6) , พนักงาน (ระดับ 4-5, 1-4)

องคการอุตสาหกรรมปาไม
ลําดับ ภารกิจ/หนาที่ความรับผิดชอบ ผลงานที่คาดหวัง ตัวชี้วัดรายบุคคล

1 งานดานการจัดฝกอบรม
ดําเนินการจัดการฝกอบรมตามแผนพัฒนาบุคลากร
ประชาสมัพันธหลักสูตรการฝกอบรม อํานวยความ
สะดวก ใหการตอนรับผูเขารบัการฝกอบรม/วิทยากร/
แขกผูมีเกียรติ และดูแลความสะอาดเรยีบรอยของ
สถานท่ีอบรม

สามารถดําเนินการฝกอบรมไดตามแผนพัฒนาบุคลากรและ
การฝกอบรมเปนไปตามวัตถุประสงคของโครงการ ผูเขารับ
การฝกอบรมไดรับความรู มีความพึงพอใจสูง และสามารถ
ประหยดัคาใชจายไดจากงบประมาณท่ีไดรับ

-รอยละของการดําเนินการฝกอบรมตามแผนพัฒนาบุคลากร
-รอยละความพึงพอใจในการประเมินผลการฝกอบรมจากผูเขารับ
การฝกอบรม
-ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากร
-ระดับความสําเร็จในการประชาสมัพันธหลักสตูรการพัฒนา
บุคลากร/ฝกอบรม
-รอยละของคาใชจายดานการพัฒนาบุคลากรท่ีประหยัด
ไดเปรียบเทียบกับเปาหมาย/งบประมาณท่ีไดรับ

2 งานดานพัฒนาบุคลากร
ดําเนินการสงเสริมและกลั่นกรองใหบุคลากรของ
หนวยงานไดรับการพัฒนาจากหนวยงานภายนอกหรือ
ใหหนวยงานดําเนินการเอง ตามเสนทางฝกอบรมของ
อ.อ.ป./ตามแผนพัฒนารายบุคคล/ตามสมรรถนะท่ี
อ.อ.ป. กําหนดไว

บุคลากรไดรับการพัฒนาอยางตอเน่ือง ใหเปนไปตาม
เสนทางฝกอบรม/แผนพัฒนารายบุคคล เพ่ือเพ่ิมสมรรถนะ
และประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงาน

-ระดับความสําเร็จในการสงเสริมใหบุคลากรไดรับการพัฒนา
-รอยละของบุคลากรท่ีไดจัดทําแผนพัฒนารายบุคคล
-รอยละของบุคลากรท่ีไดรับการพัฒนาตามแผนพัฒนารายบุคคล
-ระยะเวลาในการเสนอเรื่องการพัฒนาบุคลากรใหผูอํานวยการ
พิจารณา
-รอยละของบุคลากรท่ีไดรับการประเมินสมรรถนะ
(สมรรถนะหลัก, สมรรถนะในสายงาน, สมรรถนะในการบรหิาร)

3 งานดานการประเมินผลและสรุปผลการพัฒนา
บุคลากร
ดําเนินการประเมินผลการพัฒนาบุคลากรและรายงาน
สรุปผลการพัฒนา การเก็บรวบรวมขอมูลบุคลากร
ท่ีไดรับการพัฒนาและบันทึกประวัติการพัฒนาของ
บุคลาการ

มีการประเมินผลการพัฒนาบุคลากรและสรุปรายงานผล
การพัฒนาไดอยางถูกตอง เปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด
มีขอมูลบุคลากรทไดรับการพัฒนาตามเสนทางฝกอบรม
และตามสมรรถนะของ อ.อ.ป.

-ระดับความสําเร็จในการเก็บรวบรวมขอมูลการพัฒนาบุคลากร
-ระดับความสําเร็จในการบันทึกประวัตผิูไดรับการพัฒนา
-ระยะเวลาในการรายงานสรุปผลการฝกอบรม
-จํานวนครั้งในการรวบรวมขอมูลการพัฒนาบุคลากรตามเสนทาง
ฝกอบรม/สมรรถนะ ใหผูบังคับบญัชารับทราบ
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ตารางแสดงวิธีการจัดทํารายการตัวชี้วัดรายบุคคลของสํานักทรัพยากรมนุษย
4. งานฝกอบรม ตําแหนง หัวหนางาน (ระดบั 5-6) , พนักงาน (ระดับ 4-5, 1-4)

องคการอุตสาหกรรมปาไม
ลําดับ ภารกิจ/หนาที่ความรับผิดชอบ ผลงานที่คาดหวัง ตัวชี้วัดรายบุคคล

-จํานวนครั้ง/รอยละ ท่ีพบการบันทึกประวัติบุคลากร มีความ
ผิดพลาดและไมเปนปจจุบัน
-ระดับความสําเร็จในการพัฒนาโปรแกรมบันทึกประวัติการ
พัฒนาของบุคลากร
-ระยะเวลาในการบันทึกประวัติการพัฒนาของบุคลากร

4 งานดานพัฒนาระบบงาน
ดําเนินการพัฒนาระบบและเครื่องมือ และปรับปรุง
แกไข ขอบังคับ ระเบียบ หลักเกณฑในการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย เชน เสนทางฝกอบรม หลักสูตรผูสืบ
ทอดตําแหนง

-ใหมีระบบและเครื่องมือในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยท่ีมี
ประสิทธิภาพ เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย

-ระดับความสําเร็จในการพัฒนาระบบและเครื่องมือในการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย เชน
ระดับความสําเร็จในการจัดทําเสนทางฝกอบรม
ระดับความสําเร็จในการจัดทําหลักสูตรผูสืบทอดตาํแหนง
ระดับความสําเร็จในการสงเสรมิใหผูปฏิบัติงานพัฒนาโดยไมใช
วิธีการฝกอบรม (การสอนงาน เรยีนรูดวยตนเอง ฯลฯ)
-ระยะเวลาในการจัดทําระบบและเครื่องมือในการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย
-จํานวนระบบหรือเครื่องมือในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยท่ี
พัฒนาในป
-รอยละความพึงพอใจในการใหบรกิารดานการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย
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ตารางแสดงวิธีการจัดทํารายการตัวชี้วัดรายบุคคลของสํานักทรัพยากรมนุษย
4. งานฝกอบรม ตําแหนง หัวหนางาน (ระดบั 5-6) , พนักงาน (ระดับ 4-5, 1-4)

องคการอุตสาหกรรมปาไม
ลําดับ ภารกิจ/หนาที่ความรับผิดชอบ ผลงานที่คาดหวัง ตัวชี้วัดรายบุคคล

5 งานดานการประเมินผล
- ดําเนินการประเมินผลรัฐวิสาหกิจ ดานการบริหาร
จัดการองคกร หัวขอการบริหารทรัพยากรบุคคล
และรายงานในสวนท่ีเก่ียวของ

-ดําเนินการตามระบบประเมินผลดานการบริหารจดัการ
องคกร หัวขอการบริหารทรัพยากรบคุคลเปนไปตามท่ี สคร.
กําหนดครบทุกประเด็น และการรายงานเปนไปตาม
ระยะเวลาท่ีกําหนด และมีคะแนนเปนท่ีนาพอใจ

-ระยะเวลาการรายงานการประเมนิผล ในหัวขอการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล
-คะแนนท่ีไดจากการประเมินผล ในหัวขอการบริหารทรัพยากร
บุคคล
-รอยละคะแนนท่ีเพ่ิมข้ึนจากการประเมินผล ในหัวขอการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล
-จํานวนหัวขอดานการบรหิารทรัพยากรบุคคล ท่ีดําเนินการ
เพ่ิมเตมิจากปกอน

6 งานดานการรายงานตางๆ/จัดเก็บเอกสาร
-ดําเนินงานดานการกลั่นกรอง และรายงานตางๆ
และการจัดเก็บเอกสาร ในความผดิชอบ

-ผูปฏิบัติงานมสีมรรถนะในสายงาน และสามารถกลั่นกรอง
รายงานขออนุมัติตางๆ ไดถูกตองตามระเบียบ คณุภาพ
และภายในระยะเวลาท่ีกําหนดไว เอกสารประกอบมีความ
ครบถวน
-การรายงานและขอมูลตางๆ ในความรับผดิชอบ ถูกตอง
ตามระเบียบหลักเกณฑและเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด

-จํานวนครั้งท่ีการรายงานไมเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด
-ระยะเวลาในการรายงานหนังสือ/บันทึก/ขอมูลตางๆ
-ระยะเวลาในการพิจารณากลั่นกรองหนังสือ/เอกสารในความ
รับผิดชอบ
-จํานวนครั้งท่ีการรายงานมีความผิดพลาด/ไมเปนไปตามระเบียบ
หลักเกณฑท่ีกําหนด

- มีระบบ รับ-สง และจัดเก็บหนังสือ/เอกสารท่ีดเีอกสาร
ไมสญูหายและคนหาไดสะดวก

-ระยะเวลาเฉลี่ยในการคนหาเอกสาร
-ระดับความสําเร็จในการจัดทําระบบการเก็บเอกสาร

7 การปรับปรุงงาน -เพ่ือใหงานมีประสิทธิภาพมากข้ึน -ระดับความสําเร็จของการปรับปรงุงาน
-จํานวนเรื่องท่ีไดดาํเนินการปรับปรุงแลวเสร็จ



ตารางแสดงวิธีการจัดทํารายการตัวชี้วัดรายบุคคลของสํานักทรัพยากรมนุษย
5. งานทรัพยากรมนุษย ตําแหนง หัวหนางาน (ระดับ 5-6) , พนักงาน (ระดับ 4-5, 1-4)

องคการอุตสาหกรรมปาไม
ลําดับ ภารกิจ/หนาที่ความรับผิดชอบ ผลงานที่คาดหวัง ตัวชี้วัดรายบุคคล

1 งานดานบริหารทรัพยากรมนุษย
ดําเนินงานดานการสรรหา/คัดเลือก บรรจุ แตงตั้ง
โอน ยาย เลื่อนระดับ/ช้ัน การใหพนจากตําแหนง/
หนาท่ีใหเปนไปตามขอบังคับ ระเบียบ หลักเกณฑ
และคําสั่งท่ีเก่ียวของกับการบริหารทรัพยากรมนุษย
การพิจารณาความดีความชอบ

-สามารถดําเนินการแตงตั้งผูปฏิบตัิงานทดแทนผู
เกษียณอายไุด
-สามารถสรรหา/คัดเลือกผูปฏิบัตงิานท่ีมีความรู
ความสามารถ เหมาะสมกับภารกิจ
-สามารถวางแผนการใชทรัพยากรมนุษยใหเกิดประโยชน
สูงสุด
-สามารถสรรหาคนพิการไดตามท่ีกฎหมายกําหนด
-สามารถดําเนินการข้ึนคาจาง/เงินเดือน ไดตามระยะเวลา
ท่ีกําหนด

-ระยะเวลาในการแตงตั้งผูปฏิบัติงานทดแทนผูเกษียณอายุ
-ระดับความสําเร็จของการดําเนินการเลื่อนข้ันคาจาง/เงินเดือน
ประจําป
-ระยะเวลาในการเสนอเรื่องดานการแตงตั้ง โยกยาย เลื่อนระดับ
ให อ.อ.ป.
-รอยละของตําแหนงท่ีสรรหาไดตามท่ี อ.อ.ป. เห็นชอบ
-ระดับความพึงพอใจการใหบริการดานทรัพยากรมนุษย
-ระดับความสําเร็จในการดําเนินงานดานบริหารทรัพยากรมนุษย
-จํานวนคนพิการท่ีสรรหาไดตามท่ีกฎหมายกําหนด
-รอยละของคนพิการท่ีสรรหาไดตามท่ีกฎหมายกําหนด
-ระยะเวลาท่ีสรรหาคนพิการไดตามท่ีกฎหมายกําหนด

2 งานดานการธํารงรักษาบุคลากร
ดําเนินการดานการจัดทําแผนการดําเนินงาน เพ่ือ
รักษาบุคลากรท่ีมีคณุภาพใหคงอยูกับองคกรใหนาน
ท่ีสุด ศึกษาวิเคราะหสาเหตุการลาออกจากงานของ
บุคลากร เพ่ือลดปญหาการเขา-ออก ของพนักงาน

-สามารถธํารงรักษาบุคลากรท่ีมีคณุภาพใหคงอยูกับองคกร
และดําเนินธุรกิจไดอยางตอเน่ือง สงผลดานขวัญกําลังใจ
ของพนักงาน รวมท้ังภาพลักษณท่ีดีขององคกร

-รอยละของผูปฏิบัติงานท่ีลาออก
-ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนปฏิบตัิการ
เพ่ือธํารงรักษา คนดี คนเกง ใหคงอยูกับองคกร
-ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนธํารงรักษาบุคลากร
-จํานวนแผนการธํารงรักษาบุคลากรท่ีดําเนินแลวเสร็จ

3 งานดานการวางแผนผูสืบทอดตําแหนง
ดําเนินการดานการจัดทําโครงการเพ่ือคนหาบุคลากร
ท่ีมีศักยภาพ เตรียมความพรอมเพ่ือดํารงตําแหนง
ผูบริหารขององคกร

-สามารถเตรยีมความพรอมของบุคลากรเพ่ือรองรับภารกิจ
ดานตางๆ ขององคกร

-ระดับความสําเร็จในการจัดทําโครงการผูสืบทอดตําแหนง
-รอยละของผูสืบทอดตําแหนงท่ีไดข้ึนดํารงตําแหนง
-รอยละของตําแหนงบริหารท่ีมผีูสบืทอดตําแหนง
-รอยละของผูสืบทอดตําแหนงท่ีไดรับการพัฒนาตามแผน



- 2 -

ตารางแสดงวิธีการจัดทํารายการตัวชี้วัดรายบุคคลของสํานักทรัพยากรมนุษย
5. งานทรัพยากรมนุษย ตําแหนง หัวหนางาน (ระดับ 5-6) , พนักงาน (ระดับ 4-5, 1-4)

องคการอุตสาหกรรมปาไม
ลําดับ ภารกิจ/หนาที่ความรับผิดชอบ ผลงานที่คาดหวัง ตัวชี้วัดรายบุคคล

4 งานดานการบรหิารจดัการคนเกง
ดําเนินการคนหาบุคลากรท่ีมผีลงานดีเดน มีศักยภาพ
สูง โดยการสงเสริม พัฒนา ใหมีความสามารถมาก
ยิ่งข้ึน เพ่ือขับเคลื่อนการดาํเนินงานขององคกร

-สามารถคนหาบุคลากรท่ีมีศักยภาพสูง มีผลงานดีเดน โดย
นํามาพัฒนา เพ่ิมขีดความสามารถใหมากยิ่งข้ึน
-ลดอัตราเสีย่งของการขาดแคลนบุคลกรท่ีมีความรู
ความสามารถ

-ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามโครงการบริหารจัดการ
คนเกง
-ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนบริหารจดัการคนเกง
-จํานวนแผนบริหารจัดการคนเกงท่ีดําเนินการแลวเสร็จ
-รอยละของบุคลากรท่ีมีศักยภาพสูงท่ีไดรับการพัฒนา

5 งานดานการสรรหา/ประเมินผล การปฏิบัติงานของ
ผูอํานวยการ
ดําเนินการออกประกาศรับสมคัรผูอํานวยการ
การประชุมคณะทํางานเพ่ือสรรหาผูอํานวยการและ
ประเมินผลผูอํานวยการ

-สามารถสรรหาผูอํานวยการและเปนไปตามระยะเวลา
ท่ีกําหนด
-สามารถประเมินผลการปฏิบัติงานของผูอํานวยการไดตรง
ตามเวลา

-ระยะเวลาของการดาํเนินการออกประกาศ เพ่ือรับสมัคร
ผูอํานวยการ
-ระยะเวลาของการประเมินผลผูอํานวยการ
-ระดับความสําเร็จในการสรรหาผูอํานวยการ
-ระยะเวลาท่ีสรรหาผูอํานวยการแลวเสร็จ
-ระดับความสําเร็จในการประเมินผลผูอํานวยการ

6 งานดานการรายงานตางๆ/จัดเก็บเอกสาร
ดําเนินงานดานการกลั่นกรอง และรายงานตางๆ และ
จัดเก็บเอกสารในความรับผดิชอบ

-การรายงานและขอมูลตางๆ ในความรับผดิชอบ ถูกตอง
ตามระเบียบหลักเกณฑและเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด

-จํานวนครั้งท่ีการรายงานไมเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด
-ระยะเวลาในการรายงานหนังสือ/บันทึก/ขอมูลตางๆ
-ระยะเวลาในการพิจารณากลั่นกรองหนังสือ/เอกสารในความ
รับผิดชอบ
-จํานวนครั้งท่ีการรายงานมีความผิดพลาด/ไมเปนไปตามระเบียบ
หลักเกณฑท่ีกําหนด
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ตารางแสดงวิธีการจัดทํารายการตัวชี้วัดรายบุคคลของสํานักทรัพยากรมนุษย
5. งานทรัพยากรมนุษย ตําแหนง หัวหนางาน (ระดับ 5-6) , พนักงาน (ระดับ 4-5, 1-4)

องคการอุตสาหกรรมปาไม
ลําดับ ภารกิจ/หนาที่ความรับผิดชอบ ผลงานที่คาดหวัง ตัวชี้วัดรายบุคคล

- มีระบบ รับ-สง และจัดเก็บหนังสือ/เอกสารท่ีดเีอกสาร
ไมสญูหายและคนหาไดสะดวก

-ระยะเวลาเฉลี่ยในการคนหาเอกสาร
-ระดับความสําเร็จในการจัดทําระบบการเก็บเอกสาร

7 การปรับปรุงงาน -เพ่ือใหงานมีประสิทธิภาพมากข้ึน -ระดับความสําเร็จของการปรับปรงุงาน
-จํานวนเรื่องท่ีไดดาํเนินการปรับปรุงแลวเสร็จ



ตารางแสดงวิธีการจัดทํารายการตัวชี้วัดรายบุคคลของสํานักทรัพยากรมนุษย
6. งานทะเบียนประวัติ ตําแหนง หัวหนางาน (ระดับ 5-6) , พนักงาน (ระดับ 4-5, 1-4)

องคการอุตสาหกรรมปาไม
ลําดับ ภารกิจ/หนาที่ความรับผิดชอบ ผลงานที่คาดหวัง ตัวชี้วัดรายบุคคล

1 งานดานทะเบียนประวัต/ิบัตรประจําตัว/เครื่องราชฯ
-ดําเนินการปรับปรุงพัฒนาระบบขอมูลบุคลากรให
ทันสมัยและใชงานไดงาย ถูกตอง รวดเร็ว
-การทําบัตรประจําตัวผูปฏิบัติงาน
-การขอพระราชทานเครื่องราชฯ
-การบันทึกประวัติการฝกอบรม

-นําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการบริหารจดัการ
ทรัพยากรมนุษย ชวยลดข้ันตอนของงานและชวยในการ
วิเคราะหตัดสินใจในการบริหารจดัการบุคลากรไดอยางมี
ประสิทธิภาพ
-การดําเนินการขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ
เปนไปตามระเบียบและหลักเกณฑท่ีเก่ียวของ
-ขอมูลตางๆ เปนปจจุบัน

-ระดับความสําเร็จในการปรับปรุงฐานขอมูลบุคคลของ อ.อ.ป.
-รอยละ/จํานวนครั้งท่ีตรวจพบวาขอมูลบุคคลไมเปนปจจุบัน/
มีความผดิพลาด
-ระดับความสําเร็จในการปรับปรุงโปรแกรมบันทึกขอมูลบุคคล
-รอยละ/จํานวนครั้งท่ีพบขอมูลบคุคลมไีมครบถวน
-ระดับความพึงพอใจการใหบริการดานทะเบียนประวัติบุคคล
-ระดับความสําเร็จในการขอพระราชทานเครื่องราชฯ
-ระยะเวลาในการขอพระราชทานเครื่องราชฯ

2 งานดานการเกษียณอายุ
ดําเนินการตรวจสอบขอมูลผูเกษียณอายุ ประจําป
จัดทําคําสั่ง คํานวณเงินตอบแทน เงินชดเชย

-รายช่ือผูเกษียณอายุประจําป ถูกตอง ครบถวน
ตามระเบียบ หลักเกณฑท่ีกําหนด

-ระยะเวลาในการจัดทําคําสั่งใหผูปฏิบัติงานพนจากงานเน่ืองจาก
เกษียณอายุ
-ระดับความสําเร็จในการดําเนินการดานเกษียณอายุ
-รอยละ/จํานวนครั้งขอมูลดานเงินตอบแทนเงินชดเชยมีความ
ผิดพลาด/ไมถูกตอง
-รอยละ/จํานวนรายช่ือผูเกษียณมคีวามผิดพลาดไมถูกตอง

3 การนําสงขอมลูให ส.คร.
จัดทํา/ตรวจสอบ/นําสงขอมูล ตามแบบท่ี ส.คร.
กําหนดตรงตามกําหนดเวลา

-นําสงขอมูลเขาระบบ GFMIF-SOE ถูกตองแลวเสรจ็เปนไป
ตามระยะเวลาท่ีกําหนด

-ระดับความสําเร็จในการนําสงขอมูลเขาระบบ GFMIF-SOE
-ระยะเวลาในการนําสงขอมูลเขาระบบ GFMIF-SOE
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ตารางแสดงวิธีการจัดทํารายการตัวชี้วัดรายบุคคลของสํานักทรัพยากรมนุษย
6. งานทะเบียนประวัติ ตําแหนง หัวหนางาน (ระดับ 5-6) , พนักงาน (ระดับ 4-5, 1-4)

องคการอุตสาหกรรมปาไม
ลําดับ ภารกิจ/หนาที่ความรับผิดชอบ ผลงานที่คาดหวัง ตัวชี้วัดรายบุคคล

4 งานดานการรายงานตางๆ/จัดเก็บเอกสาร
ดําเนินงานดานการกลั่นกรอง และรายงานตางๆ และ
จัดเก็บเอกสารในความรับผดิชอบ

-การรายงานและขอมูลตางๆ ในความรับผดิชอบ ถูกตอง
ตามระเบียบหลักเกณฑและเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด

-จํานวนครั้งท่ีการรายงานไมเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด
-ระยะเวลาในการรายงานหนังสือ/บันทึก/ขอมูลตางๆ
-ระยะเวลาในการพิจารณากลั่นกรองหนังสือ/เอกสารในความ
รับผิดชอบ
-จํานวนครั้งท่ีการรายงานมีความผิดพลาด/ไมเปนไปตามระเบียบ
หลักเกณฑท่ีกําหนด

- มีระบบ รับ-สง และจัดเก็บหนังสือ/เอกสารท่ีดเีอกสาร
ไมสญูหายและคนหาไดสะดวก

-ระยะเวลาเฉลี่ยในการคนหาเอกสาร
-ระดับความสําเร็จในการจัดทําระบบการเก็บเอกสาร

5 การปรับปรุงงาน -เพ่ือใหงานมีประสิทธิภาพมากข้ึน -ระดับความสําเร็จของการปรับปรงุงาน
-จํานวนเรื่องท่ีไดดาํเนินการปรับปรุงแลวเสร็จ



ตารางแสดงวิธีการจัดทํารายการตัวชี้วัดรายบุคคลของสํานักทรัพยากรมนุษย
7. งานสวัสดิการ ตําแหนง หัวหนางาน (ระดบั 5-6) , พนักงาน (ระดับ 4-5, 1-4)

องคการอุตสาหกรรมปาไม
ลําดับ ภารกิจ/หนาที่ความรับผิดชอบ ผลงานที่คาดหวัง ตัวชี้วัดรายบุคคล

1 งานดานสวัสดิการ
-ดําเนินการดานการศึกษา/วิเคราะห กฎหมาย
ขอบังคับ ระเบียบ หลักเกณฑตางๆ เพ่ือปรับปรุงและ
กําหนดแนวทาง ดําเนินงานดานสวัสดิการตางๆ ของ
อ.อ.ป. การใหทุนการศึกษาแกบุตร-ธิดา ผูปฏบิัติงาน
การยกยองชมเชย การจดังานวันเกษียณอายุ การ
สรางความสุขในท่ีทํางาน

-มีการปรับปรุง งานดานสวัสดิการตามความจําเปนและ
เหมาะสม ชวยเสริมสรางความมั่นคง ขวัญกําลังใจและ
คุณภาพชีวิตท่ีดีใหกับผูปฏิบตัิงาน
-มีการใหทุนการศึกษาแกบตุร-ธิดา ผูปฏิบัติงาน
-มีการสงเสรมิยกยองผูปฏิบัติงานท่ีมีผลงานและกระทํา
คุณประโยชนใหกับองคกร
-มีกิจกรรมเสริมสรางความสุขในการทํางาน (Happy
Workplace)

-ระยะเวลาในการจัดทําขอมลู เพ่ือสงเสรมิยกยองผูปฏิบัติงาน
และทําคณุประโยชนแก อ.อ.ป.
-ระดับความสําเร็จการดําเนินการเสริมสรางความสุขในการ
ทํางาน
-จํานวนกิจกรรมในการเสริมสรางความสุขในการทํางาน
-รอยละความพึงพอใจในการจัดงานวันเกษียณอายุ
-จํานวนระเบียบ หลักเกณฑ คําสัง่ตางๆ เก่ียวกับสวัสดิการ
ท่ีไดรับการปรับปรุงแกไข
-ระดับความสําเร็จในการดําเนินการใหทุนแกบุตร-ธิดา
ผูปฏิบัติงาน
-ระยะเวลาในการดําเนินการในเรือ่งการใหทุนแกบุตร-ธิดา
ผูปฏิบัติงาน
-รอยละความพึงพอใจการใหบริการดานสวัสดิการ

2 งานดานบานพักสวัสดิการ
ดําเนินการดานการตรวจสอบการขอเขาพัก-ออกจาก
บานพัก สวัสดิการ (เรวดี) การเก็บคานํ้าประปา

-ดําเนินการอนุญาตใหผูปฏิบัตงิานเขาพัก-ออกจากบานพัก
สวัสดิการ (เรวดี) และการเรยีกเก็บคานํ้าประปา
ประจําเดือนไดครบถวน

-ระยะเวลาในการพิจารณาเรื่องเก่ียวกับบานพักสวัสดิการเสนอ
อ.อ.ป.
-ระยะเวลาในการเรียกเก็บคานํ้าประปาประจําเดือน
-ระดับความสําเร็จในการดําเนินการเก่ียวกับบานพักสวัสดิการ

3 งานดานการรายงานตางๆ/จัดเก็บเอกสาร
ดําเนินงานดานการกลั่นกรอง และรายงานตางๆ และ
จัดเก็บเอกสารในความรับผดิชอบ

-การรายงานและขอมูลตางๆ ในความรับผดิชอบ ถูกตอง
ตามระเบียบหลักเกณฑและเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด
- มีระบบ รับ-สง และจัดเก็บหนังสือ/เอกสารท่ีดเีอกสาร
ไมสญูหายและคนหาไดสะดวก

-จํานวนครั้งท่ีการรายงานไมเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด
-ระยะเวลาในการรายงานหนังสือ/บันทึก/ขอมูลตางๆ
-ระยะเวลาในการพิจารณากลั่นกรองหนังสือ/เอกสารในความ
รับผิดชอบ



- 2 -

ตารางแสดงวิธีการจัดทํารายการตัวชี้วัดรายบุคคลของสํานักทรัพยากรมนุษย
7. งานสวัสดิการ ตําแหนง หัวหนางาน (ระดบั 5-6) , พนักงาน (ระดับ 4-5, 1-4)

องคการอุตสาหกรรมปาไม
ลําดับ ภารกิจ/หนาที่ความรับผิดชอบ ผลงานที่คาดหวัง ตัวชี้วัดรายบุคคล

-จํานวนครั้งท่ีการรายงานมีความผิดพลาด/ไมเปนไปตามระเบียบ
หลักเกณฑท่ีกําหนด
-ระยะเวลาเฉลี่ยในการคนหาเอกสาร
-ระดับความสําเร็จในการจัดทําระบบการเก็บเอกสาร

4 การปรับปรุงงาน -เพ่ือใหงานมีประสิทธิภาพมากข้ึน -ระดับความสําเร็จของการปรับปรงุงาน
-จํานวนเรื่องท่ีไดดาํเนินการปรับปรุงแลวเสร็จ



ตารางแสดงวิธีการจัดทํารายการตัวชี้วัดรายบุคคลของสํานักทรัพยากรมนุษย
8. งานแรงงานสัมพันธ ตําแหนง หัวหนางาน (ระดับ 5-6) , พนักงาน (ระดับ 4-5, 1-4)

องคการอุตสาหกรรมปาไม
ลําดับ ภารกิจ/หนาที่ความรับผิดชอบ ผลงานที่คาดหวัง ตัวชี้วัดรายบุคคล

1 งานดานแรงงานสัมพันธ
ดําเนินงานดานการศึกษา/วิเคราะหกฎหมาย
ขอบังคับ ระเบียบ หลักเกณฑตางๆ และคําสั่ง อ.อ.ป.
ดานแรงงานสัมพันธ เพ่ือลดความขัดแยงและสราง
ความสัมพันธท่ีดรีะหวางผูบริหารและผูปฏิบัติงาน
จัดทํา/ปรับปรุง พัฒนา แบบสํารวจความพึงพอใจใน
การทํางาน

-มีการสงเสรมิ สนับสนุน การดําเนินงานเพ่ือสราง
ความสัมพันธอันดรีะหวางผูบริหารและผูปฏิบตัิงาน
-กระบวนการดาํเนินการดานแรงงานสัมพันธเปนไปตามท่ี
กฎหมายกําหนดท้ังระบบ
-มีการรับรูความคดิเห็นของผูปฏิบตัิงาน จนสามารถนํา
ขอมูลท่ีไดมาเปนแนวทางในการพัฒนาองคกร

-รอยละของหนวยงานท่ีมีการดําเนินการตามกิจกรรมดาน
แรงงานสัมพันธท่ีกําหนด
-จํานวนกิจกรรมเสริมสรางคณุธรรม จริยธรรม และคานิยม
องคกรท่ีไดดําเนินการ
-จํานวนขาวสารดานแรงงานสัมพันธท่ีมีการเผยแพรลงในวารสาร
เพ่ือนปา
-จํานวนชองทางการสื่อสารดานแรงงานสัมพันธ
-ระดับความพึงพอใจการใหบริการดานแรงงานสมัพันธ
-ระดับความสําเร็จในการดําเนินการดานแรงงานสัมพันธ
-จํานวนครั้งท่ีดําเนินการประชุมคณะกรรมการกิจการสัมพันธ
-จํานวนครั้งท่ีจัดการพบปะระหวางผูบริหารกับลูกจาง
-จํานวนคําสั่ง ระเบียบ หลักเกณฑ ขอบังคับ ดานแรงงานสัมพันธ
ท่ีมีการปรับปรุง

2 งานดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดลอมในการทํางาน
ดําเนินการศึกษา/วิเคราะห งานดานความปลอดภัยฯ
ใหเปนไปตามกฎหมายกําหนด

-มีการปรับปรุงสภาพแวดลอมดานความปลอดภัย
อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน เพ่ือให
ผูปฏิบัติงานมีขวัญกําลังใจและมคีณุภาพชีวิตท่ีดีในการ
ทํางาน
-มีการดําเนินการดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดลอม ตามท่ีกฎหมายกําหนดอยางเครงครัด

-รอยละของแผนงานท่ีดําเนินการสําเรจ็
-ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนปองกันและระงับอัคคภีัย
-ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนอาชีวอนามัย สภาพแวดลอม
ในการทํางาน
-รอยละของผูปฏิบัติงานระดับบรหิาร/ระดับหัวหนางาน ไดรับ
การฝกอบรมตามหลักสูตรท่ีกฎหมายกําหนด
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ตารางแสดงวิธีการจัดทํารายการตัวชี้วัดรายบุคคลของสํานักทรัพยากรมนุษย
8. งานแรงงานสัมพันธ ตําแหนง หัวหนางาน (ระดับ 5-6) , พนักงาน (ระดบั 4-5, 1-4)

องคการอุตสาหกรรมปาไม
ลําดับ ภารกิจ/หนาที่ความรับผิดชอบ ผลงานที่คาดหวัง ตัวชี้วัดรายบุคคล

-รอยละของผูปฏิบัติงานท่ีไดรับการฝกอบรมตามท่ีกฎหมาย
กําหนด
-รอยละ/จํานวนผูปฏิบัติงานท่ีประสบอุบัตเิหตุจากการทํางาน
-รอยละ/จํานวนการประสบอุบัตเิหตขุองผูปฏิบัติงานท่ีลดลง
ระหวางป
-ระยะเวลาของการดาํเนินการแตงตั้งคณะกรรมการอาชีวอนามัย
สภาพแวดลอมในการทํางาน แลวเสร็จ

3 งานดานขอบังคับ ระเบียบ หลักเกณฑ
ดําเนินการเก่ียวกับการจัดทํา ปรบัปรุง แกไข
ขอบังคับ ระเบียบ หลักเกณฑ ดานสวัสดิการและ
แรงงานสัมพันธ การพัฒนามาตรฐานจรรยาบรรณ
จริยธรรม การจดัการแกไขปญหา ความขัดแยงทาง
ผลประโยชน

-ขอบังคับ ระเบียบ หลักเกณฑ ดานสวัสดิการและแรงงาน
สัมพันธ ของ อ.อ.ป. ไดรับการปรบัปรุง แกไข ใหสอดคลอง
กับสถานการณปจจุบัน

-จํานวนคําสั่ง ระเบียบ หรือขอบังคับท่ีไดรับการปรบัปรุง แกไข
และประกาศใช
-ระดับความสําเร็จในการทบทวนปรับปรุงแกไข หลักเกณฑ
ระเบียบ และขอบังคับ อ.อ.ป.
-ระดับความสําเร็จในการดําเนินการทบทวนปรับปรุงแกไข
จรรยาบรรณของ อ.อ.ป.
-รอยละของหนวยงานท่ีมีการรายงานสรุปความขัดแยงทาง
ผลประโยชน

4 งานดานคนพิการ
ดําเนินการศึกษา/วิเคราะหงานดานคนพิการใหเปนไป
ตามท่ีกฎหมายกําหนด

มีการสงเสรมิสนับสนุนใหคนพิการมีงานทําตามอัตราท่ี
กฎหมายกําหนด

-จํานวนคนพิการท่ีไดรับการจางใหเปนผูปฏิบัติงาน อ.อ.ป.
-ระยะเวลาในการนําเสนอใหมีการปฏิบัติตอคนพิการตามท่ี
กฎหมายกําหนด
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ตารางแสดงวิธีการจัดทํารายการตัวชี้วัดรายบุคคลของสํานักทรัพยากรมนุษย
8. งานแรงงานสัมพันธ ตําแหนง หัวหนางาน (ระดับ 5-6) , พนักงาน (ระดับ 4-5, 1-4)

องคการอุตสาหกรรมปาไม
ลําดับ ภารกิจ/หนาที่ความรับผิดชอบ ผลงานที่คาดหวัง ตัวชี้วัดรายบุคคล

5 งานดานการรายงานตางๆ/จัดเก็บเอกสาร
ดําเนินงานดานการกลั่นกรอง และรายงานตางๆ และ
จัดเก็บเอกสารในความรับผดิชอบ

-การรายงานและขอมูลตางๆ ในความรับผดิชอบ ถูกตอง
ตามระเบียบหลักเกณฑและเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด

-จํานวนครั้งท่ีการรายงานไมเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด
-ระยะเวลาในการรายงานหนังสือ/บันทึก/ขอมูลตางๆ
-ระยะเวลาในการพิจารณากลั่นกรองหนังสือ/เอกสารในความ
รับผิดชอบ
-จํานวนครั้งท่ีการรายงานมีความผิดพลาด/ไมเปนไปตามระเบียบ
หลักเกณฑท่ีกําหนด

- มีระบบ รับ-สง และจัดเก็บหนังสือ/เอกสารท่ีดเีอกสาร
ไมสญูหายและคนหาไดสะดวก

-ระยะเวลาเฉลี่ยในการคนหาเอกสาร
-ระดับความสําเร็จในการจัดทําระบบการเก็บเอกสาร

6 การปรับปรุงงาน -เพ่ือใหงานมีประสิทธิภาพมากข้ึน -ระดับความสําเร็จของการปรับปรงุงาน
-จํานวนเรื่องท่ีไดดาํเนินการปรับปรุงแลวเสร็จ


