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มาตรฐานผลติภณัฑอตุสาหกรรม
ระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั :

ขอแนะนำทัว่ไปเกีย่วกบัหลกัการ ระบบ
และเทคนคิในทางปฏบิตัิ

บทนำ
มาตรฐานผลติภณัฑอตุสาหกรรมระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั : ขอแนะนำทัว่ไปเกีย่วกบัหลกัการ
ระบบ และเทคนคิในทางปฏบิตั ิ(Occupational health and safety management system: General guidelines on
principles, systems and supporting techniques)  นี ้ กำหนดขึน้โดยใชมาตรฐานขององักฤษหมายเลข  8800  ป
พ.ศ. 2539 เรือ่งแนวทางการจดัระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั (BS 8800: 1996 Guide to
occupational health and safety management systems) เปนแนวทาง และอาศยัหลกัการของระบบการจดัการตาม
อนกุรมมาตรฐาน มอก.9000/ISO 9000 และ มอก.14000/ISO 14000  โดยรวมระบบการจดัการอาชวีอนามยั
และความปลอดภยัเขากบัระบบการจดัการขององคกรทีส่ามารถใชไดกบัองคกรทัว่ไปทกุขนาดและทกุสาขาอาชพี โดยมี
วตัถปุระสงคเพือ่ใหองคกรนำมาตรฐานผลติภณัฑอตุสาหกรรมระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั :
ขอกำหนด  (มอก. 18001-2542) ไปใชไดอยางมปีระสทิธผิล

1. ขอบขาย
มาตรฐานผลติภณัฑอตุสาหกรรมนีร้ะบขุอแนะนำทัว่ไปเกีย่วกบัหลกัการ ระบบ และเทคนคิในทางปฏบิตัใินการนำระบบ
การจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยไปใชในการจัดระบบภายในองคกร รวมทั้งการรวมระบบการจัดการ
อาชวีอนามยัและความปลอดภยัเขากบัระบบการบรหิารงานอืน่ ๆ

ขอแนะนำนีใ้ชไดกบัทกุองคกรทีต่องการจดัระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยัขึน้ใหม นำระบบไปใชและ
/หรอืปรบัปรงุระบบทีม่อียแูลว โดยไมคำนงึถงึขนาด ประเภท หรอืระดบัการเจรญิเตบิโตขององคกร

ขอแนะนำนี้มีวัตถุประสงคใหนำไปใชเปนเครื่องมือสำหรับการบริหารภายในองคกรดวยความสมัครใจโดยไมมี
วตัถปุระสงคใหใชเปนเกณฑในการออกใบรบัรอง
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2. เอกสารอางองิ
BS 8800 : 1996 Guide to occupational health and safety management systems
มอก. 9004-2539 การบรหิารงานคณุภาพและหวัขอตาง ๆ  ในระบบคณุภาพ

ISO 9004:1994 - แนวทางการใช
มอก. 14004-2539 ระบบการจดัการสิง่แวดลอม : ขอแนะนำทัว่ไปเกีย่วกบั

ISO 14004:1996 หลกัการ ระบบ และเทคนคิในทางปฏบิตัิ

3. บทนยิาม
ความหมายของคำทีใ่ชในมาตรฐานผลติภณัฑอตุสาหกรรมนี ้ใหเปนไปตาม มอก.18001-2542 และดงัตอไปนี้
3.1 อชป. หมายถึง อาชวีอนามยัและความปลอดภยั

4. องคประกอบและขอกำหนดของระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั
องคประกอบของระบบการจดัการอชป.ม ี6 องคประกอบ ไดแก การทบทวนสถานะเริม่ตน การกำหนดนโยบายอชป.
การวางแผน การนำไปใชและการปฏบิตั ิการตรวจสอบและแกไข และการทบทวนการจดัการ แตละองคประกอบมี
รายละเอยีดขอกำหนดและเทคนคิในทางปฏบิตัดิงันี้
องคประกอบทัง้หมดในมาตรฐานผลติภณัฑอตุสาหกรรม ดงัแสดงในรปูที ่1 เปนภาพรวมระบบการจดัการอชป.

รปูที ่1 องคประกอบของระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั
(ขอ 4.)

การปรับปรุงอยางตอเนื่อง

การทบทวนสถานะ
เร่ิมตน

การกําหนดนโยบาย
อาชีวอนามัย

และความปลอดภัย

การวางแผน

การนําไปใช
และการปฏิบัติ

การตรวจสอบ
และแกไข

การทบทวน
การจัดการ
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องคประกอบที ่1 การทบทวนสถานะเริม่ตน
องคกรควรทบทวนการดำเนนิงานดาน อชป.ทีม่อียใูนองคกร

องคประกอบที ่2 การกำหนดนโยบายอชป.
องคกรควรกำหนดนโยบายอชป. และเจตจำนงตอระบบการจดัการอชป.

องคประกอบที ่3 การวางแผน
องคกรควรทำการชีบ้งอนัตรายและประมาณระดบัความเสีย่งทกุกจิกรรมและสภาพแวดลอมในการทำงานของลกูจาง
และผเูกีย่วของ เพือ่ใชในการกำหนดมาตรการควบคมุความเสีย่ง รวมทัง้ชีบ้งและตดิตามขอกำหนดตามกฎหมาย
ทีเ่กีย่วของ เพือ่ใชในการจดัทำแผนปฏบิตักิารควบคมุความเสีย่ง ควบคมุการปฏบิตั ิการตดิตามตรวจสอบ การวดัผล
การปฏบิตั ิและการทบทวนระบบการจดัการอชป.ไดอยางเหมาะสม พรอมทัง้กำหนดวตัถปุระสงคและเปาหมายที่
ชดัเจน เพือ่ใหสามารถจดัสรรทรพัยากรไดถกูตองทัง้ดานงบประมาณและบคุลากร

องคประกอบที ่4 การนำไปใชและการปฏบิตัิ
องคกรควรกำหนดโครงสราง อำนาจหนาทีแ่ละความรบัผดิชอบของลกูจางทกุระดบัทีเ่กีย่วของกบัการจดัการอชป.
อยางเหมาะสม และแตงตัง้ผแูทนฝายบรหิารเพือ่ดแูลระบบการจดัการอชป. จดัใหมกีารฝกอบรมบคุลากรเพือ่ใหมี
ความรคูวามสามารถทีเ่หมาะสมและจำเปน มกีารสือ่สารขอมลูดานอชป.โดยใหองคกรรบัฟงขอคดิเหน็และคำแนะนำ
การประชาสัมพันธ การรับและการตอบสนองขอมูลขาวสารระหวางบุคคล ผูเชี่ยวชาญและหนวยงานระดับตาง ๆ
ทัง้ภายในและภายนอก
องคกรควรจดัทำและควบคมุเอกสารใชงานใหมคีวามทนัสมยั มกีารพจิารณาการจดัซือ้และจดัจางทัง้ผลติภณัฑและ
บริการที่เกี่ยวของกับอชป. พรอมทั้งควบคุมการปฏิบัติเพื่อใหแนใจวากิจกรรมดำเนินไปดวยความปลอดภัยและ
สอดคลองกับแผนงานที่วางไว รวมถึงมีการเตรียมความพรอมสำหรับภาวะฉุกเฉิน และจัดใหมีการเตือนอันตราย
ในกจิกรรมทีม่คีวามเสีย่งและสถานทีท่ีม่คีวามเกีย่วของในดานอชป.

องคประกอบที ่5 การตรวจสอบและแกไข
องคกรควรกำหนดใหมกีารตดิตามตรวจสอบผลการปฏบิตังิาน รวมทัง้มกีารตรวจประเมนิเปนระยะตามทีก่ำหนดไว
เพือ่วดัผลการปฏบิตังิานและหาขอบกพรองของระบบ แลวนำไปวเิคราะหหาสาเหตทุีแ่ทจรงิ เพือ่ทำการแกไขและ
ปองกนัไมใหเกิดขอบกพรองซ้ำ รวมทัง้การกำหนดมาตรการปองกนัปญหาทีอ่าจเกดิขึน้ดวย
องคกรควรมกีารควบคมุบนัทกึดานอชป. ไมวาจะอยใูนรปูสือ่สิง่พมิพหรอืสือ่อเิลก็ทรอนกิสควรมคีวามชดัเจน เขาใจงาย
สามารถชีบ้งและสามารถสอบกลบัไปยงักจิกรรมตาง ๆ   รวมทัง้สามารถเรยีกมาใชงานไดงาย มกีารปองกนัการเสยีหาย
การเสือ่มสภาพหรอืการสญูหาย  และมกีารกำหนดระยะเวลาในการเกบ็รกัษา

องคประกอบที ่6 การทบทวนการจดัการ
ผบูรหิารระดบัสงูขององคกรควรทบทวนระบบการจดัการอชป. โดยทบทวนจากผลการดำเนนิงาน สิง่ทีพ่บจากการ
ตรวจประเมนิ และปจจยัตางๆทัง้ภายในและภายนอกเพือ่ใหแนใจวาระบบการจดัการอชป.ยงัคงมคีวามเหมาะสม
มคีวามเพยีงพอ มปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล รวมทัง้องคกรควรพจิารณาความจำเปนของการเปลีย่นแปลงนโยบาย
การเตรยีมการจดัการอชป.  และการเปลีย่นแปลงองคประกอบอืน่ ๆ ของระบบการจดัการอชป. โดยพจิารณาจาก
ผลการตรวจประเมนิระบบการจดัการอชป. สภาวการณทีเ่ปลีย่นไป และเจตจำนงทีจ่ะใหมกีารปรบัปรงุอยางตอเนือ่ง
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4.1 หลกัการทัว่ไป
การดำเนินการจัดทำระบบการจัดการอชป.ใหมีประสิทธิผลนั้น ผูบริหารระดับสูงควรแสดงเจตจำนงในการ
นำระบบการจดัการอชป.ไปปฏบิตัโิดยผานทางสายการบงัคบับญัชา และสนบัสนนุทรพัยากรอยางเพยีงพอและ
เหมาะสม ในขณะเดยีวกนัควรไดรบัความรวมมอืและสนบัสนนุจากทกุฝายในองคกร

4.2 การทบทวนสถานะเริม่ตน
1) หลักการ

ในการนำมอก.18001 ไปปฏบิตั ิองคกรควรทบทวนสถานะเริม่ตน เพือ่ประเมนิวาองคกรนัน้ๆ มกีาร
ดำเนินงานดานอชป.อะไรบาง การทบทวนสถานะเริ่มตนจะทำใหองคกรสามารถดำเนินงานตามมอก.
18001 ไดอยางถกูตองเหมาะสม ขอมลูทีไ่ดจากการทบทวนสถานะเริม่ตน จะใชในการพจิารณากำหนด
นโยบายและกระบวนการจดัทำระบบการจดัการอชป.ตอไป

2) แนวทางปฏบิตั ิ: การทบทวนสถานะเริม่ตน
2.1) การทบทวนสถานะเริม่ตน องคกรควรพจิารณาเรือ่งตอไปนี้

ก. ขอกำหนดตามกฎหมายทีเ่กีย่วของกบัอชป.
องคกรอาจดำเนนิการทบทวนกบัขอกำหนดตามกฎหมาย ดงันี้
• รวบรวมขอกำหนดตามกฎหมายและขอกำหนดอืน่ๆดานอชป.ทีอ่งคกรตองปฏบิตัติาม
• ตรวจสอบวาไดปฏิบัติตามขอกำหนดตามกฎหมายและขอกำหนดอื่นๆดานอชป.ที่

องคกรตองปฏบิตัติามอยางครบถวนและถกูตอง
ข. ประสทิธภิาพและประสทิธผิลของทรพัยากรทีม่อีย ูซึง่จะนำไปใชในการจดัการอชป.

องคกรอาจดำเนินการทบทวนดานประสิทธิภาพและประสิทธิผลของทรัพยากรที่มีอยูโดย
พจิารณาในเรือ่งตางๆ เชน
• มีทรัพยากรอยางเพียงพอและสามารถใชใหเกิดผลอยางเต็มที่ โดยควรเปนไปตามที่

กฎหมายกำหนดไวเปนอยางนอย
• บุคลากรมีความรูความสามารถในการดำเนินระบบการจัดการอชป. เพื่อใหบรรลุ

วตัถปุระสงคและเปาหมายทีว่างไว
• มกีารกำหนดแผนงานประจำปและสามารถบรรลวุตัถปุระสงคในแผนงานนัน้

2.2) องคกรทีม่คีวามประสงคจะทบทวนสถานะเริม่ตนของตนใหครอบคลมุมากยิง่ขึน้ ควรพจิารณา
ดำเนนิการในเรือ่งตอไปนี้
ก. แนวทางการดำเนนิงานดานอชป.ทีม่อียใูนองคกร

องคกรอาจดำเนนิการทบทวนกบัแนวทางการดำเนนิงานดานอชป.ทีม่อียใูนองคกร ดงันี้
• ตรวจสอบมาตรการตางๆ ดานอชป.ทีม่อีย ูเชน การใชสารเคมทีีม่อีนัตรายนอยแทนสารเคมี

ทีม่อีนัตรายมาก การเตรยีมความพรอมสำหรบัภาวะฉกุเฉนิ นโยบายดานอชป. เปนตน
• ตรวจสอบวามาตรการตางๆ มีการจัดทำเปนเอกสาร ซึ่งรวมถึงเอกสารขั้นตอนการ

ดำเนนิงาน เอกสารการปฏบิตังิานหรอืคมูอืการใชเครือ่งมอือปุกรณ เปนตน
• ตรวจสอบวามกีารปฏบิตัติามมาตรการตางๆ ดานอชป.ทีม่อียใูนองคกร
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ข. ขอปฏบิตัแิละการดำเนนิงานทีด่กีวาซึง่องคกรหรอืหนวยงานอืน่ไดจดัทำเอาไว (best practice)
องคกรอาจทบทวนขอปฏบิตัแิละการดำเนนิงานทีด่กีวาซึง่องคกรหรอืหนวยงานอืน่ไดจดัทำ
เอาไว (best practice) โดยดำเนนิการดงันี้
• หาขอมลูจากแหลงตางๆ ทีเ่ปนขอปฏบิตัแิละดำเนนิการดานอชป.ทีด่กีวาซึง่องคกรหรอื

หนวยงานอืน่ไดจดัทำไว (best practice) เชน ขอมลูจากสถานประกอบการทีไ่ดรบัรางวลั
สถานประกอบการดเีดนดานความปลอดภยั อาชวีอนามยั และสภาพแวดลอมในการทำงาน
เปนตน

• นำขอมลูทีไ่ดมาพจิารณาและปรบัใชใหเหมาะสมกบัขนาดและกจิกรรมขององคกร
2.3) เทคนคิทัว่ไปสำหรบัการทบทวนสถานะเริม่ตน เชน

• การสำรวจ เชน เดนิสำรวจ หรอื การสำรวจโดยวธิกีารสมัภาษณ
• การตรวจตรา เชน ตรวจตราโดยใชแบบตรวจ (checklist)
• การประเมนิ เชน ประเมนิขอมลูทีไ่ดทัง้จากภายในและภายนอก
• การทบทวน เชน ทบทวนบนัทกึหรอืรายงานการปฏบิตังิาน
• การเปรยีบเทยีบ เชน เปรยีบเทยีบการดำเนนิงานดานอชป.กบัองคกรประเภทเดยีวกนั

2.4) แหลงสนบัสนนุและแหลงขอมลูตางๆ เชน
• หนวยงานราชการทีเ่กีย่วของกบักฎหมายและการใหการอนญุาต
• หองสมุด
• สถาบนัหรอืหนวยงานทีเ่กีย่วของกบัอตุสาหกรรม นายจาง และลกูจาง
• องคกรอืน่สำหรบัการแลกเปลีย่นขาวสาร

4.3 นโยบาย
1) หลักการ

นโยบายดานอชป.เปนการแสดงถึงเจตจำนงและความรับผิดชอบของผูบริหารระดับสูงสุดขององคกร
ทีม่ตีอการจดัการอชป. โดยผบูรหิารระดบัสงูสดุเปนผกูำหนดนโยบาย ซึง่นโยบายควรมขีอความทีช่ดัเจน
มกีารแสดงถงึวสิยัทศันและความมงุมัน่ในการนำระบบการจดัการอชป.ไปใชทัว่ทัง้องคกร โดยนโยบายควร
มกีารสือ่สารไปยงัลกูจาง และใหลกูจางมสีวนรวมในการใหขอคดิเหน็ตอนโยบาย องคกรควรมกีารทบทวน
นโยบายอยางสม่ำเสมอ เพือ่ใหมคีวามเหมาะสมกบัสถานภาพขององคกรในขณะนัน้ และมกีารนำไปปฏบิตัิ
อยางมปีระสทิธผิล
นโยบายอชป. ควรคำนงึถงึหวัขอตอไปนี้
• พนัธกจิ และวสิยัทศันดานอชป.ขององคกร
• การดำเนนิการตามขอกำหนดตามกฎหมายและขอกำหนดอืน่ๆ ทีอ่งคกรตองปฏบิตัติาม
• การจดัสรรทรพัยากรใหเพยีงพอและเหมาะสม ซึง่รวมถงึ บคุลากร เงนิทนุ ระบบสาธารณปูโภค

สิง่อำนวยความสะดวก และเวลา
• การปองกนัและลดความเสีย่งใหอยใูนระดบัทีย่อมรบัได หลงัจากทีพ่จิารณาถงึสภาพปญหาดานอชป.

ขององคกร
• การปรบัปรงุอยางตอเนือ่ง
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• การระบคุวามรบัผดิชอบของบคุลากรทกุระดบัอยางกวางๆ
• เงื่อนไขเฉพาะของหนวยงาน

2) แนวทางการปฏบิตั ิ: นโยบาย
องคกรควรใชคำถามเหลานีเ้ปนแนวทางในการพจิารณาจดัทำและทบทวนนโยบายดานอชป.ใหมคีวาม
เหมาะสมกบัลกัษณะงาน ความเสีย่งและความจำเปนขององคกร
ก. เจตจำนงของผบูรหิารตอระบบการจดัการอชป.

นโยบายมกีารแสดงถงึเจตจำนงตอการจดัการอชป.หรอืไม
ข. เจตจำนงในการดำเนนิการใหสอดคลองตามกฎหมายและขอกำหนดอืน่ๆ

• นโยบายแสดงเจตจำนงในการดำเนนิการตามขอกำหนดของกฎหมาย หรอืไม
• นโยบายแสดงเจตจำนงในการดำเนนิการตามมาตรฐานและ/หรอืหลกัเกณฑอืน่ ซึง่อาจจะไมมี

ผลบงัคบัใชตามกฎหมาย เชน ขอปฏบิตั ิ(code of practice) ทีเ่หมาะสมในการควบคมุอนัตราย
เฉพาะอยางหรอืไม

ค. การจดัสรรทรพัยากร
นโยบายดานอชป.ระบถุงึการจดัสรรทรพัยากรในเรือ่งตอไปนีห้รอืไม
• การจดัสรรทรพัยากรอยางเพยีงพอเพือ่ใหบรรลนุโยบาย
• ความสามารถในการปฏบิตังิานตามทีไ่ดรบัมอบหมายและการสงมอบงาน

ง. การมสีวนรวมในการใหขอคดิเหน็
นโยบายสงเสรมิการมสีวนรวมใหขอคดิเหน็จากบคุคลดงัตอไปนีห้รอืไม
• ลกูจางและผแูทนลกูจาง
• ผบูรหิารในสายงาน
• คณะกรรมการความปลอดภยั อาชวีอนามยั และสภาพแวดลอมในการทำงาน
• ผรูบัเหมาและผรูบัเหมาชวง
นอกจากนี้ควรขอขอคิดเห็นจากผูที่เกี่ยวของเหลานี้
• ผสูงมอบ (suppliers)
• ลกูคา
• ผเูชีย่วชาญจากภายนอก

จ. การปรบัปรงุและการปองกนัอนัตราย
นโยบายมกีารนำเรือ่งการปรบัปรงุและการปองกนัอนัตรายจากขอบกพรองทีจ่ะเกดิกบัลกูคาและผู
เกีย่วของมาปฏบิตัหิรอืไม

4.4 การวางแผน
1) หลักการ

กระบวนการในการวางแผนเปนขัน้ตอนทีส่ำคญัในระบบการจดัการอชป.โดยทัว่ไปขัน้ตอนการวางแผน
จะครอบคลมุตัง้แตการนำผลการทบทวนสถานะเริม่ตน นโยบายดานอชป. และกฎหมายและขอกำหนด
อืน่ๆ ทีเ่กีย่วของมาพจิารณาชีบ้งอนัตราย การประเมนิความเสีย่ง และการเตรยีมการการจดัการอชป.
โดยครอบคลมุการกำหนดแผนงานและวตัถปุระสงคดานอชป. การวางแผนปฏบิตักิารควบคมุความเสีย่ง
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แผนปฏบิตักิารสำหรบัการควบคมุการปฏบิตั ิแผนปฏบิตักิารตดิตามตรวจสอบและการวดัผลการปฏบิตัิ
การตรวจประเมนิและการทบทวนการจดัการ

2) แนวทางการปฏบิตั ิ: การวางแผน
องคกรควรตัง้คณะทำงานทีป่ระกอบดวยบคุลากรทีม่ปีระสบการณจากหลายๆ ดานในการวางแผนงานและ
นำแผนงานทีไ่ดไปใชในการปรบัปรงุระบบอชป.
องคกรควรใชขัน้ตอนการดำเนนิงานอยางเปนระบบในการวางแผนและนำไปใช ในกรณตีางๆ ดงันี้
• การเปลีย่นแปลงทีจ่ำเปนจากผลการทบทวนสถานะเริม่ตนและการทบทวนการจดัการ
• การจดัทำแผนการควบคมุความเสีย่ง
• การเตรยีมความพรอมสำหรบัภาวะฉกุเฉิน
การจดัทำขัน้ตอนการวางแผนมวีธิกีารดงัตอไปนี้
• กำหนดวตัถปุระสงคทัง้หมดและเลอืกวตัถปุระสงคหลกั (ทีม่อีนัดบัความสำคญัมากทีส่ดุ)
• กำหนดวตัถปุระสงคหลกัในเชงิปรมิาณและกำหนดตวัชีว้ดั ซึง่สามารถวดัความสำเรจ็ของวตัถปุระสงค

หลกัและประสทิธผิลของแผนงาน
• จดัทำแผนงานเพือ่ใหบรรลวุตัถปุระสงคหลกันัน้ มกีารกำหนดเปาหมายของแผน เปาหมายนีจ้ะใชเพือ่

ตรวจวาแผนงานนัน้มกีารนำไปใชครบถวนหรอืไม
• นำแผนงานไปใช
• วดัผลและทำการทบทวนความครบถวนสมบรณูของแผนงานและประสทิธผิลของแผนงานนัน้
ในการดำเนนิการตามขัน้ตอนตางๆ ขางตน ควรพจิารณาทบทวนหลายๆ ครัง้กอนตดัสนิเลอืกวตัถปุระสงค
หลกัหรอืแผนงานตอไป
การวางแผนอชป.ควรจดัทำใหครอบคลมุประเดน็ตาง ๆ  ใหครบถวน โดยเนนทีก่ารปองกนั บางองคกร
อาจประสบปญหาในการวางแผนระบบอชป. ขัน้ตอนการดำเนนิงานตางๆ ในหวัขอนีส้ามารถชวยในการ
แกปญหาตางๆ ดงักลาว

4.4.1 การประเมนิความเสีย่ง
1) หลักการ

อนัตรายทัง้หมดควรถกูชีบ้งและไดรบัการประเมนิเพือ่ตดัสนิระดบัความเสีย่ง และความเสีย่งนัน้ควร
ถกูควบคมุอยางเหมาะสม ซึง่ขัน้ตอนนีค้วรทำซ้ำเมือ่มกีารปรบัปรงุหรอืมกีารเปลีย่นแปลงกระบวน
การผลติหรอืกระบวนการทำงาน สถานทีท่ำงาน สารเคม ีเครือ่งจกัร วธิกีารควบคมุ รวมทัง้ความรู
เกีย่วกบัอนัตรายใหม และกฎหมายทีม่กีารเปลีย่นแปลง
วัตถุประสงคหลักของการประเมินความเสี่ยงก็เพื่อตัดสินใจวาแผนงานหรือการควบคุมที่มีอยู
เพยีงพอหรอืไม โดยมเีจตนารมณใหความเสีย่งตองถกูควบคมุกอนทีอ่นัตรายจะเกดิขึน้ ทัง้นีก้ฎหมาย
ไดกำหนดใหองคกรบางประเภทตองประเมนิความเสีย่งดานอชป.ดวย
องคกรควรตระหนกัวา การประเมนิความเสีย่งเปนรากฐานทีส่ำคญัของการจดัการอชป.เชงิรกุ ซึง่เปน
สิง่จำเปนทีจ่ะนำไปสคูวามสำเรจ็ การประเมนิความเสีย่งมพีืน้ฐานอยทูีก่ารเปดโอกาสใหผบูรหิารและ
ผปูฏบิตัติกลงรวมกนัถงึขัน้ตอนการดำเนนิงานอชป. ในหลกัการตอไปนี้
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• มพีืน้ฐานในการรบัรเูกีย่วกบัอนัตรายและความเสีย่งขององคกรรวมกนั
• มคีวามจำเปนและสามารถนำไปปฏบิตัไิด
• จะเกดิผลสำเรจ็ในการปองกนัอนัตรายได
การประเมนิความเสีย่งประกอบดวย 3 ขัน้ตอนพืน้ฐาน คอื
• ชีบ้งอนัตรายตางๆ
• ประมาณระดบัความเสีย่งของอนัตรายแตละอยาง
• ตดัสนิวาความเสีย่งนัน้ยอมรบัไดหรอืไม

2) แนวทางการปฏบิตั ิ:  การประเมนิความเสีย่ง
เพือ่ใหการประเมนิความเสีย่งมผีลในทางปฏบิตั ิองคกรควรดำเนนิการดงัตอไปนี้
• แตงตัง้คณะทำงานเพือ่ดำเนนิการประเมนิความเสีย่ง
• ปรกึษาและพจิารณารวมกบัทกุฝายทีเ่กีย่วของเพือ่ทำการวางแผน พรอมกบัขอความคดิเหน็และ

ใหการยอมรบัทีจ่ะปฏบิตัิ
• กำหนดความตองการของการฝกอบรมการประเมินความเสี่ยงใหกับบุคคลหรือกลุมบุคคลที่

เปนผปูระเมนิ แลวจดัใหมโีครงการฝกอบรมตามความเหมาะสม
• ทบทวนความเพยีงพอของการประเมนิ โดยใหแนใจวาการประเมนิความเสีย่งนัน้มรีายละเอยีด

มากพอ ถกูตองรดักมุและเหมาะสม
• จดัทำเอกสารแจกแจงรายละเอยีดเกีย่วกบัวธิกีารจดัการ และเนือ้หาสาระสำคญัทีพ่บและไดรบัจาก

การประเมนิ
โดยทัว่ไปวธิกีารประเมนิอยางงายๆ มคีวามเหมาะสมเพยีงพอแลว โดยไมมคีวามจำเปนตองคำนวณ
ความเสีย่งในกจิกรรมออกมาเปนคาตวัเลขทีเ่จาะจง แตถาองคกรทีก่ออบุตัภิยัรายแรงหรอืเปนองคกร
ทีม่อีนัตรายทีอ่าจจะกอใหเกดิผลระดบัรายแรง องคกรควรใชการประเมนิความเสีย่งเชงิปรมิาณ
การประเมินความเสี่ยงในเรื่องผลกระทบตอสุขภาพที่เกี่ยวของกับการใชสารเคมีและวัตถุอันตราย
หรอืพลงังานทีม่อีนัตรายตาง ๆ  ควรจดัใหมกีารตรวจวดัคาดวย ตวัอยางเชน การวดัคาความเขมขน
ของฝุนในบรรยากาศในการทำงาน ระดับความดังของเสียงที่ลูกจางไดรับหรือความเขมขนของ
กมัมนัตภาพรงัสี เปนตน

4.4.1.1 การชีบ้งอนัตราย
1) หลักการ

การชี้บงอันตรายเปนกระบวนการของการคนหาสิ่งหรือสถานการณที่อาจกอใหเกิดการ
บาดเจบ็หรอืความเจบ็ปวยจากการทำงาน ความเสยีหายตอทรพัยสนิ ความเสยีหายตอสภาพ
แวดลอมในการทำงานหรือตอสาธารณชน หรือสิ่งตาง ๆ เหลานี้รวมกันโดยพิจารณาให
ครอบคลมุทกุกจิกรรมและทกุพืน้ที ่ดงันี้
• ประเภทของการบาดเจบ็หรอืเจบ็ปวยทีอ่าจเกดิขึน้ได
• สิ่งหรือสถานการณที่อาจกอใหเกิดการบาดเจ็บหรือความเจ็บปวยจากการทำงาน ความ

เสยีหายตอทรพัยสนิ ความเสยีหายตอสภาพแวดลอมในการทำงานหรอืตอสาธารณชน หรอื
สิง่ตาง ๆ เหลานีร้วมกนั

• วธิกีารทำงานทีอ่งคกรจดัทำขึน้



–9–

มอก. 18004–2544

2) แนวทางการปฏบิตั ิ: การชีบ้งอนัตราย
เครือ่งมอืทีใ่ชเพือ่ชวยในการชีบ้งอันตราย
• การขอคำปรกึษา

บุคคลที่มีประสบการณในงานซึ่งสามารถชี้บงประเด็นปญหาที่เชื่อวามีอันตรายและมี
สภาวะทีอ่าจกอใหเกดิอบุตักิารณได

• ปการตรวจตรา
• การศกึษาขอมลูจากบนัทกึ

บนัทกึตางๆ และรายงานการสอบสวนอบุตักิารณทีเ่กีย่วของกบัการเกดิการบาดเจบ็หรอื
เจบ็ปวย

• การใชขอมลู/คำแนะนำจากผเูชีย่วชาญ
การชีบ้งอนัตรายบางอยางจำเปนตองไดรบัคำแนะนำจากผเูชีย่วชาญ การทำการวจิยัและ
ขอมลูทีช่ดัเจนเชน ขอมลูเคมภีณัฑเพือ่ความปลอดภยั (Material Safety Data Sheet)
และรายละเอยีดขอแนะนำหรอืขอหามในคมูอือปุกรณของผผูลติ

• การวเิคราะหงาน
โดยการจำแนกงานออกเปนแตละขัน้ตอนเพือ่ชีบ้งอันตรายทีเ่ก่ียวของกบังานได
- การวเิคราะหอนัตรายในภาวะปกติ
- การวเิคราะหอนัตรายในภาวะทีไ่มปกติ

4.4.1.2 การประมาณระดบัความเสีย่ง
1) หลักการ

ความเสีย่งทีจ่ะเกดิอนัตรายควรพจิารณาจากการประมาณคาความรนุแรงของผลทีต่ามมาจาก
อนัตรายและโอกาสของอนัตรายทีอ่าจจะเกดิขึน้
องคกรควรเปนผกูำหนดและจดัทำเกณฑทีใ่ชในการประเมนิคาความรนุแรงของผลทีต่ามมา
ของการบาดเจบ็หรอืความเจบ็ปวย หรอืความเสยีหายตอทรพัยสนิ หรอืตอสภาพแวดลอมใน
การทำงานหรอืตอสาธารณะ หรอืสิง่ตางๆเหลานีร้วมกนั และในการพจิารณาโอกาสของอนัตราย
ทีอ่าจจะเกดิขึน้ องคกรควรทำการคนหาโอกาสทีจ่ะเกดิอนัตรายโดยพจิารณาความเหมาะสม
ของมาตรการควบคมุทีใ่ชปฏบิตัอิย ูขอกำหนดตามกฎหมายและขอปฏบิตัเิพือ่ความปลอดภยั
การประมาณความเสีย่งควรจะคำนงึถงึทกุคนทีม่โีอกาสทีจ่ะไดรบัอนัตราย ดงันัน้อนัตรายใดๆ
จะทวคีวามรนุแรงขึน้ถาเกดิกบักลมุคนจำนวนมาก แตอยางไรกต็ามความเสีย่งสงูหรอืความเสีย่ง
ทีย่อมรบัไมไดบางอยางอาจจะเกีย่วของกบังานทีล่กูจางปฏบิตัเิพยีงคนเดยีวหรอืมกีารปฏบิตัิ
นาน ๆ ครัง้

2) แนวทางการปฏบิตั ิ: การประมาณระดบัความเสีย่ง
องคกรอาจดำเนนิการประมาณระดบัความเสีย่งโดยพจิารณาจากการประมาณคาความรนุแรง
และโอกาสของอนัตรายทีอ่าจจะเกดิขึน้จากแนวทางดงัตอไปนี้
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ก. การประมาณคาความรนุแรง
ขอมลูตางๆ ทีไ่ดรบัจากกจิกรรมการทำงานเปนสิง่ทีจ่ำเปนทีส่ดุทีค่วรนำไปใชในการประเมนิ
ความเสีย่ง เมือ่ตองการประเมนิคาความรนุแรงของผลทีต่ามมาของการบาดเจบ็หรอืความ
เจบ็ปวย โดยพจิารณาจากสิง่ตางๆ คื
• สวนของรางกายทีไ่ดรบัผลกระทบ
• ลกัษณะของการบาดเจบ็หรอืความเจบ็ปวย โดยเรยีงลำดบัจากนอยไปหามาก

- การบาดเจบ็หรอืความเจบ็ปวยขัน้ปฐมพยาบาล
- การบาดเจบ็หรอืความเจบ็ปวยแตไมสญูเสยีอวยัวะหรอืพกิารหรอืทพุพลภาพ
- การบาดเจ็บหรือความเจ็บปวยรายแรงหรือมีการสูญเสียอวัยวะหรือพิการหรือ

ทพุพลภาพหรอืเสยีชวีติ
ในการพิจารณาระดับความสูญเสียที่ตามมาของความเสียหายตอทรัพยสินหรือตอสภาพ
แวดลอมในการทำงานหรือตอสาธารณะ ควรคำนึงถึงความเสียหายทั้งทางตรงและทางออม
รวมกนั ในการประเมนิคาความรนุแรงดงักลาว ควรพจิารณาสิง่ตางๆ ดงัตวัอยางเชน
• จำนวนเงนิและคาสวสัดกิารตางๆ ทีจ่ายใหกบัผไูดรบับาดเจบ็จากอบุตัเิหตุ
• เวลาในการทำงาน
• คาใชจายในการซอมแซมอาคารสถานที ่เครือ่งมอืเครือ่งจกัร และอปุกรณ ทีไ่ดรบัความ

เสยีหาย และคาใชจายทัว่ไปทีต่องเสยีแมจะหยดุทำงานในกรณเีกดิอบุตัเิหตรุายแรง
• วตัถดุบิหรอืผลผลติทีไ่ดรบัความเสยีหาย และความเสยีหายในการผลติเนือ่งจากกระบวน

การผลิตขัดของหรือตองหยุดชะงัก
• ชือ่เสยีง ภาพลกัษณ และผลประโยชนทางการคา
• ผลกระทบตอสิง่แวดลอมและชมุชน
ข. การประมาณโอกาสของอนัตรายทีอ่าจจะเกดิขึน้

ประเดน็ทีใ่ชในการพจิารณาโอกาสของอนัตรายทีอ่าจจะเกดิขึน้
• จำนวนบคุคลทีเ่ก่ียวของ
• ความถีแ่ละชวงระยะเวลาทีส่มัผสัอนัตราย
• ความลม
• ความลมเหลวของสวนประกอบของอาคารสถานที่ สวนประกอบของเครื่องจักรและ

อปุกรณความปลอดภยัอืน่ ๆ
• การสมัผสักบัสิง่ทีม่อีนัตราย
• การจดัใหมอีปุกรณคมุครองความปลอดภยัสวนบคุคลตามลกัษณะงาน และอตัราการ

ใชอปุกรณเหลานัน้
• การกระทำที่ไมปลอดภัยหรือการปฏิบัติที่ไมเปนไปตามมาตรฐานความปลอดภัยใน

การทำงานทีก่ำหนดซึง่เกดิจากความไมตัง้ใจ หรอืการฝาฝนไมปฏบิตัติามกฎระเบยีบ
คำสัง่หรอืมาตรการความปลอดภยั เชน
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- ไมทราบวาอะไรเปนสิง่ทีม่อีนัตราย
- ขาดความร ูทกัษะในการทำงาน
- ลกัษณะของรางกายไมเหมาะสมกบังาน
- ประมาณคาความเสีย่งต่ำกวาความเปนจรงิ
- ประมาณความสำคัญและประโยชนของมาตรฐานความปลอดภัยในการทำงานที่

กำหนดไวต่ำเกนิไป
ผลทีต่ามมาของเหตกุารณดงักลาวทีไ่มไดมกีารวางแผนมคีวามสำคญัอยางยิง่ซึง่จะตองมี
การนำมาพจิารณา

หลังจากมีการพิจารณาการประมาณโอกาสและคาความรุนแรงของความเสียหายแลวนำผล
ของการประมาณโอกาสและคาความรนุแรงมากำหนดคาความเสีย่งวาอยใูนระดบัใด ซึง่อาจแบง
ไดเปน 5 ระดบั ไดแก ระดบัความเสีย่งเลก็นอย ระดบัความเสีย่งทีย่อมรบัได  ระดบัความเสีย่ง
ปานกลาง ระดับความเสี่ยงสูง และระดับความเสี่ยงที่ยอมรับไมได และดำเนินการควบคุม
ความเสีย่งใหเหมาะสมกบัระดบัของความเสีย่งนัน้ ในกรณทีีค่าความเสีย่งอยใูนระดบัเลก็นอย
องคกรอาจไมตองดำเนนิการใดเพิม่เตมิจากทีม่อีย ู(ดภูาคผนวก ก ตารางที ่ก.1 และตารางที่
ก.2)

4.4.1.3 การควบคมุความเสีย่ง
1) หลักการ

องคกรควรวางแผนการจัดการและควบคุมกิจกรรม ผลิตภัณฑหรือบริการที่กอหรืออาจกอ
ใหเกดิความเสีย่งตอสขุภาพและความปลอดภยัของลกูจาง
การวางแผนนีส้ามารถบรรลผุลไดโดยการจดัทำเอกสาร การนำนโยบายและมาตรฐานสำหรบัการ
ออกแบบสถานทีท่ำงานและวสัดไุปปฏบิตั ิซึง่รวมทัง้ขัน้ตอนการดำเนนิงานและวธิกีารปฏบิตังิาน
เพือ่จดัการและควบคมุแตละกจิกรรม ผลติภณัฑ และบรกิาร
เพือ่ใหแนใจวาการควบคมุมปีระสทิธผิล องคกรควรนำระบบการตดิตามตรวจสอบและการ
ตรวจสอบทีเ่หมาะสมมาปฏบิตัติามความจำเปน องคกรอาจนำวธิกีารเหลานีม้าใชรวมกบัการ
ปฏบิตังิาน เชน
ก. การตรวจสอบดวยตนเอง

ผูปฏิบัติงานควรตรวจสอบจุดที่พบวามีความเสี่ยงในกระบวนการทำงานเพื่อใหแนใจวา
อุปกรณที่จะนำมาใชงานอยูในสภาพที่พรอมใชงาน และพื้นที่การทำงานมีการจัดวางที่
เรยีบรอย เหมาะสมกบัการทำงาน

ข. การตรวจตราและการตรวจสอบ
หวัหนางานของผปูฏบิตังิานหรอืหวัหนาทมีควรแนใจวาผปูฏบิตังิานปฏบิตัติามนโยบาย
อชป.ขององคกร ขัน้ตอนการดำเนนิงาน วธิกีารดำเนนิงาน และแนใจวาสภาพแวดลอม
ในการทำงานของผปูฏบิตังิานมคีวามปลอดภยัและถกูสขุลกัษณะตามนโยบายอชป. ของ
องคกร รวมทัง้ควรมกีารทวนสอบการปฏบิตังิานใหเปนไปตามขอกำหนดตามกฎหมาย
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ค. การตรวจตราจากหนวยงานอสิระ
กระบวนการตรวจตรานี้ควรทำอยางเปนทางการโดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหแนใจวาไดมี
การปฏิบัติตามนโยบายอชป. ขั้นตอนการดำเนินงาน และวิธีการดำเนินงานขององคกร
รวมทัง้มกีารจดัสรรทรพัยากรอยางเพยีงพอ และเหมาะสมกบัสภาพแวดลอมในการทำงาน
ของทกุพืน้ที ่เพือ่ใหเปนไปตามมาตรฐานดานอชป. และควรมกีารตรวจตรากระบวนการ
ผลิต/ทำงานที่มีอยูเพื่อชี้บงและควบคุมความเสี่ยงใหมที่อาจจะเกิดขึ้นกอนลูกจางของ
องคกรจะเริม่ทำงาน

2) แนวทางการปฏบิตั ิ:  การควบคมุความเสีย่ง
การควบคมุความเสีย่งทีม่ปีระสทิธภิาพมากทีส่ดุคอื การควบคมุอนัตรายทีแ่หลงกำเนดิ ซึง่ควร
ดำเนินการเปนลำดับแรก แตหากไมสามารถปฏิบัติไดหรือยังมีความเสี่ยงอยูควรพิจารณา
กำหนดมาตรการควบคุมที่ทางผานระหวางแหลงกำเนิดอันตรายกับผูปฏิบัติงาน แลวจึง
พจิารณามาตรการควบคมุทีผ่ปูฏบิตังิาน
ในการกำหนดมาตรการควบคมุ ควรพจิารณาเลอืกประเดน็ตางๆ ตอไปนีอ้ยางถีถ่วน
• ขจดัอนัตรายหลายประเภทไปพรอมๆ กนั หรอืขจดัอนัตรายทีแ่หลงกำเนดิ เชน การใช

สารเคมทีีป่ลอดภยัแทนสารเคมอีนัตรายทีใ่ชอย ูหรอืการควบคมุเสยีงทีเ่ครือ่งจกัร
• ลดความเสีย่งลง เชน การใชอปุกรณไฟฟาทีม่แีรงดนัไฟฟาต่ำ หรอืเปลีย่นการใชสารเคมทีีม่ี

ประสทิธผิลพอๆ กนัแตอนัตรายนอยกวา เปนตน
• ถาเปนไปไดใหปรบังานใหเหมาะสมกบัคน โดยคำนงึถงึความสามารถทางรางกายและจติใจ

ของผปูฏบิตังิานแตละคน
• พิจารณาเลือกเทคนิควิชาการที่กาวหนามาใชใหเกิดประโยชนตอการปรับปรุงการ

ควบคมุอนัตราย
• พจิารณาเลอืกมาตรการปองกันทีส่ามารถคมุครองไดทกุๆ คน
• กำหนดแผนการบำรงุรกัษา เชน การบำรงุรกัษาอปุกรณปองกนัอนัตรายของเครือ่งจกัร
• ถาไมสามารถควบคุมที่แหลงกำเนิดหรือทางผานของอันตรายได ก็ใหเลือกใชอุปกรณ

คมุครองความปลอดภยัสวนบคุคล
• กำหนดมาตรการการเตรยีมความพรอมสำหรบัภาวะฉกุเฉนิในกรณตีางๆ ซึง่อธบิายไวในขอ

ที ่4.5.7
• กำหนดตวัชีว้ดัเชงิรกุเพือ่ตดิตามตรวจสอบวา มกีารปฏบิตัติามมาตรการควบคมุทีก่ำหนด

ไว (ดขูอ 4.6.1.2)
4.4.2 กฎหมายและขอกำหนดอืน่ๆ

1) หลักการ
องคกรควรกำหนดหนวยงานทีม่หีนาทีค่วามรบัผดิชอบในการรวบรวมและตดิตามการเปลีย่นแปลง
กฎหมาย และขอกำหนดอืน่ๆ ใหทนัสมยั เพือ่เปนแหลงขอมลูใหแกหนวยงานตางๆ ภายในองคกร
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รวมทัง้ตดิตอประสานงานกบัหนวยงานราชการในดานกฎหมายและขอกำหนดอืน่ๆ ทีเ่กีย่วของกบั
ดานอชป. บางองคกรอาจกำหนดใหเจาหนาทีค่วามปลอดภยัในการทำงานรบัผดิชอบในการดำเนนิการ
ดงักลาว โดย
• ตดิตามการแกไขเพิม่เตมิ การกำหนดขึน้มาใหม และการยกเลกิกฎหมายหรอืขอกำหนดอืน่ๆ

ทีเ่กีย่วของ โดยอาจกำหนดเปนชวงเวลาในการตดิตามการเปลีย่นแปลง
• ชีแ้จงและถายทอดกฎหมายหรอืขอกำหนดอืน่ๆ ทีม่กีารเปลีย่นแปลงไปจากเดมิใหแกหนวยงาน

ตางๆ ภายในองคกรทีเ่กีย่วของไดทราบ
• ประสานงานกบัหนวยงานตางๆ ภายในองคกร ในการนำกฎหมายหรอืขอกำหนดไปดำเนนิการ

2) แนวทางการปฏบิตั ิ: กฎหมายและขอกำหนดอืน่ๆ
องคกรควรกำหนดขัน้ตอนการดำเนนิงานสำหรบัการชีบ้ง การไดรบั รวมถงึการเขาใจกฎหมายและ
ขอกำหนดอืน่ๆ ทีเ่กีย่วของกบักจิกรรมตางๆ ขององคกร ซึง่ควรครอบคลมุประเดน็ตางๆ เชน
• ขอกำหนดเกี่ยวกับกิจกรรม
• ขอกำหนดเกีย่วกบัผลติภณัฑ หรอืบรกิารขององคกร
• ขอกำหนดเกี่ยวกับการประกอบอุตสาหกรรมขององคกร
• กฎหมายดานอชป.ทัว่ๆ ไป
• ขอกำหนดหรอืเง่ือนไขทีเ่กีย่วกบัการออกใบรบัรอง หรอืใบอนญุาต
• การอนญุาตดำเนนิงานในกจิกรรมทีม่คีวามเสีย่งทีก่ำหนดขึน้ภายในองคกร และโดยระเบยีบปฏบิตัิ

ทีก่ำหนดจากสวนราชการ
องคกรควรกำหนดขั้นตอนในการสื่อสารขอมูลตางๆ ที่เก่ียวของกับขอกำหนดตามกฎหมายและ
ขอกำหนดอืน่ๆ ซึง่ควรครอบคลมุถงึ
• กำหนดผมูหีนาทีค่วามรบัผดิชอบในการรวบรวมและตดิตามกฎหมายและขอกำหนดอืน่ๆ โดย

พจิารณากฎหมายและขอกำหนดอืน่ๆ ทีเ่กีย่วของดานอชป.ขององคกร และพจิารณาวาหนวยงาน
ใดบางทีเ่กีย่วของกบักฎหมายนัน้ๆ

• ประสานงานกบัหนวยงานทีเ่กีย่วของและผบูรหิารในการกำหนดแนวทางการดำเนนิงานเพือ่ให
สอดคลองกบัขอกำหนดตามกฎหมาย เพือ่ใหการปฏบิตัเิปนไปโดยราบรืน่  รวมถงึการทีจ่ะไดรบั
การจดัสรรทรพัยากรทีจ่ำเปน

• กำหนดวิธีการสื่อสารขอมูลที่เกี่ยวของกับขอกำหนดตามกฎหมายและขอกำหนดอื่นๆ รวมทั้ง
กฎหมายหรอืขอกำหนดใหม หรอืทีม่กีารเปลีย่นแปลงไปยงัผทูีเ่กีย่วของ

• จดัฝกอบรมกฎหมายและขอกำหนดอืน่ๆ ทัง้ในกรณทีีเ่ปนขอกำหนดใหมหรอืทีม่กีารเปลีย่นแปลง
เพือ่ทำความเขาใจในสาระสำคญั ซึง่อาจประสานงานรวมกบัฝายฝกอบรม

• จดัใหมกีารใหคำปรกึษาจากผเูชีย่วชาญ รวมทัง้จดัหาแหลงขอมลูทีจ่ะใหคำปรกึษาดานกฎมาย
ตามความจำเปน เชน จดัทำขอมลูของหนวยงานทีส่ามารถใหคำปรกึษาแนะนำไดใหแกหนวยงาน
ทีเ่กีย่วของ หรอืรบัผดิชอบในการตดิตอกบัหนวยงานทีส่ามารถใหคำปรกึษาแนะนำได เปนตน
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แหลงขอมลูทีใ่ชในการชีบ้งและตดิตามกฎหมาย ไดแก
• หนวยงานราชการตางๆ
• สมาคม หรอืสถาบนัทีเ่กีย่วของกบัโรงงานอตุสาหกรรม หรอืนายจาง
• สหภาพ หรอืองคกรทีเ่กีย่วของกบัลกูจาง
• บรกิารจากผเูชีย่วชาญ
เพือ่ใหงายตอการตดิตามกฎหมาย  องคกรควรจดัทำและคงไวซึง่รายชือ่ของกฎหมายและระเบยีบใน
เรือ่งกจิกรรม ผลติภณัฑ หรอืบรกิาร

4.4.3 การเตรยีมการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั
1) หลักการ

องคกรควรมีการเตรียมการจัดการกับสิ่งหรือสถานการณที่อาจกอใหเกิดการบาดเจ็บหรือความ
เจบ็ปวยจากการทำงาน ความเสยีหายตอทรพัยสนิ ความเสยีหายตอสภาพแวดลอมในการทำงานหรอื
ตอสาธารณชน หรอืสิง่ตางๆ เหลานีร้วมกนั โดยครอบคลมุถงึการกำหนดแผนงาน วตัถปุระสงค
บคุลากรและทรพัยากรตางๆ  และการวางแผนปฏบิตักิารสำหรบัควบคมุความเสีย่ง ควบคมุการปฏบิตัิ
การตดิตามตรวจสอบและการวดัผลการปฏบิตั ิการตรวจประเมนิและการทบทวนการจดัการ

2) แนวทางการปฏบิตั ิ: การเตรยีมการจดัการอชป.
องคกรควรมกีารเตรยีมการจดัการอชป. ดงัตอไปนี้
ก. การเตรยีมการจดัการทีเ่หมาะสมดานทรพัยากรพรอมทัง้บคุลากร เชน

• มบีคุลากรทีม่คีวามรคูวามสามารถ มคีวามรบัผดิชอบในจำนวนทีเ่พยีงพอและเหมาะสม
• มกีารสือ่สารและการประสานงานอยางมปีระสทิธผิล
• มกีารจดัสรรงบประมาณในการดำเนนิงานอยางเพยีงพอ
• มกีารใชอปุกรณคมุครองความปลอดภยัสวนบคุคลอยางถกูตองและเหมาะสม
• มกีารตดิตัง้อปุกรณปองกันอนัตรายของเครือ่งจกัร
• มกีารตดิสญัญาณเตอืนภยัอยางเพยีงพอและเหมาะสม

ข. การจดัทำขัน้ตอนการดำเนนิงานเพือ่กำหนดแผนงาน และวตัถปุระสงค
ค. การวางแผนปฏบิตักิารสำหรบัควบคมุความเสีย่ง ควบคมุการปฏบิตั ิการตดิตามตรวจสอบและ

การวดัผลการปฏบิตั ิการตรวจประเมนิและการทบทวนการจดัการ
การวางแผนงานอชป.ควรมกีารพจิารณาแกไขใหเหมาะสมกบัการเปลีย่นแปลง การเปลีย่นแปลงทีอ่าจ
มผีลตองานอชป.นี ้รวมถงึ
• มกีารเปลีย่นแปลงดานบคุลากร
• ขอเสนอเกีย่วกบัผลติภณัฑใหม อาคารใหม สถานทีใ่หม เครือ่งจกัรใหม อปุกรณใหม กระบวนการ

ผลติใหมและการบรกิารใหม
• การเปลีย่นแปลงขัน้ตอนการทำงาน
• การปรบัปรงุกระบวนการผลติ
• การปรบัปรงุระบบการทำงาน
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การเปลีย่นแปลงของปจจยัภายนอกตางๆ ทีอ่าจมผีลกระทบตองานอชป.นี ้รวมถงึ
• ขอกำหนดตามกฎหมายทีป่ระกาศใหม
• การพฒันาความรแูละเทคโนโลยดีานอชป.

4.5 การนำไปใชและการปฏบิตัิ
4.5.1 โครงสรางและความรบัผดิชอบ

1) หลักการ
เจตจำนงในการนำระบบการจดัการอชป.ไปปฏบิตัคิวรเริม่ทีผ่บูรหิารระดบัสงูในองคกร โดยผบูรหิาร
ระดับสูงควรแตงตั้งผูแทนฝายบริหารดานอชป.(OH&S MR) โดยใหมีอำนาจและหนาที่ความ
รับผิดชอบในการดูแลระบบการจัดการอชป.ที่ไดจัดทำขึ้น ใหมีการนำไปปฏิบัติอยางตอเนื่องและ
รายงานผลการปฏิบัติตอผูบริหารระดับสูง เพื่อนำไปทบทวนและปรับปรุงระบบการจัดการอชป.
ตอไป และบุคลากรทุกระดับขององคกรควรตระหนักถึงหนาที่และความรับผิดชอบของตนตอ
ประสทิธผิลของระบบการจดัการอชป.
ในการดำเนนิงานตามนโยบายอชป. เพือ่ใหสามารถบรรลผุลตามทีก่ำหนด องคกรควร
• กำหนดหนาที่ความรับผิดชอบของบุคคลที่เกี่ยวของในระบบการจัดการอชป.ไวใหชัดเจน ซึ่ง

รวมถงึหนาทีค่วามรบัผดิชอบในการตอบสนองตอสภาพแวดลอม หรอืเหตกุารณทีเ่ปลีย่นแปลง
หรอืผดิปกต ิ เชน สภาวะฉกุเฉนิ โดยอาจระบไุวในคำบรรยายลกัษณะงาน (job description)
ลกูจางทกุคนควรมคีวามรบัผดิชอบในความปลอดภยัของตวัเองและผอูืน่ดวย

• มอบอำนาจและทรพัยากร รวมทัง้เวลา ตามความจำเปนในการปฏบิตัหินาทีใ่หแกบคุลากรทกุคน
ตามความรบัผดิชอบ

• มกีารเตรยีมการทีเ่หมาะสมเพือ่ใหบคุลากรสามารถปฏบิตัหินาทีต่ามความรบัผดิชอบของตน
• มสีายการบงัคบับญัชาทีช่ดัเจนและไมคลมุเครอื
• แตงตัง้ผแูทนจากฝายบรหิารใหมสีวนรวมในการดำเนนิการนำระบบการจดัการอชป.ไปปฏบิตัิ
• ในกรณทีีม่กีารเปลีย่นแปลงระบบหรอืกระบวนการดานอชป. ควรมกีารตดิตามตรวจสอบและ

สือ่สารการเปลีย่นแปลงหนาทีค่วามรบัผดิชอบ
• ในกรณทีีม่รีะบบการประเมนิบคุลากร ควรรวมถงึการประเมนิการปฏบิตัตินดานอชป.ดวย

2) แนวทางการปฏบิตั ิ: โครงสรางและความรบัผดิชอบ
องคกรอาจมคีวามแตกตางกนัไปตามความซบัซอนและรปูแบบของกจิกรรม ซึง่ทัง้หมดมผีลตอระบบ
การจดัการอชป. ความแตก
• กิจกรรมขององคกร
• ระบบการจดัการ
• เทคโนโลยทีีใ่ช
• อนัตรายทีเ่กีย่วของ
• ความสามารถของลกูจาง
• ทรพัยากรทีใ่ช
• ประสบการณดานอชป.ทีผ่านมา
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• ความเชีย่วชาญดานอชป.
• ทศันคตติอความเสีย่ง
• ทศันคตติอความรวมมอืดานอชป.กบัหนวยงานอืน่ ๆ
จากผลของความแตกตางขางตน แสดงถงึความจำเปนทีค่วรมกีารจดัการเพือ่ใหแนใจวากจิกรรมอชป.
โดยภาพรวม ทัง้ทีอ่ยภูายในหนวยงานเดยีวกนัและระหวางหนวยงานไดมกีารดำเนนิการ ดงัตอไปนี้
• คำนงึถงึความตองการรวมกนัในดานอชป.
• หลกีเลีย่งการดำเนนิการอชป.หลายระบบ
• หลกีเลีย่งการดำเนนิการทีซ่้ำซอนและการสญูเปลาของทรพัยากร
• กำหนดความรบัผดิชอบในระบบการจดัการอชป.อยางเหมาะสม ชดัเจนและเปนทีย่อมรบั เชน

การใชเครือ่งมอื สถานทีท่ำงานและพนกังานรวมกนั
• กำหนดความรวมมอืระหวางนายจางทีใ่ชสถานทีท่ำงานรวมกนั
• หลกีเลีย่งการสรางอปุสรรคและความขดัแยงทีไ่มจำเปน
• มกีารพจิารณาถงึผลกระทบดานอชป.ตอกจิกรรมอืน่กอนการตดัสนิใจดำเนนิการ
• กำหนดวตัถปุระสงค การวดัผลการปฏบิตังิาน แผนงาน และเปาหมายการดำเนนิการดานอชป.

ของแตละกจิกรรมใหสอดคลองกบัวตัถปุระสงค แผนงานและการดำเนนิงานดานธรุกจิขององคกร
องคกรควรตระหนกัวาการบรหิารระบบการจดัการอชป.ทีม่ปีระสทิธผิลนัน้ ตองการการสนบัสนนุและ
การยอมรับที่จะปฏิบัติจากลูกจาง ความรูและประสบการณของลูกจางจะเปนทรัพยากรที่มีคาตอ
การพฒันาและการปฏบิตัใินระบบการจดัการอชป.
แนวทางและเทคนคิทีน่ำมาสกูารสนบัสนนุความรวมมอืกนัมดีงันี้
• คณะผจูดัทำโครงการหรอืกจิกรรมดานอชป. ควรประกอบดวยบคุคลจากสวนตางๆขององคกร
• การระบปุญหารวมจากสวนตาง ๆ  ขององคกรโดยผจูดัการ ผเูชีย่วชาญดานอชป. ตวัแทนลกูจาง

ดานความปลอดภยั เจาหนาทีค่วามปลอดภยัในการทำงานและคณะกรรมการดานอชป.
• การตรวจประเมนิระบบการจดัการอชป.
• การทบทวนระบบการจดัการอชป.

4.5.2 การฝกอบรม การสรางจติสำนกึและความรคูวามสามารถ
1) หลักการ

องคกรควรแนใจวา  บคุลากรทกุระดบัมคีวามรคูวามสามารถทีจ่ะปฏบิตัติามหนาทีแ่ละความรบัผดิชอบ
ตามทีไ่ดรบัมอบหมายโดยพจิารณาจากการศกึษา การฝกอบรม ทกัษะและประสบการณ และไดรบั
การฝกอบรมเพิม่เตมิตามความจำเปน เพือ่ใหมคีวามสามารถและบรรลนุโยบายและวตัถปุระสงค
ทีร่ะบไุว ซึง่รวมถงึวธิกีารทำงานและทกัษะทีต่องการเพือ่ใหลกูจางสามารถปฏบิตังิานของตนไดอยางมี
ประสทิธผิล และทนัตอความจำเปนของระบบการจดัการอชป. และขอกำหนดของกฎหมายในปจจบุนั
และควรใหลกูจางรบัรถูงึความเสีย่งในกจิกรรมทีป่ฏบิตัแิละผลจากการละเลยการปฏบิตัิ
องคกรควรแนใจวาผรูบัเหมา คนงานชัว่คราวทีป่ฏบิตังิานอยใูนองคกร มคีวามรคูวามสามารถและ
ทกัษะทีจ่ำเปนตอการปฏบิตังิานอยางปลอดภยั ซึง่รวมถงึการชีแ้จงผรูบัเหมา คนงานชัว่คราวและผมูา
ติดตอ ใหทราบถึงความเสี่ยงตามระดับความเสี่ยงที่บุคคลเหลานั้นอาจไดรับอยางเหมาะสมและ
เพยีงพอ
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องคกรควรกำหนดขัน้ตอนการฝกอบรมซึง่ครอบคลมุถงึ
• การระบคุวามตองการในการฝกอบรม(training needs)ตามลกัษณะงานทีล่กูจางรบัผดิชอบ
• กำหนดแผนการฝกอบรมทีร่ะบตุามความตองการ
• ตรวจสอบความสอดคลองของหลักสูตรการฝกอบรมตามขอกำหนดตามกฎหมายหรือของ

องคกร
• ดำเนนิการฝกอบรมตามแผนการฝกอบรมทีก่ำหนด
• ประเมนิผลการฝกอบรมทีไ่ดรบัและจดัเกบ็บนัทกึการฝกอบรมอยางเหมาะสม
การฝกอบรมควรครอบคลุมในเรื่องของการสรางจิตสำนึกใหเกิดความตระหนักถึงอันตรายและ
ความเสีย่งในกจิกรรมทีร่บัผดิชอบ

2) แนวทางการปฏบิตั ิ: การฝกอบรม การสรางจติสำนกึและความรคูวามสามารถ
องคกรควรคำนงึถงึองคประกอบตางๆ สำหรบัการกำหนดหลกัสตูรการฝกอบรมดงันี้
• ความเขาใจในระบบการจดัการอชป.ขององคกร บทบาทและความรบัผดิชอบของแตละบคุคล
• หลักสูตรการฝกอบรมที่เปนระบบสำหรับลูกจางและลูกจางที่เปลี่ยนงานหรือสถานที่ทำงาน

หรอืวธิกีารทำงาน การฝกอบรมควรครอบคลมุถงึการเตรยีมการดานอชป.ในสถานทีท่ำงานนัน้ๆ
เชน อนัตราย ความเสีย่ง ขอควรระวงั และมาตรการความปลอดภยัในการทำงานกอนทีจ่ะให
ลกูจางเขาไปปฏบิตังิาน

• การกำหนดวธิกีารทีจ่ะทำใหแนใจไดวาการฝกอบรมมปีระสทิธผิล
• การฝกอบรมในเรือ่งหนาทีแ่ละความรบัผดิชอบใหแกบคุลากรทกุระดบัตัง้แตระดบับรหิาร ลกูจาง

ผรูบัจาง และบคุคลอืน่ๆ เชน ผรูบัเหมา คนงานชัว่คราว เพือ่ใหเขาใจถงึอนัตรายและความเสีย่ง
ในการปฏบิตังิาน และมคีวามรคูวามสามารถทีจ่ำเปนเพือ่การปฏบิตังิานอยางปลอดภยั โดยให
แนใจวาบคุคลทีอ่ยภูายใตการดแูลไดปฏบิตัติามขัน้ตอนการดำเนนิงานทีก่ำหนดไวอยางปลอดภยั

• การฝกอบรมในการประเมนิความเสีย่งและวธิกีารควบคมุสำหรบัผอูอกแบบ บคุลากรทีท่ำหนาที่
ซอมบำรงุและบคุลากรทีร่บัผดิชอบในการพฒันากระบวนการหรอืวธิกีารทำงาน

• บทบาทและความรบัผดิชอบของผบูงัคบับญัชาและผบูรหิารระดบัสงู เพือ่ใหแนใจวาระบบการ
จดัการอชป.ดำเนนิไปอยางเหมาะสมตามความจำเปนเพือ่ควบคมุความเสีย่งและลดความเจบ็ปวย
การบาดเจบ็และความสญูเสยีในองคกรใหนอยทีส่ดุ

ในการฝกอบรมควรใหครอบคลุมถึงผูรับเหมา คนงานชั่วคราวและผูมาเยี่ยมชมดวย ตามระดับ
ความเสี่ยงที่บุคคลเหลานั้นอาจจะไดรับหรือเปนตนเหตุ เพื่อใหเกิดความปลอดภัยตามระดับ
ความเสีย่งทีอ่าจไดรบัหรอืเปนตนเหตนุัน้

4.5.3 การสือ่สาร
1) หลักการ

องคกรควรกำหนดขัน้ตอนในการสือ่สาร เพือ่ใหแนใจวาการสือ่สารขอมลูทัง้ภายในและภายนอกที่
เกี่ยวของกับกิจกรรมดานอชป.เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ในขั้นตอนองคกรควรพิจารณาในเรื่อง
ตอไปนี้
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ก. การชีบ้งและรบัทราบขอมลูขาวสารทีเ่กีย่วของกบัระบบการจดัการอชป.จากภายนอกองคกร เชน
• กฎหมายฉบบัใหมหรอืทีม่กีารแกไข
• ขอมลูทีจ่ำเปนสำหรบัการชีบ้งอนัตราย การประมาณและควบคมุความเสีย่ง
• ขอมลูขาวสารและการพฒันารปูแบบการจดัการอชป.

ข. การถายทอดขอมูลของระบบการจัดการอชป.ไปยังบุคลากรที่เกี่ยวของทุกคนที่ตองใชขอมูล
ดงักลาว โดย
• พจิารณาความตองการของขอมลูขาวสาร
• ขอมลูขาวสารตามทีต่องการ โดยเฉพาะขอกำหนดตามกฎหมาย ไดถกูจดัเตรยีมไวในรปูแบบ

และลกัษณะทีผ่ไูดรบัเขาใจ
• ถายทอดขอมลูทัง้แบบจากระดบับนลงสรูะดบัลาง และแบบจากระดบัลางยอนไปหาระดบับน

และโยงขามไปยงัหนวยงานตาง ๆ ขององคกรดวย
• หลกีเลีย่งการจำกดัหวัขออชป.ใหอยเูฉพาะในการประชมุระบบการจดัการอชป. โดยนำไปรวม

อยใูนวาระการประชมุอืน่ ๆ  ขององคกรตามความเหมาะสม
• มกีารรายงานอนัตรายและขอบกพรองของระบบการจดัการอชป.
• แนใจวาไดมกีารนำบทเรยีนตาง ๆ  จากอบุติัเหตแุละอบุตักิารณไปศกึษา วเิคราะหสาเหตแุละ

หามาตรการปองกนั เพือ่หลกีเลีย่งมใิหเกดิเหตกุารณซ้ำขึน้อกี
ค. ขอมลูทีเ่กีย่วของถกูถายทอดไปยงับคุคลภายนอกทีป่ระสงคจะไดรบั
ง. สนบัสนนุใหมขีอเสนอแนะและคำแนะนำเกีย่วกบัระบบการจดัการอชป.จากลกูจาง

2) แนวทางการปฏบิตั ิ: การสือ่สาร
ในการสือ่สารและการรายงานองคกรควรคำนงึถงึ
ก. หวัขอทีร่วมอยใูนรายงาน

• ขอมูลขององคกร
• นโยบาย วตัถปุระสงคและเปาหมาย
• กระบวนการจดัการดานอชป. (รวมทัง้หนวยงานทีเ่ก่ียวของ)
• การประเมนิการปฏบิตังิานดานอชป. (รวมทัง้ ทรพัยากร ผลผลติ การปฏบิตัติามความเสีย่ง)
• โอกาสในการปรบัปรงุ
• ขอมลูสนบัสนนุ

ข. สิง่สำคญัในการสือ่สารและการรายงานทัง้ภายในและภายนอก
• การสนบัสนนุใหมกีารสือ่สารแบบสองทาง (two-way communication)
• ขอมลูควรอธบิายใหสามารถเขาใจไดและเพยีงพอ
• ขอมลูสามารถทวนสอบได
• องคกรควรแสดงภาพลกัษณทีถ่กูตองของการปฏบิตังิาน
• รายละเอยีดของขอมลูควรแสดงในรปูแบบทีเ่หมอืนกนั (เชน หนวยของการวดัควรกำหนด

ใหเหมอืนกนัเพือ่สามารถนำมาเปรยีบเทยีบได)
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ค. รปูแบบในการสือ่สารขอมลู
• การสือ่สารภายนอกองคกร โดยผานรายงานประจำป บนัทกึของหนวยราชการ สิง่ตพีมิพของ

สมาคมอตุสาหกรรม โฆษณา
• การสอบถาม การตดิตอขอขอมลู หรอืการรองเรยีนโดยตรงจากองคกร
• การสื่อสารภายในองคกรโดยผานการปดประกาศ หนังสือภายใน การนัดประชุม สื่อ

อเิลก็ทรอนกิส
4.5.4 เอกสารและการควบคมุเอกสารในระบบการจดัการอชป.

1) หลักการ
เอกสารในระบบควรสนบัสนนุระบบการจดัการอชป. ซึง่ควรกำหนดและจดัทำขึน้ตามความจำเปนของ
องคกร โดยพจิารณาจากขนาด ความซบัซอนขององคกร กระบวนการในการทำงานและความเสีย่งที่
เกี่ยวของขององคกร จะเปนตัวกำหนดรายละเอียดของเอกสาร นอกเหนือไปจากที่กำหนดไวใน
มอก.18001 และตามกฎหมาย
องคกรควรกำหนดประเภทของเอกสารอยางชดัเจน เชน คมูอืการจดัการอชป. ขัน้ตอนการดำเนนิงาน
วธิปีฏบิตังิาน เอกสารสนบัสนนุ เปนตน และควรจดัทำขัน้ตอนดำเนนิงานสำหรบัการควบคมุเอกสาร
ดงัขางตน และใหมกีารนำไปปฏบิตัใิหเกดิประสทิธผิล เพือ่ใหแนใจวาเอกสารไดจดัทำและไดรบัอนมุตัิ
จากผูมีอำนาจ มีการแจกจายใหผูท่ีเกี่ยวของ เอกสารมีความถูกตอง ทันสมัย และมีอยู ณ จุด
ปฏิบัติงานพรอมทั้งกำหนดวิธีการในการเรียกคืนเอกสารที่มีการยกเลิกแลว นอกจากนี้ขั้นตอน
การดำเนินงานควรกำหนดวิธีการในการรับเอกสารจากภายนอก รวมทั้งการแจกจายเอกสารไปยัง
หนวยงานทีเ่กีย่วของ

2) แนวทางการปฏบิตั ิ: เอกสารและการควบคมุเอกสารในระบบการจดัการอชป.
รายละเอียดของการจัดทำเอกสารควรอธิบายองคประกอบของระบบการจัดการอชป.ไดอยาง
เพยีงพอ และสามารถสือ่สารขอมลูตางๆ ไปยงับคุคลทีต่องการไดอยางเหมาะสม  การจดัทำเอกสาร
นีอ้าจรวมเขากบัการจดัทำเอกสารของระบบการจดัการอืน่ๆ ทีม่อียใูนองคกร
องคกรควรพจิารณาจดัทำและคงไวซึง่เอกสาร เพือ่
• ตรวจเทยีบกบันโยบาย วตัถปุระสงค และเปาหมายดานอชป.
• ระบวุธิกีารในการบรรลวุตัถปุระสงคและเปาหมายดานอชป.
• ระบหุนาทีค่วามรบัผดิชอบ และขัน้ตอนการดำเนนิงานเปนเอกสาร
• จัดเตรียมแนวทางการจัดทำเอกสารและอธิบายองคประกอบอื่นๆ ของระบบการจัดการของ

องคกร
• แสดงใหเหน็ถงึระบบการจดัการดานอชป.ทีเ่หมาะสมกบัองคกร ไดมกีารนำไปปฏบิตัิ
เอกสารการดำเนินงานดานอชป.ที่สามารถใชในการอางอิงได ซึ่งรวมถึงมาตรฐาน กฎหมายและ
ขอกำหนดอืน่ๆ ควรเปนเอกสารทีท่นัสมยั เปนทีเ่ขาใจไดอยางกวางขวาง และออกโดยผมูอีำนาจ ซึง่
องคกรควรแนใจว
• เอกสารสามารถชีบ้งฉบบัที ่วนัทีอ่อก และวนัทีม่ผีลบงัคบัใช ผมูอีำนาจอนมุตั ิเลขหนา กจิกรรม

หรือบุคคลที่เกี่ยวของ
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• เอกสารมกีารทบทวนตามชวงเวลาทีก่ำหนด มกีารแกไขปรบัปรงุตามความจำเปน และไดรบัการ
อนมุตัโิดยผทูีม่อีำนาจ

• เอกสารทีใ่ชงานมคีวามทนัสมยัและอยใูนพืน้ทีใ่ชงานทัว่ทัง้องคกรเพือ่ใหการปฏบิตังิานสามารถ
ดำเนนิงานไปไดอยางมปีระสทิธผิล

• เอกสารทีย่กเลกิใหนำออกจากพืน้ทีใ่ชงานทนัทเีพือ่ไมใหเกดิการนำเอกสารทีย่กเลกิมาใชงาน
4.5.5 การจดัซือ้และการจดัจาง

1) หลักการ
องคกรควรจัดทำขั้นตอนการดำเนินงานสำหรับการจัดซื้อและจัดจาง เพื่อใหเกิดความแนใจวา
ผลติภณัฑ อปุกรณ เครือ่งมอืเครือ่งจกัร และบรกิารเปนไปตามความตองการขององคกร และมกีาร
คำนงึถงึคณุภาพและความปลอดภยัของผลติภณัฑ อปุกรณ เครือ่งมอืเครือ่งจกัร และบรกิาร การที่
องคกรมรีะบบการจดัซือ้จดัจางทีม่ปีระสทิธภิาพจะสามารถชวยลดปญหาทีจ่ะเกดิขึน้กบักระบวนการ
ตางๆ ในองคกรซึง่เปนการลดความเสีย่งและปองกนัอนัตรายจากอบุตัเิหตทุีอ่าจเกดิขึน้
ขัน้ตอนการดำเนนิงานควรครอบคลมุถงึการคดัเลอืกและการประเมนิผสูงมอบและผรูบัเหมา การ
ทบทวนขอมูลในการจัดซื้อและจัดจาง การชี้บง การประเมินผลและการควบคุมผลกระทบจาก
ผลติภณัฑ อปุกรณ เครือ่งมอืเครือ่งจกัร และบรกิาร ทีเ่ขามาสอูงคกร
องคกรควรใหขอมลูแกผรูบัเหมาในเรือ่งความเสีย่งทีเ่กีย่วของ แมไดระบอุยใูนสญัญาแลว แตองคกร
ควรรบัผดิชอบตอวธิกีารทำงานทีป่ลอดภยั ขัน้ตอนการดำเนนิงาน และอปุกรณ ณ สถานทีท่ำงาน

2) แนวทางการปฏบิตั ิ: การจดัซือ้และการจดัจาง
องคกรควรระบุรายละเอียดขอมูลในการจัดซื้อและจัดจางใหชัดเจน และไดรับการทบทวนจากผูที่
เกีย่วของ เพือ่ใหแนใจวาผสูงมอบหรอืผรูบัเหมา
• เขาใจในความตองการของผลติภณัฑ อปุกรณ เครือ่งมอืเครือ่งจกัร และบรกิารขององคกร
• สามารถจดัสงผลติภณัฑ อปุกรณ เครือ่งมอืเครือ่งจกัร และบรกิารไดตามขอตกลง
• สามารถปฏบิตัติามวธิกีารดำเนนิงานดานอชป.ทีอ่งคกรกำหนด
ขอบเขตและรายละเอียดของการจัดทำเอกสารการจัดซื้อควรขึ้นอยูกับระดับของความเสี่ยงที่ได
จากการประเมนิซึง่เกีย่วของกบัผลติภณัฑ อปุกรณ เครือ่งมอืเครือ่งจกัร และบรกิาร
ในการจดัซือ้ผลติภณัฑ อปุกรณ เครือ่งมอืเครือ่งจกัร องคกรควรพจิารณาขอมลู ตอไปนี้
• สารเคมอีนัตราย ควรมเีอกสารแสดงขอมลูเคมภีณัฑเพือ่ความปลอดภยั (Material Safety Data

Sheet)
• อปุกรณ เครือ่งมอืเครือ่งจกัร ควรพจิารณาขอมลูรายละเอยีดดานอชป. เชน ขอมลูรายละเอยีด

ของเครือ่งจกัร อปุกรณปองกนัอนัตรายทีต่ดิมากบัเครือ่งจกัร (guard) และควรมเีอกสารคมูอื
การใชงาน และการบำรงุรกัษา

• อุปกรณที่ใชในการตรวจวัด ควรมีเอกสารคูมือการใชงาน การบำรุงรักษา และการสอบเทียบ
(calibration)

การเลือกผูรับเหมาองคกรควรพิจารณาถึงความสามารถในการปฏิบัติตามขอกำหนดและการ
จดัการดานอชป. โดยมหีลกัฐานเอกสารแสดงถงึเรือ่งตางๆ คอื
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• นโยบายอชป.ของผรูบัเหมา
• ใบรบัรองและใบจดทะเบยีนการคา
• การปฏบิตัติามนโยบายและขัน้ตอนการดำเนนิงานขององคกรทัง้หมด รวมถงึการปฏบิตังิานนอก

สถานที่
• แผนการทำงานของผรูบัเหมาทีแ่นใจไดวาวธิกีารทำงาน วตัถดุบิ และอปุกรณเปนไปตามกฎหมาย

มาตรฐาน หรอืระเบยีบการปฏบิตังิานทีด่ดีานอชป.
• ความเพยีงพอของทรพัยากรทัง้บคุลากรและเงนิทนุ
• การจดัเตรยีมคำแนะนำและควบคมุงานทีเ่พยีงพอ
ในบางกรณีองคกรควรมีขั้นตอนการดำเนินงานสำหรับเตรียมการตรวจสอบเพื่อใหแนใจวาการ
จดัซือ้จดัจางขององคกรไดรบัการตอบสนองตรงตามขอตกลง เชน
• การตรวจประเมนิสถานทีท่ำงาน
• การตรวจประเมนิการรบัรอง การจดทะเบยีน
• การคงไวซึง่การควบคมุการปฏบิตังิาน ขัน้ตอนการดำเนนิงาน และบนัทกึการทำงานนอกสถานที่
• การตรวจสอบความเพยีงพอของการควบคมุ
องคกรควรมกีารบนัทกึรายชือ่ผสูงมอบและผรูบัเหมาทีผ่านการประเมนิ และมกีารทบทวนขดีความ
สามารถวายงัเปนไปตามหลกัเกณฑทีก่ำหนดไว

4.5.6 การควบคมุการปฏบิตัิ
1) หลักการ

องคกรควรกำหนดขั้นตอนการปฏิบัติเพื่อใหแนใจวากิจกรรมที่มีความเสี่ยงไดดำเนินการภายใต
การควบคมุดแูล เพือ่ใหเกดิความปลอดภยั เปนไปตามนโยบายและการเตรยีมการจดัการดานอชป.
การควบคุมการปฏิบัติในแตละกิจกรรม ควรพิจารณาถึงขอมูลที่ไดจากผลการประเมินความเสี่ยง
เพือ่นำมากำหนดขัน้ตอนการปฏบิตัเิพือ่ทีส่ามารถลดระดบัความเสีย่งใหอยใูนระดบัทีย่อมรบัได รวมทัง้
การปฏบัิตทิีเ่กีย่วของกบัการใชวสัด ุอปุกรณ และเครือ่งมอื การจดัสภาพแวดลอมในการทำงาน การ
บำรงุรกัษาเครือ่งมอื เครือ่งจกัรและอปุกรณ การเคลือ่นยาย การจดัเกบ็ การเกบ็รกัษา และการสงมอบ
เปนตน

2) แนวทางการปฏบิตั ิ: การควบคมุการปฏบิตัิ
องคกรควรพจิารณาผลการประเมนิความเสีย่ง นโยบายและการเตรยีมการดานอชป. เพือ่มากำหนด
แนวทางการควบคมุการปฏบิตั ิโดยเฉพาะกจิกรรมทีม่คีวามเสีย่ง เชน
• การวางแผนการตดิตัง้และการควบคมุการปฏบิตัใินขณะตดิตัง้
• การหยดุเครือ่งจกัร (shutdown)
• กจิกรรมในบรเิวณพืน้ทีข่องเครือ่งจกัรทีม่อีนัตราย
• กจิกรรมทีม่โีอกาสสมัผสักบัสารเคม ีความรอน แสงหรอืเสยีง
• กจิกรรมการบำรงุรกัษาตามชวงระยะเวลาทีก่ำหนด
• กจิกรรมทีอ่าจสมัผสัสารเคมทีีเ่ปนสารกอมะเรง็
• การทำงานในทีส่งู
• การเขาไปทำงานในสถานทีอ่บัอากาศ
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กจิกรรมและการดำเนนิงานทีม่คีวามเสีย่งสามารถควบคมุได โดย
• การใชเทคนคิตาง ๆ  เชน การเลอืกใชสารเคมทีีเ่กดิอนัตรายนอยกวา การปดลอมพืน้ทีอ่นัตราย
• การจดัการ เชน การอนญุาตการทำงาน การฝกอบรม การเฝาระวงั (surveillance)
• มาตรการสวนบคุคล เชน การใชอปุกรณคมุครองความปลอดภยัสวนบคุคล
การพจิารณามาตรการในการควบคมุในกจิกรรมตางๆ สามารถแบงไดเปน 3 ประเภท คอื
• การปองกนัอนัตรายทีอ่าจเกดิขึน้จากกจิกรรมในการดำเนนิการโครงการใหม การเปลีย่นแปลง

กระบวนการผลติ และการผลติผลติภณัฑใหม
• กิจกรรมการควบคุมการจัดการปกติเพื่อใหแนใจวามีการดำเนินงานอยางมีประสิทธิภาพและ

ประสทิธผิล สอดคลองกบัขอกำหนดทัง้ภายในและภายนอกขององคกร
• กิจกรรมการจัดการดานกลยุทธในการคาดการณและสนองตอบการเปลี่ยนแปลงขอกำหนด

ดานความปลอดภยั
ในการควบคมุการปฏบิตั ิองคกรควรกำหนดแผนการควบคมุ ซึง่ประกอบรายละเอยีด ดงันี้
• งาน/กจิกรรมทีค่วบคมุทัง้หมด
• หวัขอทีค่วบคมุ
• เปาหมาย หรอืความตองการทีจ่ะควบคมุในหวัขอดงักลาว
• ผรูบัผดิชอบ
• ระบคุวามถีใ่นการควบคมุ

4.5.7 การเตรยีมความพรอมสำหรบัภาวะฉกุเฉิน
4.5.7.1 แผนฉกุเฉนิ

1) หลักการ
การเตรียมความพรอมสำหรับภาวะฉุกเฉินเปนแนวทางในการลดความรุนแรงและความ
เสยีหายของอบุตัเิหตทุีเ่กดิขึน้ การวางแผนฉกุเฉนิและเทคนคิวธิกีารตางๆ จะชวยในการจดัการ
ตอภาวะฉกุเฉนิไดอยางมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล
วตัถปุระสงคในการเตรยีมความพรอมสำหรบัภาวะฉกุเฉนิ
• เพื่อลดความรุนแรงของอุบัติเหตุ และความเสียหายที่จะเกิดตอชีวิต ทรัพยสินและ

สิง่แวดลอมใหเกดินอยทีส่ดุ
• เพื่อใหเกิดความรวมมือกันทุกระดับในองคกรอยางเหมาะสม โดยกำหนดหนาที่และ

ความรบัผดิชอบของผทูีเ่กีย่วของ พรอมทัง้แนวทางการประสานความรวมมอื
• เพือ่เตรยีมความพรอมตอบโตสำหรบัภาวะฉกุเฉนิ
• เพื่อใหทุกคนรูหนาที่ของตนเองโดยการฝกซอมการปฏิบัติการตามแผนฉุกเฉินและ

ทำใหเกดิความคนุเคย
• เพื่อใหเกิดการประสานงานระหวางหนวยงานภายใน และหนวยงานภายนอกในการ

ชวยเหลอืและกภูยั
องคกรควรมกีารจดัทำและฝกซอมแผนฉกุเฉนิ รวมทัง้ขัน้ตอนการดำเนนิงานตามแผนและการ
บำรงุรกัษาอปุกรณรวมทัง้เครือ่งมอืสำหรบัการปฐมพยาบาลทีใ่ชในแผนฉกุเฉนิอยางสม่ำเสมอ
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สำหรบัองคกรทีม่ขีนาดใหญหรอืเปนองคกรทีก่ออบุตัภิยัรายแรงหรอืเปนองคกรทีม่อีนัตราย
ที่อาจจะกอใหเกิดผลระดับรายแรง แผนฉุกเฉินควรมีการประสานงานระหวางองคกรกับ
หนวยงานของรฐั หรอืแผนเตรยีมการรบัเหตวุนิาศกรรม แผนเตรยีมการสำหรบัภยัธรรมชาติ
และแผนเตรยีมการสำหรบัควบคมุฝงูชนดวย

2) แนวทางการปฏบิตั ิ: แผนฉกุเฉนิ
องคกรควรกำหนดแผนฉกุเฉนิ ซึง่ครอบคลมุถงึ
ก. โครงสรางและหนาทีค่วามรบัผดิชอบของผเูกีย่วของตอภาวะฉกุเฉนิ

ควรกำหนดสายการบงัคบับญัชาทีช่ดัเจน และระบบุทบาทหนาทีค่วามรบัผดิชอบของแตละ
บคุคลทีเ่กีย่วของ
ผทูีม่หีนาทีร่บัผดิชอบควรประกอบดวย
• ผบูรหิารระดบัสงูและรองลงมา
• คณะกรรมการฉกุเฉนิตามแผนฉกุเฉนิ ประกอบดวย

- ผบูรหิารระดบักลางขึน้ไปเปนประธาน
- ตวัแทนแตละหนวยงาน
- หนวยปฐมพยาบาล
- หนวยกภูยั
- หนวยฟนฟู

ข. รายชือ่ของบคุคลหรอืชือ่ตำแหนงทีร่ะบไุวในแผน
ควรระบชุือ่หรอืช่ือตำแหนงของผทูีจ่ะเขาไปปฏบิตัหินาทีต่ามทีก่ำหนดไวในแผนฉกุเฉนิ
ทัง้นีเ้พือ่ใหมคีวามชดัเจนเมือ่นำแผนไปปฏบิตั ิเชน กำหนดใหผอูำนวยการโรงงาน เปน
ผอูำนวยการดบัเพลงิ กำหนดชือ่บคุคลทีผ่านการอบรมดบัเพลงิขัน้ตน(รอยละ 40) เปน
ผดูบัเพลงิขัน้ตน เปนตน

ค. ขอมลูของสวนบรกิารทีเ่กีย่วของ
ขอมลูของสวนบรกิารมไีวเพือ่อำนวยความสะดวกในการตดิตอสือ่สารระหวางกนัไดทนัที
ดงันัน้ควรรวบรวมและจดัทำใหอานงายพรอมใชงานไดทนัท ีโดยทัว่ไปขอมลูประกอบดวย
ชือ่หนวยงานทีเ่กีย่วของ ทีอ่ย ูเบอรโทรศพัท ผทูีจ่ะตดิตอเพือ่ขอความชวยเหลอื

ง. ขอมลูแผนการสือ่สารทัง้ภายในและภายนอก รวมทัง้สญัญาณเตอืนภยั
ควรกำหนดในเรือ่งการรายงานหรอืแจงภาวะฉกุเฉนิ และสือ่สารขอมลูทีส่ำคญัตามขัน้ตอน
อยางรวดเรว็ เพือ่ใหผเูกีย่วของไดทราบสถานการณทีเ่กดิขึน้ในทนัท ีขอมลูจากแหลงทีเ่ปน
ตนเหตอุาจไดมาจากลกูจางทีป่ฏบิตังิานในขณะเกดิเหต ุนอกจากนีอ้าจมกีารสือ่สารกบั
แหลงสนบัสนนุจากหนวยงานภายนอกองคกรในการใหความชวยเหลอืหากองคกรรองขอ

จ. รายละเอยีดการดำเนนิการตอบโตภาวะฉกุเฉนิในสถานการณตางกนั
การปฏิบัติการแกไขภาวะฉุกเฉินขึ้นอยูกับสถานการณที่เกิดขึ้นและระดับความรุนแรง
ของสถานการณ ซึง่ผอูำนวยการตามแผนมหีนาทีต่ดัสนิใจสัง่การตามขอมลูทีไ่ดรบั เพือ่
ตัดสินวาควรดำเนินการอยางไรกับสถานการณดังกลาว ดังนั้นแผนฉุกเฉินจึงตองวาง
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แนวทางการปฏิบัติใหชัดเจนในแตละสถานการณและระดับความรุนแรง โดยกำหนด
แผนงานบนพื้นฐานของขอเท็จจริงที่คาดวาจะเกิดขึ้น พรอมวิธีปฏิบัติในการตอบโต
สถานการณของผูที่มีหนาที่รับผิดชอบตามโครงสรางอำนาจหนาที่และการประสานงาน
ระหวางกนั

ฉ. แผนการฝกอบรมและการฝกซอม
หลกัสูตรการฝกอบรมสำหรบัภาวะฉกุเฉนิ ควรมลีกัษณะ
• สอดคลองกบัสถานการณของภาวะฉกุเฉนิทีม่โีอกาสเกดิขึน้จรงิ
• จำลองสถานการณจรงิทีอ่าจเกดิขึน้
• สามารถดำเนนิการตอภาวะฉกุเฉนิไดจรงิ
หลงัจากทีม่กีารฝกอบรม  ลกูจางควรไดรบัการฝกซอมดวยเพือ่ประเมนิผลความเขาใจจาก
การฝกอบรม และประเมนิหลกัสตูรทีส่อน เพือ่ใหแนใจวาลกูจางสามารถดำเนนิการตอ
ภาวะฉกุเฉนิไดเมือ่มเีหตกุารณเกดิขึน้จรงิ และเพือ่นำไปสกูารปรบัปรงุแผนฉกุเฉนิและ
วธิกีารอบรมใหดยีิง่ขึน้
องคกรควรจดัทำและเกบ็บนัทกึการฝกซอมเพือ่นำขอมลูตางๆมาใชในการทบทวนแผน
ฉกุเฉนิตามความเหมาะสม เพือ่ใหแผนทีก่ำหนดขึน้มปีระสทิธผิล

ช. ขอมลูทีจ่ำเปนอืน่ๆ
ควรเตรียมสิ่งอำนวยความสะดวกที่จำเปน เพื่อใหผูบริหารตามแผนฉุกเฉินสามารถนำ
ขอมลูมาใชไดในทนัที
• แผนทีข่ององคกร ทีแ่สดงถงึ

- บรเิวณทีเ่ปนอนัตราย
- บรเิวณอาคารตางๆ เชน คลงัสนิคา อาคารสำนกังาน เปนตน
- เสนทางออก
- บรเิวณทีส่ามารถเขาถงึสถานทีเ่กดิเหตไุด เชน ทางทะเล ทางอากาศ ทางถนน
- สภาพแวดลอมภายนอกองคกรทีม่คีวามเสีย่ง เชน สถานทีข่างเคยีง ภมูปิระเทศ
- บรเิวณทีต่ดิตัง้ หรอืจดัเกบ็อปุกรณอำนวยความสะดวกตางๆทีจ่ำเปน เชน อปุกรณ

ดบัเพลงิ สญัญาณเตอืนภยั โทรศพัท อปุกรณคมุครองความปลอดภยัสวนบคุคล
• ขอมลูสารเคมแีละวตัถอุนัตราย พจิารณาจาก

- ใบแสดงขอมลูเคมภีณัฑเพือ่ความปลอดภยั (Material Safety Data Sheet)
- ปายแสดงรายละเอยีดของสารเคมบีนภาชนะบรรจุ
- ขอมลูการระงบัอบุตัภิยัจากสารเคมตีางๆ

4.5.7.2 แผนการฟนฟวูกิฤตของอบุตักิารณ
1) หลักการ

องคกรควรกำหนดแผนการฟนฟูวิกฤตของอุบัติการณเขาเปนสวนหนึ่งของแผนฉุกเฉินเพื่อ
ชวยในการฟนฟูลูกจาง อาคาร เครื่องจักร และอุปกรณ เร็วที่สุดเทาที่จะเร็วไดหลังจาก
เหตกุารณยตุลิง ลกูจางทีช่วยในแผนการฟนฟวูกิฤตของอบุตักิารณควรเปนผทูีม่ปีระสบการณ
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เกี่ยวกับอุบัติการณ สามารถแกไขสถานการณใหกลับเปนปกติจนสามารถเขาทำงานไดและ
ใชเวลาไมนาน

2) แนวทางการปฏบิตั ิ:  แผนการฟนฟวูกิฤตของอบุตักิารณ
แผนการฟนฟวูกิฤตของอบุตักิารณ ควรครอบคลมุ
• หนาทีค่วามรบัผดิชอบ รวมถงึการประสานงานระหวางองคกร
• การสอบถามเกีย่วกบัการบาดเจบ็ และการสอบสวนอบุตัเิหตุ
• การสอบถามเพื่อฟนฟูสภาพจิตใจของลูกจางและบุคคลอื่นที่ไดรับผลกระทบจากการ

เกดิอบุตักิารณ
• การใหคำแนะนำปรกึษา
• ขอกำหนดทางกฎหมายและบรษิทัประกนัภยั

4.5.8 การเตอืนอนัตราย
1) หลักการ

องคกรควรมกีารชีบ้งและจดัเตรยีมอปุกรณใหเพยีงพอและเหมาะสมตามขอกำหนดและมาตรฐาน
ทีเ่กีย่วของในแตละกจิกรรม เพือ่ลดความเสีย่งจากการเกดิอบุตัเิหต ุการบาดเจบ็หรอืความเจบ็ปวย
จากการปฏบิตังิาน ซึง่รวมถงึสิง่ทีค่วรจดัใหมกีารเตอืนอนัตราย
การเตอืนอนัตรายอาจแสดงโดยสือ่ตางๆ เชน แสง ส ีเสยีง และสญัลกัษณตางๆ เพือ่สือ่ใหผเูก่ียวของ
ทราบสถานะของกจิกรรมหรอืสภาวะของอนัตรายทีอ่าจเกดิขึน้ พรอมทัง้กำหนดวธิปีฏบิตัทิีถ่กูตอง
ทัง้นีโ้ดยสือ่ทีใ่ชในการเตอืนอนัตรายควรเปนทีร่บัทราบโดยทัว่กนั โดยเฉพาะอยางยิง่ผทูีเ่กีย่วของ
โดยตรง
องคกรควรจัดใหมีการประชาสัมพันธและฝกอบรมใหผูมีสวนเกี่ยวของไดรับทราบถึงจุดประสงค
ความหมาย กฎระเบยีบในการปฏบิตั ิพรอมทัง้วธิกีารปฏบิตัทิีถ่กูตองในการใชสือ่ตางๆ รวมถงึวธิกีาร
ใชอปุกรณคมุครองความปลอดภยัสวนบคุคล เพือ่ใหผทูีเ่กีย่วของทราบ เขาใจ และปฏบิตัไิดถกูตอง
ตามวตัถปุระสงคกอนนำสือ่ทีใ่ชในการเตอืนอนัตรายไปใช

2) แนวทางการปฏบิตั ิ: การเตอืนอนัตราย
ก. สิง่ทีค่วรจดัใหมกีารเตอืนอนัตราย

• ชนดิ และสถานะของวตัถอุนัตราย
• สถานภาพของเครือ่งมอืเครือ่งจกัร และอปุกรณไฟฟา
• สถานทีป่ฏบิตังิานทีม่คีวามเสีย่ง

ข. การจดัทำสือ่ทีใ่ชในการเตอืนอนัตรายควรพจิารณาจาก
• กฎหมายทีเ่กีย่วของ
• มาตรฐานดานความปลอดภยั

ค. สือ่ทีใ่ชในการเตอืนอนัตราย
ในการเตอืนอนัตราย อาจใชสือ่ตางๆ ดงัตอไปนี้
• เครือ่งหมายความปลอดภยั
• ปายเตอืนอนัตราย
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• แสง
• สี
• เสียง
• อุปกรณที่รับสัญญาณความผิดปกติตางๆที่อาจทำงานโดยระบบอิเล็กทรอนิกสตางๆ เพื่อ

ประมวลขอมลูแลวสงสญัญาณเตอืนอตัโนมตัดิวยเสยีงหรอืแสงหรอืสหีรอืทกุๆ ระบบรวมกนั
4.6 การตรวจสอบและแกไข

4.6.1 การตดิตามตรวจสอบและการวดัผลการปฏบิตัิ
4.6.1.1 การตดิตามตรวจสอบ

1) หลักการ
ระบบการวัดผลการปฏิบัติขององคกรควรดำเนินการทั้งการติดตามตรวจสอบเชิงรุกและ
เชงิรบัดงันี้
• การตดิตามตรวจสอบเชงิรกุ เพือ่ตรวจสอบวากจิกรรมดานอชป.ขององคกรเปนไปตาม

ขอกำหนด
• การตดิตามตรวจสอบเชงิรบั เพือ่สอบสวน วเิคราะหและบนัทกึความผดิพลาดของระบบ

การจดัการอชป. รวมทัง้อบุตัเิหตแุละอบุตักิารณ
• อาจใชทั้งขอมูลของการติดตามตรวจสอบเชิงรุกและเชิงรับเปนตัวชี้วัด เพื่อจะใชในการ

ตดัสนิวาการดำเนนิการดานอชป.บรรลวุตัถปุระสงคหรอืไม
2) แนวทางการปฏบิตั ิ:  การตดิตามตรวจสอบ

การตดิตามตรวจสอบเชงิรกุและเชงิรบั  มบีทบาทในการนำไปใชประเมนิและควบคมุความเสีย่ง
ก. ขอมูลการติดตามตรวจสอบเชิงรุก จะนำมาใชในการติดตามตรวจสอบวามีการปฏิบัติ

ใหเปนไปตามขอกำหนดของการควบคุมความเสี่ยง และยังนำมาใชในการประเมิน
ความเสีย่งครัง้ตอไปดวย เชน ขอมลูจากการตรวจสอบสถานทีแ่ละเอกสารในการทำงาน
เปนตน ควรนำหลกัฐานจากการตดิตามตรวจสอบเชงิรกุ และประสบการณจากการปฏบิตัิ
ไปใชในการทบทวน และปรบัปรงุการควบคมุทีม่อียู
การติดตามตรวจสอบเชิงรุกของการควบคุมความเสี่ยงควรเปนสวนหนึ่งของแผนการ
ควบคมุ เชน ถาการควบคมุงานเชือ่มกำหนดใหมรีะบบการอนญุาตใหทำงาน  การตดิตาม
ตรวจสอบเชงิรกุ ควรตรวจสอบวามใีบอนญุาตและมรีายละเอยีดถกูตองสมบรูณหรอืไม

ข. ขอมลูการตดิตามตรวจสอบเชงิรบั ชวยใหผปูระเมนิความเสีย่งสามารถ
• ประมาณโอกาสทีจ่ะเกดิเหตกุารณอนัตรายและผลทีต่ามมา
• เลอืกการควบคมุความเสีย่งทีเ่หมาะสม
ตวัอยางขอมลูการตดิตามตรวจสอบเชงิรบั เชน สถติอิบุตัเิหตุ
ภายหลงัการประเมนิความเสีย่งครัง้แรก ควรใหมกีารใชขอมลูการตดิตามตรวจสอบเชงิรบั
อยางตอเนือ่งในการตดิตามตรวจสอบความมปีระสทิธผิลของการควบคมุ
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4.6.1.2 การวดัผลการปฏบิตัิ
1) หลักการ

การวดัผลการปฏบิตั ิมวีตัถปุระสงคเพือ่
• ตรวจสอบวาแผนงานอชป.ไดนำไปปฏบิตัแิละบรรลผุลตามวตัถปุระสงค
• ตรวจสอบวาการควบคมุความเสีย่งมกีารปฏบิตัแิละประสบผลสำเรจ็
• เรยีนรจูากความผดิพลาดของระบบการจดัการอชป. รวมทัง้เหตกุารณอนัตรายทีเ่กดิขึน้
• สงเสริมใหมีการปฏิบัติตามแผนงานและการควบคุมความเสี่ยงโดยการสงขอมูลผลการ

ประเมนิหรอืการตรวจวดัปอนกลบัไปยงัทกุฝายทีเ่กีย่วของ
• จดัหาขอมลูขาวสารทีส่ามารถนำไปใชในการทบทวนและปรบัปรงุระบบการจดัการอชป.

2) แนวทางการปฏบิตั ิ:  การวดัผลการปฏบิตัิ
ก. เทคนคิวธิกีารวดัผล

ตวัอยางตอไปนีเ้ปนวธิกีารทีส่ามารถนำมาใชในการวดัผลการปฏบิตัดิานอชป.
• การตรวจตราความปลอดภัยของสถานที่ทำงานอยางเปนระบบโดยการใชแบบ

ตรวจสอบความปลอดภยั
• การเดนิสำรวจดานความปลอดภยั อาชวีอนามยั และสภาพแวดลอมในการทำงาน
• การตรวจตราความปลอดภยัเครือ่งจกัรและอาคารสถานที่
• การสมุตวัอยางดานความปลอดภยั
• การเก็บและวิเคราะหตัวอยางดานสิ่งแวดลอมในการทำงาน แลวเปรียบเทียบกับ

มาตรฐานทีเ่ปนทีย่อมรบั
• การสมุตวัอยางเพือ่ประเมนิพฤตกิรรมดานความปลอดภยัของลกูจาง
• การสำรวจทศันคตขิองบคุลากรทกุระดบั
• การวเิคราะหดานเอกสารและการบนัทกึขอมลู
• การเปรยีบเทยีบกบัวธิปีฏบิตัทิีด่ดีานอชป.ขององคกรอืน่

องคกรควรตัดสินวาจะทำการติดตามตรวจสอบบอยครั้งเพียงใดโดยพิจารณาจากระดับ
ความเสี่ยง ซึ่งในบางกรณีกฎหมายอาจกำหนดความถี่ของการตรวจสอบอาคารสถานที่และ
เครื่องจักรอุปกรณไว
ข. การเลอืกตวัชีว้ดั

การเลอืกตวัชีว้ดัทีเ่หมาะสมจะขึน้อยกูบัวตัถปุระสงคทีก่ำหนดไว อยางไรกต็ามองคกรควร
กำหนดตวัชีว้ดัใหเหมาะสมตามสภาพขององคกร
ตวัชีว้ดัจะขึน้อยกูบัความแตกตางของระดบัการปฏบิตังิานและสวนตางๆ ขององคกร เชน
ผบูรหิารควรใชตวัชีว้ดัในการยนืยนัวาระบบการจดัการอชป.ดำเนนิการอยางมปีระสทิธภิาพ
และมีประสิทธิผล ในระดับปฏิบัติการอาจมีตัวชี้วัดหลายตัวเพื่อนำมาใชในการติดตาม
ประสทิธภิาพของการดำเนนิการและประสทิธผิลของการควบคมุความเสีย่งแตละกจิกรรม
ยอยที่เกี่ยวของ
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4.6.2 การตรวจประเมนิ
1) หลักการ

ผบูรหิารระดบัสงูควรใหความสำคญัในการตรวจประเมนิอชป. เพือ่ตรวจสอบวาระบบอชป.ทีจ่ดัทำขึน้
มกีารนำไปปฏบิตัใิหบรรลตุอนโยบายอชป. และวตัถปุระสงค  โดยกำหนดใหมแีผนการตรวจประเมนิ
ตามระยะเวลาทีเ่หมาะสม และมกีารดำเนนิการตรวจประเมนิตามแผนทีก่ำหนดไว
การตรวจประเมินอชป.อาจดำเนินการโดยบุคลากรภายในองคกรและ/หรือบุคลากรจากภายนอก
อยางไรกต็ามบคุลากรทีท่ำหนาทีเ่ปนผตูรวจประเมนิควรไดรบัการฝกอบรม มคีณุสมบตัเิหมาะสม  และ
มคีวามเปนกลาง
ความถีใ่นการตรวจประเมนิควรพจิารณาจากความเสีย่งในการปฏบิตังิานในกจิกรรมตางๆ รวมทัง้ผล
ของการตรวจประเมนิในครัง้ทีผ่านมา
ผลการตรวจประเมนิควรมกีารรายงานใหหนวยงานทีร่บัผดิชอบไดรบัทราบ เพือ่ดำเนนิการแกไขและ
ปองกัน
กำหนดใหมกีารตรวจตดิตามผล เพือ่ประเมนิประสทิธภิาพและประสทิธผิลของการแกไขและปองกนั
ตามระยะเวลาทีก่ำหนด
องคกรควรนำผลการตรวจประเมนิไปพจิารณาในการทบทวนของฝายบรหิาร (ดขูอ 4.7)

2) แนวทางการปฏบิตั ิ: การตรวจประเมนิ
องคกรควรกำหนดขั้นตอนการดำเนินงานการตรวจประเมิน โดยผูบริหารระดับสูงเปนผูกำหนด
วตัถปุระสงคของการตรวจประเมนิ เพือ่ใหแนใจวาระบบการจดัการอชป.มกีารนำไปปฏบิตั ิสามารถ
บรรลนุโยบายและวตัถปุระสงคดานอชป. ขัน้ตอนการดำเนนิงานการตรวจประเมนิควรครอบคลมุถงึ
ก. การเตรยีมการตรวจประเมนิ

องคกรควรจัดทำแผนการตรวจประเมิน โดยกำหนดความถี่และระยะเวลาที่เหมาะสม ซึ่งจะ
พจิารณาจาก
• ลกัษณะของอนัตราย
• ระดบัความเสีย่ง
• บนัทกึผลการตรวจประเมนิทีพ่บวามปีญหา หรอืบนัทกึของอบุตักิารณตาง ๆ
• ขอกำหนดตามกฎหมาย
• ประสบการณทีผ่านมา หรอืการสมุตวัอยางทีเ่พยีงพอในสวนทีม่คีวามเสีย่งเลก็นอย
แผนการตรวจประเมนิควรมคีวามยดืหยนุไดตามสถานการณทีอ่าจเปลีย่นแปลงไป
บคุคลทีไ่ดรบัเลอืกใหเปนผตูรวจประเมนิควรเปนบคุคลทีม่คีวามรคูวามสามารถ และมอีสิระจาก
หนวยงานทีถ่กูตรวจประเมนิ ลกัษณะและขอบเขตของการตรวจประเมนิเปนปจจยัสำคญัในการ
ตดัสนิใจวา ควรจะใหมกีารดำเนนิการโดยบคุลากรจากหนวยงานสวนอืน่ขององคกรหรอืผตูรวจ
ประเมนิจากภายนอกองคกร
องคกรอาจดำเนินการตรวจประเมินโดยบุคคลหลายๆ คน ในกรณีที่กำหนดเปนคณะผูตรวจ
ประเมนิ ควรมผีแูทนจากฝายบรหิาร ฝายความปลอดภยัและฝายลกูจาง เขามาเพือ่ชวยใหเกดิ
ความรวมมอืทีด่ขีึน้
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องคประกอบของคณะผตูรวจประเมนิจะขึน้อยกูบัขอบเขตของการตรวจประเมนิ รวมทัง้
• การใชบคุลากรภายใน หรอืภายนอกหรอืผสมผสานทัง้สองแบบ
• ความรพูเิศษเฉพาะสาขา ประสบการณ ทกัษะหรอืความเชีย่วชาญทางเทคนคิทีต่องการ
• ผแูทนฝายลกูจางหากมขีอตกลงวาตองเขามาตรวจประเมนิดวย

ข. การดำเนนิการตรวจประเมนิ
องคกรควรพิจารณาเลือกใชเทคนิคและสิ่งอำนวยความสะดวกในการรวบรวมขอมูลที่ตองการ
จากลกัษณะของการตรวจประเมนิและองคกรทีถ่กูตรวจประเมนิโดยมจีดุมงุหมายเพือ่รวบรวม
หลกัฐาน ซึง่องคกรควรแนใจวามกีารสมุตวัอยางทีเ่ปนตวัแทนของกจิกรรมตางๆ อยางพอเพยีง
กอนนำมาสรปุสมรรถนะการจดัการดานอชป. เทคนคิทีใ่ชในการตรวจประเมนิ ผตูรวจประเมนิ
ควร
• มีความมุงมั่นและดำเนินการตามวัตถุประสงคและขอบขายของการตรวจประเมินที่ไดรับ

มอบหมาย โดยใชเวลาและทรพัยากรทีม่ใีหเกดิประสทิธผิลและประสทิธภิาพมากทีส่ดุ
• มีการรวบรวมขอมูลและหลักฐานอยางเพียงพอ โดยครอบคลุมการดำเนินการ ผูใหขอมูล

และสิง่ทีค่นพบเพือ่ใหแนใจวาขอสงสยัใดๆ ทีเ่กดิขึน้และเกีย่วของกบัการตรวจประเมนิหรอื
จากสิ่งที่คนพบสามารถหาคำตอบได วิธีการในการรวบรวมขอมูลอาจมาจากการสัมภาษณ
การตรวจสอบเอกสาร บนัทกึผลการทำงาน การสงัเกตการทำงาน และการตรวจสอบสถานที่
ทำงาน

• มกีารปรกึษาระหวางคณะผตูรวจประเมนิ เพือ่รวมพจิารณาตดัสนิใจในสถานการณหรอืปญหา
ตางๆ

เอกสารและบนัทกึดานอชป. ทีค่วรตรวจสอบ ไดแก
• การประกาศนโยบายอชป.
• การประเมนิความเสีย่ง
• การเตรยีมการควบคมุความเสีย่ง
• บนัทกึผลการตรวจประเมนิครัง้กอน
• คมูอือชป.และแผนฉกุเฉนิ
• รายงานการประชุมคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการ

ทำงาน
• ผงัอาคาร สถานที ่เครือ่งจกัร อปุกรณทีจ่ดัทำไวครัง้ลาสดุ
• รายงานและสถติเิกีย่วกบัการตรวจความปลอดภยั อบุตัเิหต ุเหตกุารณเกือบเกดิอบุตัเิหต ุและ

ความเจบ็ปวย
• บนัทกึการตรวจทางสขุศาสตรอตุสาหกรรม เชน บนัทกึการสมัผสัสารเคมขีองผปูฏบิตังิาน

การไดรบัเสยีงดงัของผปูฏบิตังิาน
• รายงานจากหนวยงานราชการ
• ใบอนญุาตและเอกสารทางราชการทีเ่ก่ียวของกบังานดานอชป.
• ขอเสนอแนะดานอชป.



–30–

มอก. 18004–2544

ค. การรายงาน
คณะผตูรวจประเมนิควรสรปุผลการตรวจประเมนิ และรายงานผลใหผบูรหิารของหนวยงานทีถ่กู
ตรวจประเมิน เพื่อใหไดรับทราบและเขาใจ รายงานผลการตรวจประเมินควรครอบคลุม
วตัถปุระสงค และขอบขายทีไ่ดรบัมอบหมายใหตรวจประเมนิ รวมถงึการระบขุอบกพรองทีพ่บ
จากการตรวจประเมนิ และขอเสนอแนะ รายงานควรมคีวามกระชบั เขยีนเปนภาษาทีเ่ขาใจงาย
และมคีวามชดัเจน เพือ่ใหผบูรหิารของผรูบัการตรวจประเมนิพจิารณาดำเนนิการปรบัปรงุและ
แกไข
ผรูบัการตรวจประเมนิควรกำหนดแนวทางการแกไขและปองกนัขอบกพรอง ผรูบัผดิชอบ และ
วนัทีแ่ลวเสรจ็

ง. การตรวจตดิตาม
แผนการตรวจติดตามควรพิจารณาใหสอดคลองกับชวงระยะเวลาที่ผูรับการตรวจประเมินได
กำหนดไว มีการกำหนดผูรับผิดชอบในการตรวจติดตาม และใหมีการปฏิบัติตามแผนการ
ตรวจติดตาม การตรวจติดตามควรพิจารณาถึงประสิทธิผลที่เกิดขึ้นจากการดำเนินการแกไข
ขอปญหาทีต่รวจพบ

4.6.3 การแกไขและการปองกนั
1) หลักการ

การปฏบิตักิารแกไขและปองกนัอาจพจิารณาจากผลของการตรวจประเมนิ การทบทวนการจดัการ
ดานอชป. รายงานอบุตักิารณและ/หรอือบุตัเิหต ุขอเสนอแนะ
การปฏบิตักิารแกไขเปนการปฏบิตัหิลงัจากเกดิเหตกุารณเพือ่แกไขปญหาและใหเกดิความแนใจวา
จะไมเกดิซ้ำ
การปฏบิตักิารปองกนัเปนการปฏบิตัเิชงิรกุ และเปนการปฏบิตักิอนปญหาจะเกดิขึน้ การจดัการควร
จะแนใจไดวาการปฏบิตักิารแกไขและปองกนัไดมกีารนำไปใช และมกีารตดิตามตรวจสอบอยางเปน
ระบบเพือ่ใหมปีระสทิธผิล
องคกรควรกำหนดขั้นตอนการดำเนินการสำหรับการสอบสวนเหตุอันตรายและการดำเนินการ
แกไขสิง่ทีไ่มเปนไปตามขอกำหนด ซึง่ประกอบดวยการชีบ้งสาเหตขุองสิง่ทีไ่มเปนไปตามขอกำหนด
กำหนดวธิปีฏบิตัทิีจ่ำเปนสำหรบัการแกไข การปรบัปรงุ และการปฏบิตัติามวธิกีารควบคมุทีจ่ำเปนเพือ่
หลกีเลีย่งการเกดิขึน้ซ้ำของสิง่ทีไ่มเปนไปตามขอกำหนด  ขัน้ตอนการดำเนนิงานควรไดรบัการทบทวน
และแกไข
การสอบสวนเหตอุนัตราย ควรคำนงึถงึ
• ชนดิของเหตกุารณทีท่ำการสอบสวน เชน อบุตักิารณทีอ่าจนำไปสคูวามเสยีหายรายแรง
• การดำเนินการใหสอดคลองกับแผนฉุกเฉินและขั้นตอนการปฏิบัติตามแผนฉุกเฉินตามความ

เหมาะสม
• วตัถปุระสงคของการสอบสวน
• ระดับของการใหความสำคัญในการสอบสวนขึ้นอยูกับความรุนแรงของความเสียหายที่อาจจะ

เกิดขึ้นหรือที่เกิดขึ้นจริง
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• ผทูำการสอบสวน ซึง่ตองระบอุำนาจหนาที ่ความรคูวามสามารถทีต่องการและการฝกอบรมทีจ่ำเปน
(รวมถงึสายงานการบรหิาร)

• การเตรยีมการและสถานทีส่ำหรบัการสอบถามพยานผเูหน็เหตกุารณ
• วธิกีารทีใ่ชในทางปฏบิตั ิเชน การบนัทกึภาพ การเกบ็รวบรวมหลกัฐาน
• การเตรยีมรายงานการสอบสวน รวมถงึขัน้ตอนการรายงานตามระเบยีบขององคกรและกฎหมาย

2) แนวทางการปฏบิตั ิ:  การสอบสวนเหตอุนัตราย
องคกรควรพจิารณาจากขอมลูตางๆ เชน
• ขอมลูการตดิตามตรวจสอบเชงิรบั
• ผลของการประเมนิความเสีย่งและทางเลอืกในการควบคมุ
• การนำการควบคมุไปใชโดยพจิารณาจากขอมลูของการตดิตามตรวจสอบเชงิรกุ
ผทูำการสอบสวนควรพจิารณาวาเหตอุนัตรายเกีย่วของกบัสิง่ใดสิง่หนึง่หรอืหลายสิง่  ดงัตอไปนี้
• การเลือกวิธีการควบคุมความเสี่ยงที่ไดมาจากการประเมินความเสี่ยงที่ไมเหมาะสมหรือไม

เพยีงพอ
• ความบกพรองของการนำการควบคมุไปใช
• ความลมเหลวของการติดตามตรวจสอบเชิงรุกในการที่จะคนหาความบกพรองของการนำการ

ควบคมุไปใช
• ความไมมปีระสทิธผิลของการนำการควบคมุไปใช
• ความลมเหลวของการตดิตามตรวจสอบเชงิรบั ในการทีจ่ะคนหาเหตกุารณเกอืบเกดิอบุตัเิหตซ่ึุง

แสดงใหเหน็วาการควบคมุนัน้ไมมปีระสทิธผิล
• ไมมกีารนำผลจากการตดิตามตรวจสอบเชงิรกุและ/หรอืเชงิรบั มาทำการทบทวนหรอืปรบัปรงุ

การควบคมุ
• ความลมเหลวในการจดัการกบัความเปลีย่นแปลง
• การศกึษาผลของการสอบสวนและการสือ่สาร
สิง่ทีอ่งคกรไดจากการสอบสวนเหตอุนัตราย ควรนำมา
• ชีบ้งตนตอของสาเหตกุารเกดิปญหาการจดัการอชป. รวมทัง้การจดัการทัว่ไปขององคกร
• เผยแพรสิง่ทีค่นพบไปยงัทกุฝายทีเ่กีย่วของ
• รวบรวมสิง่ทีค่นพบจากผลการสอบสวนเขาไวในกระบวนการทบทวนระบบการจดัการอชป.
องคกรควรมกีารตดิตามตรวจสอบวามกีารดำเนนิการแกไข และควบคมุปฏบิตัใิหเกดิประสทิธผิล
ภายในระยะเวลาทีเ่หมาะสม

4.6.4 การจดัทำและเกบ็บนัทกึ
1) หลักการ

บนัทกึดานอชป. เปนหลกัฐานทีใ่ชแสดงวา ระบบการจดัการอชป.เปนไปตามนโยบายและวตัถปุระสงค
ที่องคกรไดกำหนดไว ดังนั้นองคกรควรกำหนดขั้นตอนการดำเนินงานสำหรับการควบคุมบันทึก
ดานอชป. อยางมปีระสทิธผิล ซึง่ควรครอบคลมุถงึ การชีบ้ง การเกบ็รวบรวม การทำดชัน ีการจดัเกบ็
การบำรงุรกัษา การกำหนดระยะเวลาเกบ็รกัษา การกำหนดการจดัวาง และการเขาถงึเอกสารและ
บนัทกึทีเ่กีย่วของกบัอชป.
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2) แนวทางการปฏบิตั ิ: การจดัทำและเกบ็บนัทกึ
องคกรควรควบคมุบนัทกึดานอชป. ซึง่อาจรวมถงึ
• ขอมลูเกีย่วกบักฎหมายหรอืขอกำหนดอืน่ดานอชป.ทีน่ำไปใช
• ทะเบยีนอบุตัเิหตแุละอบุตักิารณ
• การลาหยดุเนือ่งจากเจบ็ปวย
• บนัทกึขอรองเรยีน
• บนัทกึการฝกอบรม และรายละเอยีดของกระบวนการ
• รายละเอยีดผลติภณัฑ
• บนัทกึการตรวจตรา การบำรงุรกัษาและการสอบเทยีบ
• ขอมลูผรูบัเหมาและผสูงมอบ
• รายงานอบุตักิารณ
• ขอมลูการเตรยีมความพรอมและการตอบโตภาวะฉกุเฉนิ
• ขอมลูความเสีย่งทีส่ำคญั
• ผลการตรวจประเมนิ และการทบทวนการจดัการ
หมายเหตุ

ขอมูลที่เปนความลับควรกำหนดการใหรายละเอียดตามความเหมาะสมและความจำเปน
4.7 การทบทวนการจดัการ

4.7.1 การทบทวนการจดัการ
1) หลักการ

ผบูรหิารระดบัสงูขององคกรควรดำเนนิการทบทวนระบบการจดัการดานอชป. ตามชวงระยะเวลาที่
กำหนด เพื่อใหแนใจวาระบบการจัดการดานอชป. มีความเหมาะสม สอดคลองกับนโยบาย และ
วตัถปุระสงคดานอชป. อยางมปีระสทิธภิาพและมปีระสทิธผิล
การทบทวนการจดัการอชป.ควรครอบคลมุทกุกจิกรรม สนิคาและบรกิารขององคกร รวมทัง้ผลกระทบ
ทีม่ผีลตอการปฏบิตังิานขององคกร

2) แนวทางการปฏบิตั ิ: การทบทวนการจดัการ
การทบทวนการจดัการควรครอบคลมุถงึ
• ความเหมาะสมของนโยบายดานอชป.
• การทบทวนวตัถปุระสงค เปาหมาย และตวัชีว้ดัการปฏบิตังิานดานอชป.
• ผลจากการตรวจประเมนิ
• การประเมนิประสทิธผิลของระบบการจดัการอชป. และความจำเปนของการเปลีย่นแปลงในแงของ

- การเปลีย่นแปลงกฎหมาย
- การเปลีย่นแปลงความคาดหวงัและขอกำหนดของผเูกีย่วของ
- การเปลีย่นแปลงผลติภณัฑ หรอืกจิกรรมขององคกร
- ความกาวหนาทางดานวทิยาศาสตรและเทคโนโลยี
- บทเรยีนจากอบุตักิารณ
- ความตองการของตลาด
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- การรายงานและการสือ่สาร
- ผลสะทอนจากผทูีเ่กีย่วของ (โดยเฉพาะอยางยิง่ลกูจาง)

บนัทกึการทบทวนการจดัการควรมกีารจดัทำและเกบ็ไวเปนหลกัฐาน
4.7.2 การปรบัปรงุอยางตอเนือ่ง

1) หลักการ
การปรับปรุงอยางตอเนื่องดานอชป.ควรเปนนโยบายหลักขององคกร การปรับปรุงอยางตอเนื่อง
สามารถบรรลุโดยการประเมินผลการปฏิบัติดานอชป. เปรียบเทียบกับนโยบาย วัตถุประสงค
และเปาหมายดานอชป. เพือ่ชีบ้งโอกาสในการปรบัปรงุ

2) แนวทางการปฏบิตั ิ: กระบวนการปรบัปรงุอยางตอเนือ่ง ควร
• ชีบ้งโอกาสในการปรบัปรงุระบบการจดัการอชป. ซึง่จะสงผลใหมกีารปรบัปรงุการปฏบิตัดิานอชป.
• หาตนตอของสาเหตขุองขอบกพรองหรอืสิง่ทีไ่มเปนไปตามขอกำหนด
• จดัทำและนำแผนการปฏบิตักิารแกไขและปองกนัไปใช
• ทวนสอบประสทิธผิลการปฏบิตักิารแกไขและปองกนั
• จดัทำหรอืเปลีย่นแปลงเอกสารขัน้ตอนการดำเนนิงานทีม่ผีลสำหรบัการปรบัปรงุกระบวนการ
• เปรยีบเทยีบผลการปฏบิตังิานกบัวตัถปุระสงคและเปาหมาย
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ภาคผนวก ก
การประเมนิความเสีย่ง

(ขอ 4.4.1)

ขอมลูทีเ่สนอนี ้เปนเพยีงแนวทางการประเมนิความเสีย่งแนวทางหนึง่เทานัน้ องคกรอาจมแีนวทางหรอืวธิกีารอืน่ทีจ่ะนำ
มาใชในการประเมนิความเสีย่งกไ็ด แตตองเปนแนวทางหรอืวธิกีารทีส่ามารถประมาณระดบัความเสีย่งไดเหมาะสมกบั
ลกัษณะกจิกรรมและความเสีย่งขององคกร
ก.1 การประเมนิความเสีย่งในทางปฏบิตัิ
ก.1.1 ทัว่ไป

องคกรควรจะพจิารณาปจจยัตางๆในการวางแผนการประเมนิความเสีย่งในทางปฏบิตั ิโดยการมงุประเดน็
หรือใหความสนใจไปที่กฎหมาย กฎระเบียบ คำสั่ง ขอปฏิบัติหรือแนวทางที่เก่ียวของ เพื่อใหแนใจวา
ไดมกีารดำเนนิการตามขอกำหนดตามกฎหมายทีเ่กีย่วของ
กระบวนการประเมินความเสี่ยงนี้ จะครอบคลุมอันตรายทุกๆประเภทที่เกี่ยวกับระบบอชป.ทั้งหมด
องคกรควรรวบรวมการประเมนิความเสีย่งทัง้หมดเขาไวดวยกนัโดยไมแยกการประเมนิอนัตรายเกีย่วกบั
สุขภาพอนามัย การทำงานโดยใชแรงงานจากกำลังคน อันตรายจากเครื่องจักรอุปกรณ อันตรายจาก
การระเบิดหรือไฟไหม ฯลฯ ทั้งนี้เพื่อไมใหเกิดปญหาของการจัดลำดับความสำคัญและความซ้ำซอนที่
ไมจำเปนของการควบคมุความเสีย่ง
หวัขอประเมนิความเสีย่งตอไปนีท้ีจ่ำเปนตองไดรบัการพจิารณาอยางรอบคอบตัง้แตเริม่แรก
• กำหนดแบบฟอรมสำหรบัใชประเมนิความเสีย่งอยางงายๆ (ดขูอ ก.1.2)
• จดัทำเกณฑสำหรบัแบงแยกชนดิกจิกรรมของงาน และกำหนดขอมลูทีจ่ำเปนของแตละกจิกรรม (ดขูอ

ก.2.2 และขอ ก.2.3)
• จดัทำวธิกีารชีบ้งและแบงประเภทอนัตราย (ดขูอ ก.3.1)
• จดัทำขัน้ตอนการดำเนนิการกำหนดคาความเสีย่ง (ดขูอ ก.3.2)
• จดัใหมคีำอธบิายระดบัความเสีย่งแตละระดบั (ดตูารางที ่ก.1 และตารางที ่ก.2)
• จดัทำเกณฑการตดัสนิวาความเสีย่งนีย้อมรบัไดหรอืไม โดยพจิารณาวามาตรการควบคมุทีว่างแผนไว

หรอืทีม่อียเูพยีงพอ (ดขูอ ก.4.1)
• กำหนดชวงเวลาในการนำไปปรบัปรงุแกไขตามความจำเปน (ดตูารางที ่ก.2)
• กำหนดวธิกีารทีเ่หมาะสมสำหรบัการควบคมุความเสีย่ง (ดขูอ ก.4.2)
• กำหนดเกณฑของการทบทวนความเพยีงพอและความเหมาะสมของแผนการปฏบิตั ิ(ดขูอ  ก.4.3)

ก.1.2 เนือ้หาของแบบฟอรมในการประเมนิความเสีย่ง
องคกรควรมกีารเตรยีมแบบฟอรมทีส่ามารถใชเพือ่การบนัทกึสิง่ทีค่นพบจากการประเมนิ ซึง่เนือ้หาหลกัๆ
จะครอบคลมุถงึหวัเรือ่งตอไปนี้
• กิจกรรมของงาน
• อนัตรายชนดิตางๆทีแ่ฝงอยู
• มาตรการควบคมุทีม่อียู
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• บคุคลทีม่คีวามเสีย่งตอการเกดิอนัตราย
• โอกาสทีจ่ะเกดิอนัตราย
• ความรนุแรงของอนัตราย
• ระดบัความเสีย่ง
• สิง่ทีต่องทำภายหลงัการประเมนิ
• รายละเอยีดทัว่ไปทีเ่กีย่วของกบัการประเมนิ เชน ชือ่ผปูระเมนิ วนัทีป่ระเมนิ ฯลฯ
องคกรควรมกีารพฒันาขัน้ตอนการประเมนิความเสีย่งโดยภาพรวม และอาจจำเปนตองทดสอบหรอืทดลอง
แบบฟอรมตามเนือ้หาพรอมกบัจดัใหมกีารทบทวนระบบนีอ้ยางตอเนือ่ง

ก.2 กระบวนการประเมนิความเสีย่ง
ก.2.1 ขัน้ตอนพืน้ฐานของการประเมนิความเสีย่ง

รปูที ่ก.1 แสดงขัน้ตอนพืน้ฐานของการประเมนิความเสีย่ง ขัน้ตอนตางๆตามภาพจะอธบิายรายละเอยีด
ไวในขอ ก.4 ขอ ก.5 และขอ ก.6

รปูที ่ก.1 กระบวนการประเมนิความเสีย่ง
(ขอ ก.2.1)

การประเมนิความเสีย่งอยางมปีระสทิธผิล องคกรควรจะดำเนนิตามเกณฑตาง ๆ  ดงัตอไปนี้
1) จำแนกประเภทของกจิกรรมของงาน

จดัเตรยีมรายการภารกจิของกจิกรรมใหครอบคลมุสถานทีท่ำงาน  เครือ่งจกัรอปุกรณโรงงาน บคุลากร
และขัน้ตอนการดำเนนิงาน รวมทัง้ทำการเกบ็รวบรวมขอมลูดงักลาว

จําแนกประเภทของกิจกรรมของงาน

ชี้บงอันตราย

กําหนดคาความเสี่ยง

ทบทวนความเหมาะสมของแผนการปฏิบัติ

ตัดสินวาเปนความเสี่ยงที่ยอมรับไดหรือไม

เตรียมแผนการปฏิบัติควบคุมความเสี่ยง
(ถาจําเปน)
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2) ชีบ้งอนัตราย
ชี้บงอันตรายที่เห็นเดนชัดทั้งหมดซึ่งเกี่ยวของกับแตละภารกิจกิจกรรมของงานพิจารณาวาใครอาจ
จะไดรบัอนัตรายและจะไดรบัอนัตรายนัน้อยางไร

3) กำหนดคาความเสีย่ง
ประมาณคาความเสีย่งจากอนัตรายแตละอยางแบบจติวสิยั (subjective) โดย สมมตุวิามกีารควบคมุ
ตามแผนหรอืตามขัน้ตอนการดำเนนิงานทีม่อีย ูผปูระเมนิควรพจิารณาประสทิธผิลของการควบคมุและ
ผลทีต่ามมาจากการลมเหลวของการควบคมุ

4) ตดัสนิวาความเสีย่งยอมรบัไดหรอืไม
ตดัสนิวาการระวงัปองกนัดานอชป.ทีว่างแผนไวหรอืทีม่อีย ูเพยีงพอทีจ่ะจดัการอนัตรายใหอยภูายใต
การควบคมุ และเปนไปตามขอกำหนดตามกฎหมาย

5) เตรยีมแผนการปฏบิตัคิวบคมุความเสีย่ง(ถาจำเปน)
เตรยีมแผนงานใหสอดคลองกบัเรือ่งตางๆ ทีพ่บจากการประเมนิหรอืเรือ่งทีต่องการความเอาใจใส
เปนพเิศษ องคกรควรแนใจวาการควบคมุทีจ่ดัทำใหมและทีม่อียมูกีารนำไปใชอยางมปีระสทิธผิล

6) ทบทวนความเหมาะสมของแผนการปฏบิตัิ
ประเมินความเสี่ยงใหมอีกครั้งโดยมีฐานอยูที่การควบคุมที่ไดมีการปรับปรุงแลวและตรวจสอบวา
ความเสีย่งนีอ้ยใูนระดบัทีย่อมรบัได

หมายเหตุ คำวา “ยอมรับได” หมายถึง ความเสี่ยงที่ถูกลดลงจนอยูในระดับต่ำสุดเทาที่สามารถปฏิบัติได
อยางสมเหตุสมผล

ก.2.2 จำแนกประเภทของกจิกรรมของงาน

ขัน้ตอนเริม่ตนทีจ่ำเปนของการประเมนิความเสีย่ง คอืการทำรายการกจิกรรมเพือ่แบงกลมุกจิกรรมนัน้
อยางมีเหตุผลและสามารถจัดการได รวมทั้งเก็บรวบรวมขอมูลที่จำเปนสำหรับกิจกรรมนั้นๆ การเก็บ
รวบรวมขอมลูบางอยางมคีวามสำคญัและจำเปนอยางยิง่ ตวัอยางเชน งานการซอมบำรงุรกัษาทีไ่มเปน
ลกัษณะงานประจำ งานการผลติทัง้ทีเ่ปนครัง้
• ลกัษณะของสถานทีท่ีป่ฏบิตังิานภายในหรอืภายนอกสถานทีท่ำงาน
• ลำดบัขัน้ตอนในกระบวนการผลติ หรอืเงือ่นไขในการใหบรกิาร
• กจิกรรมทีเ่ปนไปตามแผนงานปกตแิละไมเปนไปตามแผนงานปกติ
• ภารกจิทีไ่ดกำหนดไวใหแตละคนหรอืหนวยงาน เชน งานขบัรถ งานทา/พนส ีเปนตน

ก.2.3 ขอมูลที่ตองการที่เกี่ยวกับกิจกรรมของงาน
ขอมลูทีต่องการในแตละกจิกรรมควรครอบคลมุหวัขอตอไปนี้
• ระยะเวลาและความถีข่องงานทัง้หมดทีป่ฏบิตัิ
• สถานทีแ่ตละแหงทีม่กีารปฏบิตังิาน

จําแนกประเภทของกิจกรรมของงาน
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• ผรูบัผดิชอบในการปฏบิตังิานทัง้ในเวลาปกตหิรอืปฏบิตัเิปนครัง้คราว
• บคุคลอืน่ทีอ่าจจะไดรบัผลกระทบจากงาน เชน ผมูาตดิตอ ผรูบัจางเหมาชวง สาธารณชน เปนตน
• การฝกอบรมเกีย่วกบัการปฏบิตังิานทีล่กูจางไดรบัมอบหมาย
• ระบบเอกสารทีใ่ชในการทำงานและ/หรอืขัน้ตอนการอนญุาตใหทำงานตามทีก่ำหนดไว
• อาคารสถานทีโ่รงงานและเครือ่งจกัรอปุกรณทีม่กีารใชงาน
• เครือ่งมอืกลผอนแรงทีม่กีารใชงาน
• คมูอืการใชงานและการบำรงุรกัษาตามคำแนะนำของผผูลติหรอืผจูำหนายเพือ่ใชกบัอาคารสถานที่

โรงงานเครือ่งจกัรอปุกรณและเครือ่งมอืกล
• ขนาด รปูราง ลกัษณะพืน้ผวิและน้ำหนกัของวตัถทุีท่ำการเคลือ่นยาย
• ระยะทางและความสงูทีท่ำการยกหรอืเคลือ่นยายวตัถดุวยแรงคน
• สิง่สนบัสนนุการทำงาน เชน การบรกิารเกีย่วกบักระแสไฟฟา ไอน้ำ ลม กาซ เปนตน
• สารเคมหีรอืวตัถทุีใ่ชหรอืทีเ่กีย่วของในการทำงาน
• ลักษณะทางกายภาพของสารที่ใชหรือที่เก่ียวของ เชน ควัน กาซ ไอ ของเหลว ฝุน/ผง ของแข็ง

เปนตน
• เอกสารแสดงขอมลูเคมภีณัฑเพือ่ความปลอดภยัรวมถงึขอแนะนำวธิกีารปองกนัแกไข
• ขอกำหนดตามกฎหมาย ขอบงัคบัและมาตรฐานทีเ่ก่ียวของกับงานทีป่ฏบิตั ิอาคารสถานทีโ่รงงานและ

เครือ่งจกัรอปุกรณทีใ่ช และวตัถหุรอืสิง่ของทีใ่ชหรอืทีเ่กีย่วของ
• มาตรการควบคมุทีค่วรจะมี
• ขอมลูเชงิรบัทีไ่ดจากการตดิตามตรวจสอบกลาวคอื เหตกุารณเกอืบเกดิอบุตัเิหต ุอบุตัเิหต ุความ

เจบ็ปวยจากการทำงานรวมถงึผลในการใชอุปกรณเครือ่งมอื วตัถหุรอืสิง่ของตางๆ ซึง่ผลของขอมลู
ทีไ่ดมาเหลานี ้มาจากทัง้ภายในและภายนอกองคกร

• สิง่ทีพ่บจากการประเมนิความเสีย่งทีม่อียซูึง่สมัพนัธกบักจิกรรมของงาน
ก.3 การวเิคราะหความเสีย่ง
ก.3.1 การชีบ้งอนัตราย
ก.3.1.1 ทัว่ไป

การชีบ้งอนัตรายควรพจิารณาจากคำถาม 3 ขอ
• มแีหลงทีท่ำใหเกดิอนัตรายหรอืไม
• ใคร หรอือะไร ทีจ่ะไดรบัอนัตราย
• อนัตรายจะเกดิขึน้ไดอยางไร

จําแนกประเภทของกิจกรรมของงาน

ชี้บงอันตราย
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อันตรายที่พิจารณาตรวจสอบอยางละเอียดถี่ถวนแลวพบวามีศักยภาพที่ไมกอใหเกิดการบาดเจ็บ
หรอืความเจบ็ปวยหรอืความเสยีหาย ไมจำเปนตองนำมาพจิารณาหรอืบนัทกึลงในเอกสารตอไป

ก.3.1.2 การแบงประเภทของแหลงทีท่ำใหเกดิอนัตราย
เพื่อชวยในการชี้บงอันตราย ควรแบงประเภทของแหลงที่ทำใหเกิดอันตรายในลักษณะตางๆ ดัง
ตวัอยางตอไปนี้
• เครื่องจักรกล
• ไฟฟา
• รงัสี
• สารเคมหีรอืวตัถุ
• อคัคภียัและการระเบดิ

ก.3.1.3 บญัชรีายการอนัตราย
แนวทางในการพจิารณาอนัตรายทีอ่าจจะเกดิขึน้ อาจทำโดยการตัง้คำถามจากบญัชรีายการอนัตราย
เชน
ในระหวางการปฏบิตังิาน อาจมลีกัษณะอนัตรายเหลานีเ้กิดขึน้ไดหรอืไม
• การลืน่ หกลมบนพืน้
• การตกจากทีส่งู
• การตกหลนของเครือ่งมอื วตัถ ุและอืน่ๆ จากทีส่งู
• พืน้ทีท่ำงานเหนอืหรอืบรเิวณรอบๆศรีษะไมเพยีงพอ
• อนัตรายทีเ่กดิจากการยกของดวยแรงคน การใชเครือ่งมอื วตัถอุปุกรณและอืน่ๆ
• อันตรายจากอาคารสถานที่ และเครื่องจักรอุปกรณขณะทำการประกอบ การทดสอบ การ

ปฏบิตังิาน การบำรงุรกัษา การปรบัเปลีย่น การซอมแซมและการรือ้ถอนเคลือ่นยาย
• อนัตรายจากยานพาหนะ ทัง้ในการขนสงภายในและภายนอกหนวยงาน
• การเกดิอคัคภียัและการระเบดิ
• ความรนุแรง (violence) ทีเ่กดิขึน้กบัลกูจาง
• สารเคมหีรอืวตัถทุีอ่าจเขาสรูะบบทางเดนิหายใจ
• สารเคมหีรอืวตัถ ุทีอ่าจทำอนัตรายตอนยันตา
• สารเคมหีรอืวตัถ ุทีอ่าจจะทำใหเกดิอนัตรายเมือ่มกีารสมัผสั หรอือาจจะถกูดดูซมึผานผวิหนงั
• สารเคมหีรอืวตัถ ุทีอ่าจจะทำใหเกดิอนัตรายจากการกลนืกนิเขาไป
• พลงังานทีเ่ปนอนัตราย เชน ไฟฟา รงัส ีเสยีง ความสัน่สะเทอืน
• ความผดิปกตขิองมอืและแขนเปนผลเกีย่วเนือ่งจากการทำงานซ้ำๆกนั
• อณุหภมูขิองสภาพแวดลอมไมเหมาะสม เชน รอนเกนิไป
• สภาพแสงสวางไมเหมาะสม
• พืน้ลืน่ หรอืพืน้ไมไดระดบั ทำใหลืน่หรอืสะดดุหกลม
• ราวกนัตกหรอืราวบนัไดไมเหมาะสม
• การปฏบิตังิานของผรูบัเหมา
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รายการที่แสดงไวขางตนเปนเพียงตัวอยาง องคกรควรที่จะจัดทำบัญชีรายการอันตราย โดยการ
พจิารณาปรบัเปลีย่นเพิม่เตมิตามลกัษณะของงานและสถานทีท่ีท่ำงานขององคกร

ก.3.2 การกำหนดคาความเสีย่ง
ก.3.2.1 ทัว่ไป

ความเสี่ยงที่จะเกิดอันตรายควรพิจารณาจากการประมาณคาความรุนแรงของผลที่ตามมาจาก
อนัตรายและโอกาสของอนัตรายทีอ่าจจะเกดิขึน้ (ดขูอ 4.4.1.2)

ก.4 การประเมนิคาความเสีย่งโดยการตดัสนิวายอมรบัไดหรอืไม
ก.4.1 การตดัสนิวาเปนความเสีย่งทีย่อมรบัไดหรอืไม

ตารางที ่ก.1 แสดงวธิกีารประมาณระดบัความเสีย่งอยางงายๆ เพือ่ตดัสนิวาความเสีย่งนีย้อมรบัไดหรอืไม
ความเสีย่งจะมกีารพจิารณาจากการประมาณโอกาสทีจ่ะเกดิและระดบัความรนุแรงของอนัตราย บางองคกร
อาจตองการพัฒนาวิธีการที่สลับซับซอนยิ่งขึ้น แตวิธีการประมาณความเสี่ยงตามวิธีนี้เปนจุดเริ่มตนที่
สมเหตผุล การอธบิายความเสีย่งนัน้อาจใชตวัเลขแทนคำวา “ความเสีย่งเลก็นอย” “ความเสีย่งปานกลาง”
“ความเสีย่งสงู” และอืน่ๆ อยางไรกต็าม การใชตวัเลขไมไดบอกถงึความละเอยีดของความถกูตองมากกวา
การประมาณคาความเสีย่งทีไ่ดอธิบายนี้

จําแนกประเภทของกิจกรรมของงาน

ชี้บงอันตราย

กําหนดคาความเสี่ยง

จําแนกประเภทของกิจกรรมของงาน

ชี้บงอันตราย

กําหนดคาความเสี่ยง

ตัดสินวาเปนความเสี่ยงที่ยอมรับไดหรือไม
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ระดับความรุนแรงของอันตราย
โอกาสที่จะเกิด อันตรายเล็กนอย อันตรายปานกลาง อันตรายรายแรง

ไมนาจะเกิด ความเสี่ยงเล็กนอย ความเสี่ยงท่ียอมรับได ความเสี่ยงปานกลาง
เกิดขึ้นไดนอย ความเสี่ยงท่ียอมรับได ความเสี่ยงปานกลาง ความเสี่ยงสูง
เกิดขึ้นไดมาก ความเสี่ยงปานกลาง ความเสี่ยงสูง ความเสี่ยงท่ียอมรับไมได

จําแนกประเภทของกิจกรรมของงาน

ชี้บงอันตราย

กําหนดคาความเสี่ยง

ตัดสินวาเปนความเสี่ยงที่ยอมรับไดหรือไม

เตรียมแผนการปฏิบัติควบคุมความเสี่ยง

ตารางที ่ก.1 การประมาณระดบัความเสีย่ง
(ขอ ก.4.1 และขอ ก.4.2)

ก.4.2 การเตรยีมแผนปฏบิตักิารควบคมุความเสีย่ง

การแบงระดบัความเสีย่งทีแ่สดงในตารางที ่ก.1 ใชเปนพืน้ฐานในการตดัสนิการประมาณความเสีย่งอยาง
งาย ๆ   ตารางที ่ก. 2 เปนแผนการควบคมุตามระดบัความเสีย่งซึง่แสดงใหเหน็ถงึแนวทางการปฏบิตัใินการ
ควบคมุความเสีย่งระดบัตาง ๆ  และเงือ่นไขเวลาในการดำเนนิการ
ผลที่ไดจากการประเมินความเสี่ยงควรมีการจัดทำเปนบัญชีรายการปฏิบัติการที่มีการจัดลำดับความ
สำคญัเพือ่ใชในการจดัทำ คงไวและปรบัปรงุวธิกีารควบคมุ สำหรบัขัน้ตอนการวางแผนเพือ่นำไปใชในการ
ปรบัปรงุเปลีย่นแปลงภายหลงัการประเมนิความเสีย่งมอีธบิายไวในขอ 4.4
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ตารางที ่ก.2 แผนการควบคมุตามระดบัความเสีย่งอยางงายๆ
(ขอ ก.4.2)

หมายเหตุ แนวทางการปฏิบัติตามแผนการควบคุมความเสี่ยงทุกระดับขางตนอยางนอยตองมีการดำเนินการ
ตามขอกำหนดของกฎหมาย

ก.4.3 ทบทวนความเหมาะสมของแผนปฏบิตักิาร

ระดับความเสี่ยง แนวทางการปฏิบัติและเงื่อนไขเวลา
เล็กนอย ไมตองดําเนินการใด ๆ เพิ่มเติม
ท่ียอมรับได ไมตองมีการควบคุมเพิ่มเติม การพิจารณามาตรการควบคุมเพิ่มเติมอาจจะทําเม่ือเห็นวา

สามารถลดความสูญเสียใหกับองคกรได การติดตามตรวจสอบยังคงตองทําเพื่อใหแนใจวา
การควบคุมยังคงมีอยูและใชไดผล

ปานกลาง จะตองใชความพยายามที่จะลดความเสี่ยงลง แตคาใชจายของการปองกันควรจะมีการจํากัด
และมีการพิจารณาอยางรอบคอบ การดําเนินการจัดหามาตรการเพื่อลดความเสี่ยงลงจะตองอยู
ภายในระยะเวลาที่กําหนดให
เม่ือความเสี่ยงระดับปานกลางมีความสัมพันธกับอันตรายรายแรงควรทําการประเมินเพิ่มเติม
ดวยเทคนิคการประเมินความเสี่ยงท่ีเหมาะสม เพื่อหาคาของโอกาสที่จะเกิดอันตรายหรือ
ความเปนไปไดท่ีจะเกิดอันตรายใหแนนอนหรือแมนยําข้ึนเพื่อเปนหลักในการตัดสิน
ความจําเปนในการปรับปรุงแกไขมาตรการควบคุมตอไป

สูง ตองลดความเสี่ยงลงกอนจึงเร่ิมทํางานได ตองจัดสรรทรัพยากรใหเหมาะสมและเพียงพอเพื่อ
ลดความเสี่ยงนั้น ถาความเสี่ยงเกิดขึ้นในกระบวนการผลิตหรือระหวางการปฏิบัติงานจะตอง
มีการแกไขอยางเรงดวน

ท่ียอมรับไมได งานจะเริ่มหรือทําตอไปไมไดจนกวาจะลดความเสี่ยงลง ถาไมสามารถลดความเสี่ยงลงได ถึงแม
จะใชทรัพยากรอยางไมจํากัดหรืออยางเต็มท่ีแลวก็ตามตองหามทํางานตอไปอยางเด็ดขาด

จําแนกประเภทของกิจกรรมของงาน

ชี้บงอันตราย

กําหนดคาความเสี่ยง

ตัดสินวาเปนความเสี่ยงที่ยอมรับไดหรือไม

เตรียมแผนการปฏิบัติควบคุมความเสี่ยง

ทบทวนความเหมาะสมของแผนการปฏิบัติ
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ควรทบทวนแผนปฏบิตักิารกอนนำไปใช โดยการตัง้คำถามตอไปนี้
• การควบคมุทีป่รบัปรงุใหมนีท้ำใหระดบัความเสีย่งลดลงจนยอมรบัไดหรอืไม
• ผลจากการปรบัปรงุกอใหเกดิอนัตรายขึน้ใหมหรอืไม
• ไดเลอืกวธิกีารแกปญหาทีค่มุคาหรอืไม
• มาตรการควบคมุทีใ่ชนัน้สามารถตอบสนองตอความตองการของผปูฏบิตังิาน หรอืกลมุบคุคลทีไ่ดรบั

ผลกระทบหรอืไม
• มาตรการการควบคมุทีป่รบัปรงุใหมนีจ้ะสามารถนำไปใชไดหรอืไม และมาตรการดงักลาวจะไมถกู

ละเลยเมือ่เผชญิภาวะตางๆ เชน ความกดดนัเรงดวนใหงานเสรจ็ไวๆ เปนตน ไดหรอืไม
ก.4.4 สถานการณทีเ่ปลีย่นไปและการจดัทำการประเมนิความเสีย่งใหม

การประเมนิความเสีย่งเปนกระบวนการทีต่องทำอยางตอเนือ่ง สถานการณทีเ่ปลีย่นไปอาจทำใหอนัตราย
และความเสีย่งเปลีย่นไปดวย ดงันัน้จงึควรมกีารทบทวนการประเมนิความเสีย่งใหมและทบทวนมาตรการ
ควบคมุอยางตอเนือ่ง เพือ่ใหมกีารแกไขใหเหมาะสมตามความจำเปน


