
นางอารยา ณ ป้อมเพ็ชร์ 
วันเข้างาน 1 ธันวาคม 2524                                                                                                    

1 ธ.ค.24 - 15 ก.ย.25  พนักงานปฏิบัติการสัญญาจ้าง ฝ่ายจัดการงานบุคคล 
4 ก.ย.43 - 31 ธ.ค.44  หัวหน้างาน (ระดับ 6) งานสรรหาแต่งต้ังและโยกย้าย 

1 ม.ค.45 - 23 เม.ย.46  หัวหน้าส่วน (ระดับ 7) ฝ่ายพัฒนาบุคคลและระบบงาน 
1 ม.ค.53 – 14 ต.ค.57 หัวหน้าฝ่าย (ระดับ 8) ฝ่ายประเมินผล ส านักนโยบายแผนและงบประมาณ 

1ก.ค.58 - 1 ต.ค.58  หัวหน้าฝ่าย (ระดับ 8)  ฝ่ายพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และระบบงาน 
และรักษาการในต าแหน่ง ผู้อ านวยการส านักทรัพยากรมนุษย์ 

1 ก.ย.60 – ปัจจุบัน ผู้อ านวยการส านัก (ระดับ 9) ส านักบริหารกลาง 
 

 

23 สิงหาคม 2561 
 

จากการท างานท่ี อ.อ.ป. กว่า 35 ปี การท างานท่ีจะท าให้เกิดความส าเร็จท้ังตนเองและองค์กร
นั้น มีหลักการประกอบด้วย 

“ความมุ่งมั่น” เพราะความมุ่งมั่นในการท างานเป็นหนึ่งปัจจัยท่ีท าให้การท างานนั้นประสบ
ความส าเร็จ เนื่องจากเราจะต้อง Focus หรือมุ่งเน้นในส่ิงท่ีเราท าอย่างเต็มท่ี และท าอย่างเป็นจริงเป็นจัง   
โดยแนวทางในการฝึกตนเองให้มีความมุ่งมั่นในการท างานมีดังนี้ 

- เราต้องก าหนดส่ิงท่ีเราจะท าพร้อมกับก าหนดเป้าหมายอย่างชัดเจน หลังจากนั้นก็ท าด้วย
ความต้ังใจ ต้องใส่ใจรายละเอียดกับงานท่ีท า มีความแน่วแน่อยู่ตลอดเวลา ปรับตนเองให้ 
Active กับงานอยู่เสมอ 
- ในบางเวลาเราอาจจะมีงานอื่นเข้ามาแทรกแล้วท าให้เรากังวล ซึ่งมีผลกระทบต่องานท่ีเรา 
Focus  ให้เราขจัดความกังวลเหล่านี้ออกไป ด้วยการเรียงล าดับงานตามความส าคัญแล้วค่อยๆ 
ท าไปทีละส่วน 
- ความมุ่งมั่นในแบบท่ีดีและแบบท่ีไม่ดี ความมุ่งมั่นก็เหมือนเหรียญ 2 ด้าน ท่ีมีท้ังข้อดีและ
ข้อเสีย เราต้องคงความสมดุลด้วยการใส่ใจหรือมุ่งเน้นในงานอย่างพอเหมาะ 

 แบบที่ไม่ดี : ถ้าหากเรามีความมุ่งมั่นมากเกินไปหรือมีความมุ่งมั่นสูง โดยไม่สนใจส่ิงรอบข้าง
งานอื่น ๆ หรือแม้กระท่ังส่ิงท่ีต้องท าในชีวิตประจ าวัน เราอาจจะถูกมองว่าเป็นคนมีบุคลิก 
"หมกมุ่น" และ "เอาแต่ใจตนเอง" 

 แบบที่ดี : การท่ีเรามีเป้าหมาย มีจุด Focus จะท าให้เรามีสมาธิในการท างาน สามารถขจัด
ส่ิงท่ีเข้ามารบกวนได้ดีส่งผลให้งานมีข้อผิดพลาดน้อยและประสบผลส าเร็จเร็วขึ้น เนื่องจาก
จิตใจและความคิดไม่วอกแวก 

 
การบริหารเวลาในการท างาน 

หากเรามีการวางแผนการบริหารเวลาของตนเองอย่างเป็นระบบ  มีการจัดล าดับความส าคัญและ
ความเร่งด่วนของงานให้เหมาะสมกับเวลา  เราจะสามารถปฏิบัติภารงานต่างๆ ได้ดี  น ามาซึ่งผลส าเร็จได้ตาม 

/เป้าหมาย... 
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เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ  นอกจากนี้ยังช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานไม่เครียด และไม่สับสนในงานท่ีปฏิบัติอีกด้วย 
ดังนั้นเราควรเริ่มฝึกบริหาร ดังนี้ 

1. จัดท าแผนการบริหารเวลาและมุ่งมั่นท าให้ส าเร็จ 
การวางแผนการบริหารเวลาต้องควบคู่กับการมุ่งมั่นท าให้ส าเร็จ  เพราะหากเรามีการวางแผนการ

บริหารเวลาท่ีดีแต่ขาดความต้ังใจท่ีจะท าตามแผนนั้นความส าเร็จก็ไม่อาจเกิดขึ้นได้การวางแผนการบริหารเวลา
สามารถด าเนินการวางแผนได้ท้ังแผนระยะส้ัน(เปน็วันหรือสัปดาห์)  หรือแผนระยะยาว(เป็นเดือน หรือป ีหรือ
มากกว่าหนึ่งปี) ก็ได้   

2. จัดล าดับความส าคัญของงานหรือภารกิจท่ีจะต้องท า 
 เขียนรายการภารกิจหรืองานต่างๆ (To Do List) ท่ีจะต้องท าลงไว้  แล้วจัดเรียงล าดับเรื่องท่ีส าคัญ

และเร่งด่วนอยู่บนสุด  ตามด้วยเรื่องท่ีส าคัญแต่ไม่เร่งด่วน เรื่องท่ีเร่งด่วนแต่ไม่ส าคัญ  และเรื่องท่ีไมเ่ร่งด่วนและ
ไม่ส าคัญแล้วลงมือด าเนินการตามล าดับ   

3. รู้จักมอบหมายงานให้คนอื่นท าแทน 
ควรรู้จักพิจารณามอบหมายงานให้คนอื่นท าแทน (ถ้ามอบได้) จะช่วยให้เราสามารถบริหารจัดการ

เวลาได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ท้ังนี้เพราะเราไม่สามารถท าทุกส่ิงทุกอย่างด้วยตัวเองได้ในทุกเรื่อง เราจึงต้องให้
ความส าคัญกับงานท่ีต้องท าด้วยตนเองเท่านั้น และเรียนรู้ท่ีจะมอบหมายงานบางอย่างท่ีส าคัญน้อยกว่าให้คนอื่น
ท าแทนบ้าง  โดยพิจารณามอบหมายงานให้เหมาะสมกับผู้รับมอบงานเพื่อให้ผลของงานเป็นไปตามท่ีต้องการมาก
ท่ีสุด  ท้ังนี้อาจจะมีการสอนงานหรือก าหนดผลงานท่ีต้องการอย่างชัดเจนแก่ผู้รับมอบงานด้วย 

4. เป็นคนตรงต่อเวลา 
การตรงต่อเวลา  เป็นคุณสมบัติท่ีดีประการหนึ่งของผู้ปฏิบัติงานทุกคน  การตรงต่อเวลานอกจากจะ

ช่วยให้เราสามารถท างานต่างๆ ท่ีรับผิดชอบได้ส าเร็จตามแผนงานแล้ว  ยังจะได้รับการช่ืนชมท้ังจากผู้บังคับบัญชา
และเพื่อนร่วมงานอีกด้วย 
 
สิ่งที่ท าให้งานประสบความส าเร็จ 

“ความมุ่งม่ัน" เปรียบเสมือนตัวขับเคล่ือน เป็นแรงพลังท่ีจะส่งตัวเราไปยังจุดมุ่งหมาย ความ
มุ่งมั่นเป็นส่ิงดี แต่เราก็ควรมุ่งมั่นอย่างพองาม บางครั้งในชีวิตเราวิ่งช้าบ้างก็ได้ เพราะเราไม่จ าเป็นต้องแข่งกับ
ใครนอกจากตัวเอง  

“ความใฝ่รู้” คนท่ีใฝ่รู้มักหมั่นเพียรเรียนรู้ในส่ิงต่างๆ ท่ีตัวเองอยากรู้ และยังไม่เคยรู้ หรือ
ต้องการต่อยอดความรู้ให้เพิ่มขึ้น และสามารถต่อยอดความรู้เหล่านี้ ให้เกิดประโยชน์แก่ตนเองและองค์ได้
นั่นเอง 

 
เทคนิคหรือวิธีการท างานที่ต้องการถ่ายทอดความรู้ให้ลูกน้องหรือบุคคลที่จะมาท างานต่อจากท่าน 

 การมีส่วนร่วมในการท างาน จะก่อให้เกิดความเข้าใจร่วมกันในการปฏิบัติงานให้บรรลุตาม
เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ กระบวนการตัดสินใจได้รับการยอมรับจากผู้ปฏิบัติงานอย่างท่ัวถึง ท่ีส าคัญจะ
ช่วยลดช่องว่างของระบบการส่ือสารในองค์กรและขจัดปัญหาความขัดแย้งได้ 

 
/ การฝึกปฏิบัติ... 
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 การฝึกปฏิบัติงานจริงผู้ปฏิบัติงานทุกคนจะต้องหมั่นเรียนรู้พฒันาตนเองอยู่เสมอ ไม่ติดยึด
อยู่กับทักษะและความรู้แบบเก่าๆ ต้องรู้จักเรียนรู้งานไปพร้อมกับการลงมือปฏิบัติงานนั้น ในส่วนใดส่วนหนึ่ง 
หรือท้ังหมด เพื่อจะได้ทราบปัญหาในการด าเนินการ และรู้จักวางแนวทางในการแก้ไขปัญหานั้นๆ ได้อีกด้วย 

 
สิ่งที่อยากฝากไว้ให้น้องใหม่ที่เพิ่งเข้ามาปฏิบัติงาน 

ขอให้ทุกคนมองในภาพรวมองค์กร คิดถึงส่วนรวม อย่ามองเฉพาะตนเองเป็นหลัก มีความเข้าใจ 
ตลอดจนมีทักษะอารมณ์ท่ีดีในการติดต่อสัมพันธ์กับบุคคลอื่น ท้ังท างานหรือในเวลาท่ีต้องออกสังคม มองโลก
ในแง่ดี ท าให้มีพลังในการต่อสู้กับอุปสรรคต่างๆ ได้อย่างไม่ท้อถอยสามารถสร้างก าลังใจให้กับตัวเองในยาม
ล้มเหลวหรือมีปัญหา 

 
“การจะท างานที่มั่นคงและก้าวหน้าน้ัน มิใช่ว่าจะก้มหน้ากม้ตาท าหน้าที่ของแต่ละคนเท่าน้ัน 

จะต้องมีความร่วมมือสัมพันธ์กันระหว่างหน่วยงานทุกหน่วยเพ่ือให้งานรุดหนา้ไปพร้อมเพรียงกัน” 

 

พระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวรัชกาลท่ี ๙  

ในโอกาสพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์แก่ข้าราชการ  

ณ พระต าหนักจิตรลดารโหฐาน๒๒ กรกฏาคม ๒๕๑๓ 

 

********************* 

 


