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1 แผนการจัดการความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ (2567 – 2571) 

 

บทสรุปผู้บริหาร 
 

  แผนการจัดการความร ูงานพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ส่วนพัฒนาระบบงานและทรัพยากรมนุษย์  
ฝ่ายทรัพยากรมนุษย ์สำนักบริหารกลาง ได้ทบทวน/ปรับปรุงแผนการจัดการความรูข้ององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ 
(พ.ศ.2567 - 2571) ฉบับปรับปรุงปี 2566 และแผนปฏิบัติการ ประจำปี 2567  ดังนี ้ 

1) รวบรวมประมวลผลขอมูลวิเคราะห์ปจัจัยนําเขาที่สำคัญเพื่อกำหนดกรอบแนวคิดในการทบทวน 
แผนยุทธศาสตรฯ์ ได้แก  

    - นโยบายและยุทธศาสตร์ต่างๆ ของภาครัฐที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานขององคกรโดยไดนํ้าข้อมูล 
ที่เกี่ยวกับการดำเนินงานด้านการบริหารจัดการองคความรู  
            - แผนวิสาหกิจ องค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ พ.ศ. 2566 – 2570 (ฉบับปรับปรุง ปี 2566) 
และแผนงานที่สำคัญ ไดแ้ก ่แผนการบริหารทุนมนุษยข์ององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ พ.ศ. 2567 - 2571  
แผนงานด้านลูกค้าและตลาด ปี 2567 - 2571  แผนปฏิบัติการดิจิทัลองค์การอตุสาหกรรมป่าไม้ระยะ 5 ปี  
และแผนยุทธ์ศาสตรด์้านการจัดการนวัตกรรมขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ ปี 2567 - 2571  
            - หลักเกณฑการประเมินกระบวนการปฏิบัติงานและการจัดการ Core Business Enablers  
ของรัฐวิสาหกิจ ด้าน 7.1 การจัดการความรู ้ 
            - ผลการประเมินการดําเนินงานภายหลังได้รับ Feedback จาก สคร. ประจำปี 2565 ด้านที่ 7.1   
การจัดการความรู ้
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



 

2 แผนการจัดการความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ (2567 – 2571) 

2) ฝ่ายทรพัยากรมนุษย์ ดำเนินการทบทวน/ปรับปรุงแผนการจัดการความรู้ขององค์การอตุสาหกรรมป่าไม ้
พ.ศ. 2567 – 2571 ดังนี ้

ประเดน็ทบทวน ผลการทบทวน/ปรับปรุง 
1. การบรูณาการกับระบบ/   
แผนงานที่สำคัญขององค์กร ได้แก ่
- แผนการบริหารทุนมนษุย ์
ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม ้ 
พ.ศ. 2567 - 2571  
- แผนงานด้านลูกค้าและตลาด  
ปี 2567 - 2571   
- แผนปฏิบัติการดิจิทัลองค์การ
อุตสาหกรรมป่าไม้ระยะ 5 ปี  
- แผนยุทธ์ศาสตร์ด้านการจัดการนวัตกรรม
ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม ้ 
ปี 2567 - 2571  

วิเคราะห์ประเดน็เชื่อมโยงบรูณาการระหว่างแผนการจัดการความรู้ 
กับแผนงานดังกล่าว การดําเนินงานของยุทธศาสตร์ที่เชื่อมโยงกับการ
บริหารจัดการความรูของ อ.อ.ป. เพื่อบรูณาการผลลัพธ์การดาํเนินงาน
รวมถงึการเผนแพรแ่ลกเปลี่ยนความรู้ในองคก์ร 

2. การใชข้อมูลปอนกลับจากการดําเนินงาน 
และข้อมูลจากแหล่งอื่นๆ ในการปรับปรุง
ใหส้อดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง 

1. นำข้อมูลนโยบายต่อการพัฒนารัฐวิสาหกิจของคณะกรรมการนโยบาย
รัฐวิสาหกิจในการนําเทคโนโลยีดิจิทัลและการพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับ 
การเปลี่ยนแปลงของบริบทต่างๆ ภายหลังสถานการณ์การแพรระบาดของ 
เชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 (covid - 19) นำข้อมูลดงักล่าวปรับปรุงการนํา
เทคโนโลยีดิจิทัลมาใชใ้นการบริหารจัดการความรูจ้ากเดิม การถ่ายทอด 
องค์ความรู้ และการแลกเปลี่ยนเรียนรูห้รือการแลกเปลี่ยนองค์ความรู ้
ข้ามหน่วยงานเป็นรูปแบบในหอ้งอบรม (on Site) เพียงอย่างเดยีว ปรับเป็น
การอบรม online ผ่านโปรแกรมประชุมด้วยระบบ Zoom Meeting ฯลฯ 
และอบรม on air ผานสื่อวิดีโอในการสงเสริมสนบัสนุนใหพ้นักงานตนเอง 
ผ่าน ระบบ e-learning  
2. นําข้อมูลปอนกลับจากแบบประเมินกิจกรรมการพัฒนาคณะทำงาน 
การจดัการความรู้ของ อ.อ.ป. คณะทำงานการจดัการความรู้ของหน่วยงาน 
และ KM Facilitator มาพัฒนากระบวนการทำงานภายใต้ยุทธศาสตร ์
ตามแผนการจัดการความรูข้อง อ.อ.ป. ทั้ง 3 ยุทธศาสตร์  
3. นําข้อมูลป้อนกลับจากผลสํารวจประเมินการรับรู้ด้านการจัดการความรู้ 
นํามาปรับปรุงการบริหารงานการจัดการความรู้ใน อ.อ.ป. และนำข้อมูล
ป้อนกลับจากผลสํารวจวัฒนธรรมองค์กรมาปรับปรุงการดําเนินงานพัฒนา
กระบวนการทำงาน ภายใต้ยุทธศาสตร์ตามแผนการจัดการความรูข้อง อ.อ.ป. 
ทั้ง 3 ยุทธศาสตร ์

 
 



 

3 แผนการจัดการความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ (2567 – 2571) 

โดยแผนการจดัการความรู้ของ อ.อ.ป. พ.ศ. 2567 – 2571 มีโครงการตามแผนปฏิบัติการ ประจำป 2567 
จำนวน 7 โครงการ ซึ่งเป็นโครงการที่ดำเนินการต่อเนื่องจากปี 2566 และมีการปรับปรุงตัวชี้วัดให้สอดคล้อง 
กับเกณฑก์ารประเมินกระบวนการปฏิบัติงานและการจัดการ (Core Business Enables) ของรัฐวิสาหกิจ  
ด้านที่ 7.1 การจัดการความรู ้เพื่อปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติโดยใช้ความรู้เป็นฐาน และต่อยอดการนําความรู้
ไปสร้างนวัตกรรมขององค์กร และยังมุ่งเน้นส่งเสริมพัฒนาองค์ความรู้ สู่ระดบัประเทศ โดยการสร้างวัฒนธรรมการ
เรียนรู้ เพื่อพัฒนาองค์กรให้ยั่งยืน มุ่งสู่วิสัยทศัน์การจัดการความรูข้อง อ.อ.ป. และสอดรับภารกิจขององค์กร       
อย่างยั่งยืน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 



 

4 แผนการจัดการความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ (2567 – 2571) 

 
กรอบแนวคิดการทบทวนแผนการจัดการความรู้ 

 
 

 
 
 
 

ปัจจัยนําเข้า (Input)
- ยุทธศาสตร์ อ.อ.ป. 
- แผนวิสาหกิจ อ.อ.ป. 
- ผลการดําเนินงานด้าน Core Business Enablers ที่ผ่านมา

กระบวนการ (Process)
-ทบทวนการดําเนินงานด้าน KM ที่ผ่านมา และคาดการณ์ความรู้ที่  
เป็นที่ต้องใช้ในอนาคต  
-วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ของการจัดการ 
ความรู้ (KM SWOT) 
- กําหนดองค์ความรู้ที่สําคัญจากยุทธศาสตร์ อ.อ.ป.

ผลผลิต (Output)
- มีองค์ความรู้ที่สําคัญของ อ.อ.ป.
- มีองค์ความรู้ที่ผ่านการประเมินเป็น Best Practice

ผลลัพธ์ (Outcome)
- บุคลากรนําองค์ความรู้ไปใช้ในการทํางาน/เกิดการต่อยอด      

องค์ความรู้และสร้างสรรค์นวัตกรรม
- บุคลากรเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  

ผลกระทบด้านบวก (Impact)
- อ.อ.ป. มีวัฒนธรรมการเรียนรู้ มีองค์ความรู้ที่ส่งเสริมองค์กร

ให้ยั่งยืน



 

5 แผนการจัดการความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ (2567 – 2571) 

 การทบทวนและปรับปรุงโครงการ/กิจกรรม แผนการจัดการ

ความรู ้  
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7 แผนการจัดการความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ (2567 – 2571) 

ส่วนที่ 1 
สภาพแวดล้อมองค์กร 

 

1.1 การวิเคราะหข์้อมูลสภาพแวดล้อมภายใน (Internal Factor Analysis)  
 1.1.1 วสิัยทัศน ์พันธกิจ เป้าประสงค์องค์กร ค่านิยมและวัฒนธรรม 

วิสัยทัศน์ อ.อ.ป. (FIO’s Vision) 
      "สร้างสรรค์สวนป่าเศรษฐกิจเพ่ือความยั่งยืน (Create forest plantations for sustainability)" 
  โดยนิยามของวิสัยทัศน์มีดังนี้ 

- สร้างสรรค์สวนป่าเศรษฐกิจ : การจัดการสวนป่าเศรษฐกิจด้วยนวัตกรรมการปลูกและแปรรูป 
และสร้างสรรค์ผลเชิงบวกตลอดห่วงโซ่คุณค่า 

- ความยั่งยืน : แนวทางการดำเนินธุรกิจสู่การใช้ประโยชน์เพ่ือสร้างรายได้ให้กับ อ.อ.ป.  
ภายใต้ขีดความสามารถหลกั ยกระดับคุณภาพชีวิตของชุมชน และขับเคลื่อนสภาพสิ่งแวดล้อมให้มีคุณภาพที่ดี 
พันธกิจ อ.อ.ป. (FIO’s Missions)  
  เพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์ได้ตามที่วางแผนไว้ อ.อ.ป. จึงกำหนดพันธกิจที่สำคัญไว้ 6 ข้อ คือ 
  (1) ขับเคลื่อนกระบวนทัศน์ใหม่ด้านสวนป่าเศรษฐกิจให้แก่ประชาชนเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง
ในอนาคต 
  (2) ส่งเสรมิการปลูกไม้เศรษฐกิจ พฒันาธุรกจิอุตสาหกรรมไม้ และสร้างกลไกการตลาดไมเ้ศรษฐกิจ
อย่างเป็นธรรมให้เกิดประโยชน์อย่างสมดุลด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรมการปลูกและใชป้ระโยชน์ไม้เศรษฐกิจ 
รวมถึงการใช้ประโยชน์ที่ดิน 
  (3) ฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอ้ม และ อนุรกัษ์ บริบาลช้างเลี้ยงของไทย 
  (4) เพิ่มผลผลิตทั่วทั้งองค์กรและลดผลกระทบจากการดำเนินงานสู่สังคม 
  (5) สร้างการรบัรู้เชิงบวกสู่สังคมเพื่อพัฒนาชุมชนท้องถิ่นในบริบทเชิงพ้ืนที่การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
โดยใช้สวนป่าเศรษฐกิจเป็นฐานและเชื่อมโยงหน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานเอกชน และชุมชนเข้าด้วยกัน 
  (6) บริหารจัดการองค์กรสู่ความเป็นเลิศอย่างมีธรรมาภิบาล พัฒนาขีดความสามารถของบุคลากร
ทุกระดับให้มีความเชี่ยวชาญ มีจิตสาธารณะและความรับผดิชอบต่อส่วนรวม     
เป้าประสงค์องค์กร (Corporate Goals)  

เพื่อให้การดําเนินงานมีทิศทางที่ชัดเจน และสามารถนําไปสู่การบรรลวุิสัยทัศน ์ได้กำหนด
เป้าประสงค์ ของการดําเนินงาน ปี 2567 - 2571 โดยพิจารณาถึงด้านการขับเคลื่อนกระบวนทัศน์ใหม่เพื่อรองรับ 
การเปลี่ยนแปลงในอนาคต, บริหารจัดการสวนป่าเศรษฐกิจให้เกิดประโยชน์อย่างสมดุลและบริบาลช้างเลี้ยง 
ของไทย, ส่งเสริมพัฒนาคุณภาพสวนป่าเศรษฐกิจตามแนวทาง BCG Model, เสริมสร้างความแข็งแกร่งทาง
การเงินและกระบวนการทำงาน, การสร้างผลบวกเชิงสังคม และเพิ่มศักยภาพองค์กรรองรับวิถีใหม่และ
นวัตกรรมใหม่จำนวน 13 เปา้ประสงค์ได้แก ่

(1)  ประชาชนมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านสวนป่าเศรษฐกิจเพื่อคุณภาพชีวิตที่ดี 
(2)  องค์กรมีความพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงในประเด็นใหม่ที่อาจจะเกิดขึ้น เพื่อขับเคลื่อน 

สู่การให้บริการเชิงรุกกับผู้รับบริการ (ประชาชน หน่วยงานภาครัฐ ชุมชน ผู้ประกอบการ และภาคส่วนทีเ่กี่ยวข้อง)  
ได้รับบริการที่รวดเร็ว ถูกต้อง และเป็นธรรม 



 

8 แผนการจัดการความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ (2567 – 2571) 

 
(3) มีการส่งเสริม ฟื้นฟู สวนป่าเศรษฐกจิ และบริบาลช้างเลี้ยงของไทย 
(4) ประชาชนมีความตระหนักรู้ด้านสวนป่าเศรษฐกิจเพื่อคุณภาพชีวิตที่ดี 
(5) มีโอกาสสร้างรายได้จากคาร์บอนเครดิต 
(6) มีการบริหารจดัการต้นทนุที่มีประสิทธิภาพ 
(7) องค์กรมีภาพลักษณ์ที่สะท้อนภารกิจและเสริมสร้างความเช่ือมั่นให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(8) ยกระดับคุณภาพชีวิตประชาชน 
(9) ลดผลกระทบจากภาวะวิกฤต 
(10) องค์กรมีการทำงานโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทลัเต็มรูปแบบเพื่อให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง รวดเร็ว ทันสมัย  

สำหรบัผู้บรหิารใชใ้นการตัดสินใจบนฐานข้อมูลเดียวกนั 
(11) ระเบียบหลักเกณฑ์และกฎหมายที่ได้รับการทบทวนแก้ไข ปรับปรุง 
(12) บุคลากรทกุระดับเป็นคนเก่ง คนดี และมีคุณภาพ เพื่อรองรบัภารกิจในอนาคต 
(13) มีองค์ความรู้ด้านสวนป่าเศรษฐกิจเพื่อพัฒนาสู่นวัตกรรมให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเชิงบวกต่อสังคม 

ค่านยิมและวัฒนธรรมองค์กร  
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10 แผนการจัดการความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ (2567 – 2571) 

 
  1.1.2 แผนวิสาหกิจ องค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ พ.ศ. 2566 – 2570 (ฉบับปรับปรุง ปี 2566) 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 ขับเคลื่อนกระบวนทัศน์ใหม่เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร ์
- ประชาชนมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านสวนป่าเศรษฐกิจเพื่อคุณภาพชีวิตที่ดี 
- องคก์รมีความพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงในประเด็นใหม่ที่อาจจะเกิดขึ้น เพื่อขับเคลื่อนสู่การใหบ้ริการเชิงรุก 
  กับผู้รับบริการ (ประชาชน หน่วยงานภาครฐั ชุมชน ผู้ประกอบการ และภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง)  ได้รับบริการ 
  ที่รวดเร็ว ถูกต้อง และเปน็ธรรม 
กลยุทธ ์
- เสรมิสร้างกระบวนทัศน์ใหม่ด้านสวนป่าเศรษฐกิจให้แก่ประชาชน 
- ยกระดับองค์กรสู่ความเป็นเลิศอย่างมีธรรมาภิบาล 
- เติบโตอย่างมั่นคงและใช้สนิทรัพย์ให้เกิดประโยชน์ 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 บริหารจัดการสวนปา่เศรษฐกิจให้เกิดประโยชน์อยา่งสมดุลและบริบาลช้างเลี้ยงของไทย 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร ์
- มีการส่งเสรมิ ฟื้นฟู สวนป่าเศรษฐกจิ และบริบาลช้างเลี้ยงของไทย 
- ประชาชนมีความตระหนักรู้ด้านสวนป่าเศรษฐกิจเพื่อคุณภาพชีวิตที่ดี 
กลยุทธ ์
- ส่งเสรมิ ฟื้นฟู แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ สวนป่าเศรษฐกิจ ให้เกิดประสิทธิผลและบรบิาลช้างเลี้ยงของไทย 
- จัดการทรัพยากรไม้จากสวนป่าเศรษฐกิจอย่างคุ้มค่า 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 ส่งเสริม พัฒนาคุณภาพสวนปา่เศรษฐกิจตามแนวทาง BCG Model 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร ์
- มีการบรหิารจัดการสวนป่าเศรษฐกจิทีม่ีประสิทธิภาพ และคุ้มค่าในเชิงเศรษฐกจิมิต ิ
- มีโอกาสสร้างรายได้จากคารบ์อนเครดิต 
กลยุทธ ์
- เสริมสร้างระบบบริหารจัดการสวนป่าเศรษฐกิจให้มีประสิทธิภาพ 
- ส่งเสริมชุมชนคาร์บอนต่ำเพ่ือขยายผลคาร์บอนเครดิตสู่สังคม 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 เสริมสร้างความแข็งแกร่งทางการเงนิและกระบวนการทำงาน 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร ์
- มีการบริหารจัดการต้นทุนทีม่ีประสิทธิภาพ 
กลยุทธ ์
- เพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการภายใน 
- เพิ่มมูลค่าผลผลิตตลอด Value Chain 



 

11 แผนการจัดการความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ (2567 – 2571) 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 5 การสรา้งผลบวกเชิงสังคม 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร ์
- องค์กรมีภาพลักษณ์ที่สะท้อนภารกิจและเสริมสร้างความเช่ือมั่นให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
- ยกระดับคณุภาพชีวิตประชาชน 
กลยุทธ ์
- สื่อสารเชิงรุกสู่สังคมอย่างต่อเนื่อง 
- ยกระดับคุณภาพชีวิต ชุมชนที่สำคัญ 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 6 เพิ่มศักยภาพองค์กรรองรบัวิถีใหม่และนวัตกรรมใหม ่
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร ์
- ลดผลกระทบจากภาวะวิกฤต 
- องคก์รมีการทำงานโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทลัเต็มรปูแบบเพื่อให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง รวดเร็ว ทนัสมัย  
  สำหรับผู้บริหารใชใ้นการตัดสินใจบนฐานขอ้มูลเดียวกัน 
- ระเบียบหลักเกณฑแ์ละกฎหมายทีไ่ด้รับการทบทวนแก้ไข ปรับปรุง 
- บคุลากรทุกระดับเป็นคนเก่ง คนดี และมีคุณภาพ เพื่อรองรับภารกิจในอนาคต 
- มีองค์ความรูด้้านสวนป่าเศรษฐกิจเพื่อพัฒนาสู่นวัตกรรมให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเชิงบวกต่อสังคม 
กลยุทธ ์
- เพิ่มขีดความสามารถในการจัดการภาวะวิกฤต 
- ขับเคลื่อนองค์กรดิจิทัล 
- ปรับปรุงพัฒนาระเบียบหลักเกณฑ์และกฎหมายให้ทันสมัย 
- เสริมสร้างบุคลากรให้มีขีดสมรรถนะสูง 
- พัฒนาองค์ความรู้สู่การสร้างนวัตกรรมทุกมิติในทุกระดับ 

 

ผลการทบทวนและวิเคราะห์ความเชื่อมโยงสภาพแวดล้อมขององค์กรด้านวิสัยทัศน์ ภารกิจ พันธกิจ 
เป้าประสงค์องค์กร ค่านิยม และยุทธศาสตร์ขององค์กร ประจำปี 2565 – 2570 พบว่า องค์กรได้เล็งเห็น
ความสำคัญของการบริหารจัดการองค์ความรู้ โดยกำหนดภารกิจด้านการจัดการความรู้การสร้างวัฒนธรรม 
การเรียนรู้ในองค์กรและการสร้างศูนย์กลางเรียนรู้ด้านสวนป่า และมีการกำหนดยทุธศาสตร์ขององคก์รที่มุ่งเน้น
ด้านการจัดการความรู ้ไดแ้ก ่ยุทธศาสตรท์ี่ 2 บรหิารจดัการสวนป่าเศรษฐกิจใหเ้กิดประโยชน์อยา่งสมดลุ และ
บรบิาลช้างเลี้ยงของไทย, ยทุธศาสตร์ที่ 3 ส่งเสริมพัฒนาคุณภาพสวนป่าเศรษฐกิจตามแนวทาง BCG Model 
และ ยุทธศาสตร์ที่ 6  เพิ่มศกัยภาพองค์กรรองรับวิถีใหม่และนวัตกรรมใหม่ กำหนดโครงการเพื่อรองรับการ
ดําเนินงานตามยุทธศาสตร์ทีช่ัดเจนในการดำเนินการจัดการความรู้ รวมถึงข้อมูลที่สำคัญดังที่กล่าวมานี ้        
ไดน้ําการบูรณาการแผนวิสาหกิจ อ.อ.ป. กับแผนการจัดการความรู้ของ อ.อ.ป. โดยรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศ 
นําไปวิเคราะห์และจัดทำ/ทบทวน/ปรับปรุงแผนการจัดการความรู ้และการนําไปออกแบบโครงการในแผน 
การจัดการความรูไ้ปสู่การปฏิบัติ 
 



 

12 แผนการจัดการความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ (2567 – 2571) 

 
  1.1.3 แผนการดำเนินงานต่างๆ ภายในองคก์รที่เชื่อมโยงกับแผนการจัดการความรู้  

 (1) แผนยทุธศาสตร์การบริหารทุนมนุษย์ประจำปี 2567 – 2571 จากการวิเคราะห์ SWOT Analysis 
และ TOWS Maxtrix ประกอบกับแนวทางแนวคิดในการทำงานกำหนดโครงการ/แผนงานที่สอดคล้องกับกลยุทธ์
การบริหารทุนมนุษย์ โดยกำหนดประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการบริหารทุนมนุษย์ ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพฒันา 
ขีดความสามารถทุนมนุษยส์ู่ความเป็นเลิศของตนเองและองค์กร ยุทธศาสตร์ที่ 3 ร่วมเสริมสร้างวิธีคิดและ 
พร้อมปฏิบัติทันต่อการเปลี่ยนแปลงและบรบิทองค์กรต่อสังคมเป็นการวางแผนการพัฒนาบุคลากรขององค์กร
เพื่อให้ตอบสนองกับการดำเนินงานของ อ.อ.ป.  

 (2) แผนยทุธศาสตร์ด้านการจัดการนวัตกรรมขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ ปี 2567 - 2571 
จากข้อมูลกลยทุธ์การจัดการนวัตกรรมของ อ.อ.ป. (FIO Innovation Management Strategy) ข้างต้น อ.อ.ป. 
ได้กำหนดยุทธศาสตร์และแผนงาน/โครงการที่จะนำไปสู่การปฏิบัติที่ชัดเจนสามารถติดตามและวัดผลได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กรที่ตั้งไว้ ดังนี้  ยุทธศาสตร์ที่ 1 การยกระดับ
บุคลากรเตรียมความพร้อมสู่นวัตกรรม ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนากระบวนการสู่การสร้างสรรค์นวัตกรรม 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 การออกแบบโครงสร้างในการขับเคลื่อนในการจัดการนวัตกรรมองค์กร                                                                                                                                     

 (3) แผนงานด้านลูกค้าและตลาดองค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ ปี 2567 - 2571 เป็นการวางแผนกำหนด   
กลยทุธก์ารดําเนินงานด้านลูกค้า และตลาดเพื่อตอบสนองกบัสภาพแวดล้อมในการดำเนินภารกิจ/ธรุกิจการแข่งขัน
ความต้องการ ของผู้ใช้บริการจัดทำผ่านกระบวนการวิเคราะห์ข้อมูลและสารสนเทศที่สำคัญประกอบด้วย 
สารสนเทศจากลูกค้า สารสนเทศจากตลาด สารสนเทศด้านผลิตภัณฑ์และบริการ สภาพแวดล้อมในการดำเนินงาน 
และสภาพแวดล้อมในการแขง่ขันของตลาดและผลิตภัณฑ ์ผนวกกับการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและ
ภายนอกองค์กรการวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมในการแข่งขนั และแผนปฏิบัติงานที่มีความสอดคลองกับการดําเนินงาน 
ด้านลูกค้าและตลาด อ.อ.ป.                                                                                                                                       

(4) แผนปฏิบัติการดิจิทัลองค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ ระยะเวลา 5 ปี มีการกำหนดทิศทางการพัฒนา
องค์กร แบ่งเป็น 3 ระยะ ระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว ซึ่งกำหนดให้เป็นการขยายและปรับปรุงระบบสารสนเทศ 
และพื้นฐานโครงสร้างต่างๆ ของ อ.อ.ป. ถึงระบบต่างๆ มีความพร้อมในการจัดเก็บข้อมูลและเช่ือมโยงกัน 
ทั่วทั้งองค์กร  

(5) แผนส่งเสริมค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร ปี พ.ศ. 2566 – 2570 มีแนวทางในการขับเคลื่อนและ
ส่งเสริมให้บุคลากรแสดงพฤติกรรมที่สอดคล้องกับค่านิยมองค์กร จนเกิดเป็นวัฒนธรรมองค์กร โดยมีการวางแผน
ส่งเสริมจัดกิจกรรม และจัดทำคู่มือในการดำเนินงาน โดยกำหนดค่านิยมของ อ.อ.ป. (Core Values) ประกอบด้วย  
4 ป. ปลุกคุณธรรม ปลูกคุณภาพ ปั้นคุณค่า ปันความยั่งยืน  

จากการทบทวนและวิเคราะหค์วามเชื่อมโยงระหว่างการดำเนินงานต่างๆ พบว่า แต่ละแผนมียทุธศาสตร์
ที่สนับสนุนด้านการบริหารจดัการความรูแ้ละการสร้างวัฒนธรรมแห่งการเรียนรูใ้นองค์กร ทั้งภายในและภายนอก
องค์กร ในการนำความรู้ไปปรับปรุงพัฒนากระบวนการปฏิบัติงาน ซึ่งข้อมูลที่สำคัญที่กล่าวข้างต้น ได้มีการบูรณาการ
ร่วมกันกับแผนการจัดการความรู้ โดยรวบรวมข้อมูลนำไปวิเคราะห์และจัดทำ/ทบทวน/ปรับปรุง แผนการจัดการ
ความรู ้และออกแบบโครงการ/กิจกรรมในแผนการจัดการความรู้เพ่ือนำไปสู่การปฏิบัติ  

 
 



 

13 แผนการจัดการความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ (2567 – 2571) 

 
(6) นโยบายด้านการจัดการความรู้ 

 เพื่อให้การดำเนินการด้านการจัดการความรูข้อง อ.อ.ป. เปน็ไปอย่างมีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล
ทั่วทั้งองค์กร และบรรลุวสิัยทศัน์ ภารกิจ เปา้ประสงค ์ยุทธศาสตร์ขององคก์ร จึงได้กำหนดนโยบายด้านการจัดการ
ความรู ้ดังนี ้ 

1. ผู้บริหารทกุระดับมีส่วนร่วมในการจัดการความรู้ และมหีน้าที่ในการสนับสนุนด้านทรัพยากร
อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์การจัดการความรู้  

2. ส่งเสริมและสนับสนุนให้ทกุหน่วยงานมีการดำเนินงานด้านการจัดการความรู้ โดยมุ่งเน้น     
การมีส่วนร่วมของบุคลากรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่สำคัญ เพ่ือพัฒนางานให้เกิดประสทิธิภาพอย่างต่อเนื่อง 
     3. ส่งเสริมวัฒนธรรมของบุคลากรให้ตระหนักถึงความสำคัญของการจัดการความรู้ และการพัฒนา
ปรับปรุงการปฏิบัติงานโดยใช้ความรู้เป็นฐาน เพื่อทำให้เกิดการปรับปรุงและก่อให้เกิดนวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง 

4. เสริมสร้างวัฒนธรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และมีการนำความรู้ที่ได้จากการแลกเปลี่ยนไปประยุกตใ์ช้
ในการปฏิบัติงาน โดยมุ่งหวังให้บุคลากรเกดิการพัฒนาความรู้ ทักษะ และมีทัศนคติทีด่ีต่อการปฏิบัติงาน  

5. พัฒนาระบบการจัดการความรู้โดยใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย เพื่อใช้เป็นช่องทางแลกเปลี่ยน 
เรียนรู้ออนไลน ์และเป็นแหล่งรวบรวมองค์ความรู้ เพื่อให้บุคลากรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่สำคญั สามารถเข้าถึง   
องค์ความรู้ได้โดยง่าย สะดวก และรวดเร็ว   
 

 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 

 



 

14 แผนการจัดการความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ (2567 – 2571) 

 
(7) นโยบายด้านการส่งเสริมการใชค้วามคดิสร้างสรรคแ์ละการจัดการนวัตกรรมเพื่อให้การดำเนินงาน

เป็นไปตามหลักเกณฑ์การประเมินการจัดการนวัตกรรมขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ จึงได้กำหนดนโยบาย  
เรื่อง การส่งเสริมการใช้ความคิดสร้างสรรค์และการจัดการนวัตกรรมขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ รวมถึง
ทิศทางการดำเนินงานที่มีเป้าหมายในการมุง่เน้นความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม ดังนี้ 
 

 วิสัยทัศน์ด้านการจัดการนวตักรรม 
  “มุ่งเน้นการจัดการนวัตกรรมเพื่อสร้างสรรค์สวนป่าเศรษฐกิจเพื่อความยั่งยืน” 
 

 ทิศทางการดำเนนิงานนโยบายการบริหารการจัดการนวตักรรม 
 1. ส่งเสริมและมุ่งเน้นการนำความคิดสร้างสรรค์ นวัตกรรม และเทคโนโลยมีาสนับสนุนการดำเนินงาน

ในทุกกระบวนงานอย่างจริงจังและสม่ำเสมอ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายในการเพิ่มผลผลิตและสร้างรายได้เพิ่ม 
ให้กับองค์กร และลดค่าใช้จา่ยให้กับองค์กร 

 2. พัฒนาระบบการจัดการนวัตกรรมองค์กร (Corporate Innovation System: CIS) ตั้งแต่
โครงสร้างหน่วยงานที่เก่ียวข้องในระบบ รวมถึงกระบวนการด้านนวัตกรรม เพื่อมุ่งให้องค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ 
เป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม 

 3. พัฒนาสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ๆ ที่ก่อให้เกิดประสิทธิภาพการดำเนินงาน และสนบัสนุน     
การดำเนินงานขององค์กรทั้งในธุรกิจหลัก ธรุกิจเกี่ยวเนื่อง และธุรกิจใหม่ ที่สามารถเชื่อมโยงกับธุรกิจหลักของ
องค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ หรือมีลักษณะความคิดสร้างสรรค์และต่อยอด รวมถึงตอบสนองต่อความต้องการและ
ความคาดหวังของผู้บริโภคทั้งปัจจุบันและอนาคต 

 4. ส่งเสริม สรา้งแรงจูงใจ และกระตุ้น ใหบุ้คลากรมุ่งเน้นการใช้ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม 
ในการคิดค้นและประยุกต์ใช้นวัตกรรมในการปฏิบัตงิาน รวมทั้งผลักดันให้เกิดการพัฒนาองค์ความรู้ และต่อยอด
งานวิจัยหรือนวัตกรรม ไปสู่การขยายผลเพื่อสร้างผลิตภัณฑห์รือบรกิารในเชิงพาณิชย์ เพือ่รองรับการพฒันาองคก์ร
อย่างยั่งยืน และเพิ่มมูลค่าให้กับสินค้าหรือผลิตภัณฑ์อย่างเป็นรูปธรรม 

 5. ใหค้วามสำคัญกับการจัดการนวัตกรรม เพื่อให้เกิดการแบ่งปันความรู้ภายในองค์กรให้สามารถ
นำนวัตกรรมไปประยุกต์ใช้งานให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กร สนับสนุนกิจกรรมด้านนวัตกรรม เสริมสร้างบรรยากาศ
ด้านความคิดริเริม่ สร้างสรรค์นวัตกรรม สร้างแรงจูงใจ รวมถึงการจัดสรรงบประมาณให้เพียงพอต่อการพัฒนา
นวัตกรรม 

  

 เป้าหมาย  
 1. คณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ เกิดความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการจัดการนวัตกรรม จนสามารถนำความคิดสร้างสรรค์ ไปปรับปรุงพัฒนาคิดค้นให้เกิดนวัตกรรม  
ทั้งผลิตภัณฑ์และบริการ กระบวนการทำงาน รูปแบบธุรกจิหรือภารกิจใหม่ ในทุกระดับ 
 2. องค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ มีการจัดการนวัตกรรมที่ยั่งยืนอย่างเป็นระบบ ผ่านการพัฒนา   
ปัจจัยขับเคลื่อนที่สำคัญ ตามกรอบเกณฑ์การประเมินการจัดการนวัตกรรมที่เป็นมาตรฐาน 
 3. สามารถเปน็แนวทางในการดำเนินงานตามภารกิจต่างๆ ผ่านการใช้ความคิดสร้างสรรค์และ
นวัตกรรม ได้อย่างมปีระสิทธิภาพประสิทธิผล และยกระดับผลการดำเนินงานในทุกมิติได้อย่างก้าวกระโดด  
และสามารถตอบสนองนโยบายการขับเคลื่อนประเทศสู่ Thailand 4.0 ได้อย่างแท้จริง 
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  (8)  กระบวนการทีส่ำคัญของ อ.อ.ป. (FIO Value Chain)  
  การจัดวางโครงสร้างองค์กรของ อ.อ.ป. ได้นํานโยบายรัฐบาลและภาครัฐอื่นๆ ห่วงโซ่คุณค่า       
(Value Chain) ขององค์กร ปริมาณภาระงานผลการดําเนินงานที่ผ่านมา ฯลฯ มาจัดทำโครงสร้างองค์กร  
ทั้งนี้ เพื่อให้เกิดความเข้าใจที่ตรงกันถึงสภาพธุรกิจและกระบวนการทำงานของ อ.อ.ป. ซึ่งห่วงโซ่คุณค่าของ
องค์กรประกอบด้วยกระบวนการหลัก (primary process) 9 กระบวนการ และกระบวนการสนับสนุน          
(support process) 7 กระบวนการ รวม 16 กระบวนการ ดังนี ้
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 (9)  องค์ความรู้หลักขององค์กร   

 การบริหารจัดการองค์ความรูข้อง อ.อ.ป. ไดก้ำหนดองค์ความรู้หลักขององค์กรโดยมีการทบทวน    
องค์ความรู้ที่สำคัญขององค์กร ที่ส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานตามแผนวิสาหกิจ อ.อ.ป.มีการทบทวน 
องค์ความรู้โดยผู้บริหารทุกระดับทุกสายงานมีส่วนร่วมในการดำเนินการทบทวนองค์ความรู้หลักผ่านโครงการ
ยกระดับการจดัการความรูสู้่การสร้างนวัตกรรมในองค์กรขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ เมื่อวันที่วันที ่1 เมษายน - 
30 มิถุนายน 2566 โดยผู้บริหารมีส่วนร่วมในการจัดทำคู่มือการจัดการความรู้ของ อ.อ.ป. และกำหนดกลุ่มความรู้ 
4 ความรู้หลักขององค์กร ได้แก่   

1. องค์ความรู้ด้านสวนป่า 
2. องค์ความรู้อุตสาหกรรมไม ้
3. องค์ความรู้ด้านการบริหารจัดการองค์กร 
4. องค์ความรู้ด้านความรู้เฉพาะทาง 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
1.2 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก (External Factor Analysis) 
       1.2.1 ยทุธศาสตร์ต่างๆ ของภาครัฐ  

 (1) ยุทธศาสตรช์าต ิพ.ศ. 2561 - 2580 ได้กำหนดวิสัยทัศน์ในช่วง ป ีพ.ศ. 2561 – พ.ศ. 2580 
ไดก้ำหนดวิสัยทัศน์ คือ“ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตาม
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” โดยยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับการดําเนินงานของ อ.อ.ป. ได้แก่  (1) ด้านความมั่นคง 
(2) ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขนั (3) ด้านการพัฒนาและเสรมิสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย ์ 
(4) ด้านการสรา้งโอกาสความเสมอภาคทางสังคม (5) ด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตร 
กับสิ่งแวดล้อม (6) ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครฐั โดยยทุธศาสตรท์ี่เกีย่วกับ 
การจัดการความรูใ้นยทุธศาสตร์ชาติ ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน และยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนา
และส่งเสริมศกัยภาพทรัพยากรมนุษย์ ดังนี ้ 
             - ยุทธศาสตรท์ี ่(2) ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขนั มุ่งเน้นการพฒันาผู้ประกอบการทีม่ี
ความสามารถในการสร้างและใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมตลอดกระบวนการผลิตและบริการการจัดการและ
การตลาด สามารถบริหารจัดการธุรกิจและบริการได้อย่างมีประสิทธิภาพและโปร่งใส โดยการสร้างและพัฒนา
ทักษะ องค์ความรู้รอบด้านที่จำเป็นต่อการประกอบธุรกิจในยุคสมันใหม่ที่มีการแข่งขันสูงรวมทั้งทักษะ  
ในการวิเคราะห์และใช้ประโยชน์จากข้อมูลเพื่อการวางแผนธุรกิจและสามารถบริหารจัดการความเสี่ยงทางธุรกิจได้  
แผนการจัดการความรู้ของ อ.อ.ป. (KM FIO Masterplan) พ.ศ. 2567 – 2571   
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 - ยุทธศาสตร์ที ่(3) ด้านการพฒันาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษยย์กระดับศักยภาพ 

ทักษะ และสมรรถนะในงานอย่างต่อเนื่องสอดคล้องกับความสามารถเฉพาะบุคคล มีการทำงานตามหลักการทำงาน  
ที่มีคุณคาเพ่ือสร้างผลิตภาพเพิ่มใหก้ับประเทศ มีวัฒนธรรมการทำงานที่พึงประสงค์มุ่งเน้นการพัฒนาระบบ  
การเรียนรูต้ลอดชีวิต การสร้างความตื่นตัวให้คนไทยตระหนักถึงบทบาทความรับผิดชอบ และการวางตําแหนง 
ของประเทศไทยในภูมิภาคเอเชียอาคเนยแ์ละประชาคมโลก การวางพ้ืนฐานระบบรองรับการเรียนรูโ้ดยใชด้ิจิทัล
แพลตฟอร์ม  

 (2) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2565 – 2570) เป็นแผนพัฒนา
ประเทศในระยะ 5 ป ( พ.ศ. 2565 - 2570) ซึ่งแปลงยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ป สู่การปฏิบัตอิย่างเป็นรูปธรรม 
ดังนั้น ทิศทางการพัฒนาของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมฉบับที่ 13 จงึมุ่งเตรียมความพร้อมและวางรากฐาน
ในการยกระดับประเทศไทยให้เป็นประเทศที่พัฒนาแล้วมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน ด้วยการพัฒนาตามปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง โดยยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวของกับการดําเนินงาน ด้านการจัดการความรู้ของ อ.อ.ป. ได้แก ่ 
ยุทธศาสตรท์ี่ 1 เสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย ์และยุทธศาสตรท์ี่ 8 การพัฒนาวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีวิจัย 
และนวัตกรรม 
              (3) นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. 2561 – 2580)  
โดยกำหนดยทุธศาสตรก์ารพัฒนาดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 6 ยทุธศาสตร ์ทีส่งเสริมซึ่งกันและกันมีการกำหนด
เป้าหมายเพื่อให้สามารถติดตามและประเมนิความก้าวหน้าได้อย่างชัดเจน และมแีผนงานเพ่ือดำเนินการตาม
ยุทธศาสตร์ ดงันี้ ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลประสทิธิภาพสูง ให้ครอบคลุมทั่วประเทศ 
ยุทธศาสตรท์ี่ 2 ขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล ยทุธศาสตรท์ี่ 3 สร้างสังคมคุณภาพด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
ยุทธศาสตรท์ี่ 4 ปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็นรฐับาลดิจิทัล ยทุธศาสตรท์ี่ 5 พัฒนากําลังคนให้พร้อมเข้าสู่ยคุเศรษฐกิจ
และสังคมดิจิทลั และยุทธศาสตร์ที่ 6 สร้างความเช่ือมั่นในการใชเ้ทคโนโลยีดิจิทัล ซึ่งมีประเด็นที่เกี่ยวกับการ
จัดการความรู ้ดังนี ้ยุทธศาสตรท์ี่ 2 ขับเคลือ่นเศรษฐกิจดว้ยเทคโนโลยีดิจิทัล การพัฒนาเศรษฐกจิของประเทศ
โดยอาศัยเทคโนโลยีดิจิทลัเพือ่ใหภาคธุรกจิสามารถลดต้นทุนการผลิตสินค้าและบรกิาร พร้อมกับเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการดำเนินธุรกิจ ตลอดจนวางรากฐานการแข่งขัน เชิงธุรกิจรูปแบบใหมใ่นระยะยาว ยุทธศาสตรท์ี่ 5 พัฒนา
กําลังคนให้พรอ้มเข้าสูยุ่คเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล การสร้างและพัฒนาบุคลากรผู้ทำงานให้มีความสามารถ 
ในการสร้างสรรคแ์ละใชเ้ทคโนโลยีดิจิทัล อย่างชาญฉลาดในการประกอบอาชีพ รวมถึงการพัฒนาทักษะ  
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลในบุคลากรภาครัฐ ภาคเอกชน ทั้งที่ประกอบอาชีพในสาขาเทคโนโลยีดิจิทัลโดยตรง  
และทุกสาขาอาชีพ ให้มีความรู้ ความสามารถและความเชี่ยวชาญตามระดับมาตรฐานสากล มุ่งเน้นการพัฒนา
กําลังคนดิจิทัล (Digital Workforce) ขึ้นมารองรับการทำงานในระบบเศรษฐกิจดิจิทัล โดยเน้นทั้งกลมุคนทํางาน
ที่จะเป็นกำลังสำคัญ ในการสร้างผลิตภาพการผลิต (Productivity) ในระบบเศรษฐกจิ และกลมุคนที่เป็น
ผู้เชี่ยวชาญด้านดิจิทัล ยุทธศาสตร์ที่ 6 สร้างความเช่ือมั่นในการใชเ้ทคโนโลยีดิจิทัล การกำหนดมาตรการ  
การเฝ้าระวังและรับมือภัยคุกคามไซเบอรท์ี่เหมาะสมและสอดคล้อง ตามมาตรฐานสากล โดยเฉพาะการปกป้อง
โครงสร้างพื้นฐานที่มีความจำเป็นอย่างยิ่งยวด (Critical Infrastructure) แผนการจัดการความรู้ของ อ.อ.ป.  
(KM FIO Masterplan) พ.ศ. 2566 – 2571  
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 (4) แผนยุทธศาสตรร์ัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2566 – 2570 สำนักงานนโยบายรัฐวิสาหกิจ (ส.คร.)  
มุ่งเน้นให้รฐัวิสาหกิจมีบทบาทในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติใหชัดเจนมากขึ้น สามารถเรง่การลงทุนทีส่อดคล้อง
กับยุทธศาสตร์ประเทศสามารถสร้างความแข็งแกรงทางการเงินเพื่อความยั่งยืน ในระยะกลาง และระยะยาว 
เน้นการใชน้วัตกรรมและเทคโนโลยใีห้สอดคล้องกับยุทธศาสตร ์Thailand 4.0 และแผน DE รวมถึงมรีะบบ 
การบริหารจัดการที่มีธรรมาภิบาลที่โปร่งใส นอกจากนี้ยงักําหนดให้รัฐวิสาหกิจมีการจัดทําสมรรถนะและความรู้
ที่จำเป็น (Skill Matrix) สำหรับคณะกรรมการและผู้บริหารสูงสุดทีส่อดคลองกับบทบาทและภารกจิเพื่อให้สามารถ
ขับเคลื่อนองคก์รไปสู่เป้าหมายตามยุทธศาสตรโ์ดยมีความสอดคล้องกับ มิติการกํากับดูแลรฐัวิสาหกิจที่เกี่ยวของ
กับการพัฒนาองค์กร ได้แก่ ด้านเทคโนโลยี นวัตกรรมและการวิจัยพัฒนา ด้านธรรมาภิบาลและบริหารจัดการ  
มีขีดสมรรถนะสูงและทนัสมัย (Smart & High Performance Government) ต้องทำงานอย่างเตรียมการณ ์
ไว้ล่วงหน้า มีการวิเคราะห์ความเสี่ยง สร้างนวัตกรรมหรือ ความคิดริเริ่มและประยุกต์องค์ความรู้ในแบบสหสาขาวิชา
เข้ามาใชใ้นการตอบโต้กับโลกแห่งการเปลี่ยนแปลงอย่างฉับพลัน เพื่อสร้างคุณค่า มีความยืดหยุ่น และความสามารถ
ในการตอบสนองกับสถานการณ์ต่างๆ ได้อยา่งทันเวลาตลอดจนเป็นองค์การที่มีขีดสมรรถนะสูง และปรบัตัวเข้าสู่
สภาพความเปน็สำนกังานสมัยใหม่ รวมทั้งทำให้ข้าราชการ มีความผูกพนัต่อการปฏิบัติราชการ และปฏิบัติหน้าที่ได้
อย่างเหมาะสมกับบทบาทของตน 

ปัจจัยแห่งความสำเร็จของระบบราชการ 4.0 
1. การสานพลังระหว่างภาครัฐ และภาคส่วนอ่ืนๆ ในสังคม (Collaboration) 
2. การสร้างนวัตกรรม (Innovation) 
3. การปรับเข้าสู่ความเป็นดิจิทัล (Digitization / Digitalization) 

 

 1.2.2 กรอบการบริหารจัดการความรูต้ามมาตรฐานที่เป็นทีย่อมรับ  
 (1) ISO 30401 : 2018 มาตรฐานระบบการจัดการองค์ความรู ้ในปี 2018 ไดม้ีการประกาศ 

มาตรฐาน ISO 30401 : 2018 มาตรฐานระบบการจัดการองคค์วามรู ้โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อใชเปนแนวทาง
สำหรับองคกรที่ดำเนินการจดัการความรู ้และต้องการให้การจัดการความรู้เป็นระบบ สามารถสร้างคุณค่าเพิ่มให้กับ
องค์กร โดยอาศัยเครือ่งมือการจัดการความรู ้และเป็นพื้นฐานสำหรับการตรวจสอบรับรองประเมินผล และรับรอง
องค์กรที่มีความสามารถด้านการจัดการความรูโ้ดยผ่านหน่วยงานตรวจสอบภายในและภายนอกที่เป็นที่ยอมรับ
หลักการระบบการจัดการความรูต้าม ISO 30401:2018 หลักการระบบการจัดการความรู้ตาม ISO 30401:2018 
มี 8 ขอ ดังนี ้ 

1) ธรรมชาติของความรู ้: ความรูไ้ม่สามารถจบัตองไดแ้ละมีความซับซ้อน ความรูถู้กสร้างโดยคน 
2) คุณค่า : ความรู้เป็นทรัพยากรที่สำคญัและมีมูลค่าสำหรับองค์กรเพื่อให้องค์กรบรรลุตาม  

วัตถุประสงคข์ององค์กร  
                  3) การมุ่งเน้น : การจัดการความรูต้อบสนองเป้าหมาย กลยุทธ และความตองการขององค์กร  
                  4) การปรับใช ้: ไม่มีวิธีการจัดการความรูใ้ดที่เหมาะสมกับทุกองค์กร วิธีการจัดการความรู ้
ขึ้นอยกูับบริบทองค์กร องค์กรอาจตองพัฒนาวิธีการจัดการความรูข้องตนเองให้สอดคล้อง กับบรบิทองค์กร  
                  5) ความเข้าใจถูกต้องร่วมกัน : การจัดการความรู้ควรรวมการปฏิสัมพันธ์ระหว่างคน  
การใช้เน้ือหา กระบวนการและเทคโนโลยี   
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                  6) สภาพแวดล้อม : ความรู้ไมไ่ด้ถูกจัดการโดยตรง ดังนั้น การจัดการความรู้จะต้องไปมุ่งเน้น 
การจัดการสภาพแวดล้อมการทำงาน และการดูแลวงจรชีวิตของความรู ้ 
                 7) วัฒนธรรมองค์กร : วัฒนธรรมองค์กรมีผลตอประสิทธิภาพการจัดการความรู้เป็นอย่างมาก 
วัฒนธรรมองค์กรที่เอื้อตอการแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ ที่เอื้อตอการคิด การแสดงความเห็น การทำงานจะส่งผลต่อ 
การจัดการความรู้โดยตรง  
                 8) จุดเน้นย้ำ : การจัดการความรูค้วรตอ้งค่อยๆ ทำทลีะช่วง แบงการดำเนินงานเป็นระยะ 
หรือเฟสให้สอดคล้องกับระบบการเรียนรู้ขององค์กร 

  ขอ้กำหนดของมาตรฐาน ISO 30401 : 2018  
                 ข้อกําหนดของมาตรฐาน ISO 30401:2018 ประกอบด้วยข้อกำหนดทั่วไป ข้อ 1 – 3 ข้อกําหนด 
แนวทางปฏิบัติ ข้อ 4 – 10 และภาคผนวกโดยสรุปสาระสำคัญของข้อกาํหนดแนวทางปฏิบัตไิด ้ดังนี้  
             1) ข้อ 4 บริบทองค์กร  

• มีความเข้าใจในองค์กรและบริบทขององค์กร โดยพิจารณาปัจจัยภายนอกและภายใน 
ที่เกี่ยวของกับจุดประสงคข์ององค์กร และมีผลกระทบต่อความสามารถขององค์กรในการบรรลุผลลัพธต์ามที่คาดหวังไว  

 • เข้าใจถึงความต้องการและความคาดหวังของผู้มีส่วนไดเ้สีย  
• กําหนดขอบเขตของการนําระบบการจัดการองค์ความรูไ้ปประยุกตใ์ช ้โดยต้องพิจารณา 

ถึงองค์กร บริบทองค์กร และความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย และกิจกรรมที่เกี่ยวกับการทำงานตามแผนหรือ
ดำเนินการ การถ่ายทอด/แปลงองค์ความรู ้เครื่องมือการจัดการความรู ้ 
                  • ส่งเสรมิวัฒนธรรมการจัดการองคความรทูั่วทั้งองค์กร  

   2) ข้อ 5 ความเป็นผู้นำ  
                    • ผู้บริหารต้องแสดงภาวะผู้นำและมีความมุ่งมั่นต่อการดำเนินงานของระบบการจัดการความรู้  
                    • ผู้บริหารต้องกำหนดนโยบายด้านจการจัดการความรู้ที่เหมาะสมกับเป้าหมายองค์กร
กำหนดกรอบและหลักในการกำหนดทบทวนและการบรรลุวัตถุประสงค ์ 
                    • ผู้บริหารต้องกำหนดผูร้ับผดิชอบในการดําเนินงาน  
           3) ข้อ 6 การวางแผน  
                  • การระบุความเสี่ยงและโอกาส ที่จะมีผลกระทบต่อองค์กรและระบบการจัดการอาชีวอนามัย
และความปลอดภัย การชีบ้่งอันตรายและการประเมินความเสี่ยง การช้ีบ่ง และติดตามกฎหมายและขอ้กําหนด
อื่นๆ ที่เกี่ยวขอ้งอย่างทันสมัย  
                  • การกําหนดวัตถุประสงคก์ารจัดการความรูแ้ละการวางแผนเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย  
           4) ข้อ 7 การสนับสนุน  
                  • ทรัพยากร  
                  • ความสามารถ และสมรรถนะ  
                  • ความตระหนกั  
                  • การสื่อสาร  
                       • เอกสารสารสนเทศ  
      



 

21 แผนการจัดการความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ (2567 – 2571) 

 
   5) ข้อ 8 การดำเนินงาน  

                 • การวางแผนและควบคุมการดําเนินงานเพื่อให้เป็นปตามข้อกําหนด และดําเนินการ
ตามทีก่ําหนด  
                  • การควบคุมการเปลี่ยนแปลงที่วางแผนไวแ้ละทบทวนผลของการเปลี่ยนแปลงทีไ่ม่ได้
ตั้งใจกระทำเพื่อบรรเทาผลกระทบใดๆ ตามความจําเป็น  
          6) ข้อ 9 การประเมินผลการดําเนินงาน  
                  • การติดตาม วัดผล วิเคราะห์ และประเมนิผลการดําเนินงาน  
                  • การตรวจประเมินภายใน  
                  • การทบทวนของฝ่ายบริหาร  
         7) ข้อ 10 การปรับปรุง  
                  • การจัดการกบัความไม่สอดคล้องตามข้อกําหนด และการดำเนินการแก้ไข  
                  • การปรับปรงุอย่างต่อเนื่อง 

 (2) กรอบการบริหารจัดการความรูข้ององค์การเพ่ิมผลผลิตแห่งเอเชีย (APO KM Framework) 
องค์การเพ่ิมผลผลิตแห่งเอเชีย หรือ Asian Productivity Organization (APO) ไดจ้ัดทำคูม่ือการเลอืกเครื่องมือ
และเทคนคิในการจัดการความรู ้(Knowledge Management Tools and Techniques Manual) เพื่อให้องคก์ร
นําไปใช้เป็นแนวทางในการเลือกใชเ้ครื่องมือ วิธีการ หรือเทคนิคในการบริหารจัดการองค์ความรู้ภายในองค์กร 
โดยกรอบแนวคิดในการบริหารจัดการความรู้ของ APO ดังนี ้ 
  กรอบแนวคิดในการบริหารจัดการความรูข้อง APO (APO KM Framework)  
                 กรอบแนวคิดในการบริการจัดการความรูข้อง APO ประกอบด้วย 3 ระดับ คือ ระดับ 1 
Accelerators ระดับ 2 Knowledge Process และระดับ 3 Outcomes  
                  1) Accelerators ตัวเร่งที่จะทำให้เกิดการจัดการความรูใ้นองค์กรประกอบด้วย - ผู้นํา (Leadership)     
มีบทบาทในการขับเคลื่อนใหเกิดการจัดการความรู้ในองค์กรกำหนดกลยุทธในการจัดการความรู้ใหก้ารสนับสนุน
และจัดหาทรัพยากรในการผลักดันโครงการเกี่ยวกับการจัดการความรู ้- เทคโนโลยี (Technology) เทคโนโลยี
จะช่วยสนับสนุนให้กระบวนการจัดการความรู ้สามารถทำได้อย่างง่ายผ่านเครื่องมือต่างๆ รวมทั้งเป็นเครื่องมือ
ในการช่วยจัดเก็บความรูใ้ห้เปน็ระบบ - บุคลากร (People) บุคลากรในองค์กรเป็นตน้กําเนิดของความรูข้ององค์กร
กระบวนการ (Processes) กระบวนการที่เป็นระบบและมีประสิทธิภาพช่วยให้องค์กร สามารถรวบรวมความรู ้
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 2) Knowledge Process กระบวนการจัดการความรู้ประกอบด้วย 5 ขัน้ตอน คือ การระบ ุ
องค์ความรู ้(Identify) การสรา้งองค์ความรู้ (Create) การจดัเก็บองค์ความรู ้(Store) การแบ่งปันองค์ความรู้ (Share) 
และการนําองค์ความรู้ไปประยุกต์ใช ้(Apply)  
                   3) Outcomes ผลลัพธ์จากการที่องคกรมีการจัดการความรูค้ือ บุคลากร ทีมงาน องค์กร  
และความสามารถทางสังคมขององค์กรเพิ่มสูงขึ้น นําไปสู่การเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลใหกับผลผลิต 
(Productivity) คุณภาพของสินค้าและบริการ (Quality) ความยั่งยืนขององค์กร (Sustainability) การเติบโต 
ขององค์กร (Growth) การสร้างกำไรให้กับองค์กร (Profit) และการสร้างคุณค่าให้กับประชาชน (Value for Citizens)  
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จากกรอบการบริหารจัดการองค์ความรู้ที่เป็นมาตรฐานสากลคือ ISO 30401:2018 และ APO KM Framework 
หากองค์กรนําแนวทางดังกล่าวไปประยุกต์ใช้ ก็จะสามารถช่วยให้องค์กรมีกระบวนการในการจัดการองค์ความรู้
ที่ชัดเจน สามารถระบไุด้ว่าองค์ความรู้ใดบ้างที่จำเป็นสำหรับองค์กร สามารถเลือกใชเ้ครื่องมือในการรวบรวม
องค์ความรู้ให้เหมาะสมกับเนือ้หาขององค์ความรู้ รวมทั้งมกีารจัดเก็บองค์ความรู้อย่างเป็นระบบ และสามารถ
นํามาใชใ้นการต่อยอดเพื่อพัฒนานวัตกรรม ให้ตอบสนองความต้องการการของผู้มีส่วนได้เสียได้อย่างครบถ้วน 
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 1.2.3 ระบบประเมินผลการดำเนินงานรัฐวิสาหกิจ (SE-AM) 

 สคร. ได้พัฒนาระบบประเมินผล โดยพัฒนาต่อยอดจากโครงการระบบประเมินผลเดิมทีส่ามารถ 
ใช้เป็นเครื่องมือในการกำกับ ติดตาม ประเมินผลการดำเนินงานรัฐวิสาหกิจที่มีความเหมาะสม เป็นรปูธรรม  
และสามารถสะท้อนถึงความมีประสิทธิภาพในการดำเนินงานได้อย่างแท้จริง โดยได้พิจารณานำข้อดี/จุดแข็ง 
ของระบบปัจจุบันที่มีมาใช้ปรบัปรุงข้อด้อยของระบบปัจจุบัน รวมทั้งปรับปรุง เพิ่มเติมประเด็นของการจัดการ
สมัยใหม่และ Update ให้เปน็ปัจจุบันและจะนำมาใช้ในการประเมินผลรัฐวิสาหกิจในปี 2567 โดยมีวัตถุประสงค์ 
เพื่อส่งเสริมให้รัฐวิสาหกิจตอบสนองกับสภาพแวดล้อมในการดำเนินภารกิจ/ธุรกิจ การแข่งขันความต้องการของ
ผู้ใช้บรกิาร และบริบทที่เปลี่ยนแปลงไป เช่น การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีดิจิทลั เป็นต้น รวมถึงนโยบายสำคญั 
เช่น ไทยแลนด ์4.0 ที่ต้องการขับเคลื่อนประเทศด้วยความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรมด้วยการดำเนินงานที่มี
ประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ โดยมีกรอบการประเมินผล แบ่งออกเป็น 2 ด้าน ได้แก่ Key Performance 
Areas และ SE-AM 

การวิเคราะห์และสรุปประเด็นสำคัญของ
ระบบประเมินผลการดำเนินงานรัฐวิสาหกิจ (SE-AM) 
ทั้งนี้จากเกณฑ์ SE-AM ด้านที่ 7 การจัดการความรู้
และนวัตกรรม หัวข้อการจัดการความรู้ประกอบด้วย 
หัวข้อย่อย จำนวน 6 หัวข้อ ได้แก่ 
1. การนำองค์กร (8%) 
2. การวางแผนและทรัพยากรสนับสนุน (4%) 
3. บุคลากร (8%) 
4. กระบวนการจัดการความรู้ (8%) 
5. กระบวนการปฏิบัติงาน (4%) 
6. ผลลัพธ์ของการจัดการความรู้ (8%) 
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    โดยเกณฑ์การประเมินด้านการจัดการความรู้ (SE-AM) ในมมุมอง 3 มิติ หรือ IPE Perspectives       
(I = Influencer ผู้นำทีม่ีผลต่อการเปลี่ยนแปลง P= Process ที่เป็นระบบ E=Effect ผลลัพธ์เชิง ปริมาณ     
และคุณภาพ) ได้แก ่

มิติที่ 1 บทบาทผู้นำ / บคุลากร  
(1) KM leadership การนำการจัดการความรู้มาใช้เพื่อช่วยให้องค์กรบรรลุวิสัยทัศน์เปา้หมายหรือ

กลยุทธ์องค์กรโดยที่ผู้บริหารกำหนดทิศทางและเป้าหมายของการจัดการความรู้ สร้างการมีส่วนร่วมของบุคลากร
และวัฒนธรรมการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง  

(2) Planning and resources การนำกลยทุธ์การจัดการความรู้ไปสู่การปฏิบัติได้อย่างเป็น
รูปธรรมและบรรลุผลสำเร็จโดยจัดสรรทรัพยากรและใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาสนับสนุนการดำเนินการ
รวมทั้งติดตามและประเมินผล  

(3) People ทำให้บุคลากรทีม่ีส่วนร่วมในการจัดการความรู้และสร้างสภาพแวดล้อมในการทำงาน
รวมทั้งกระตุ้นและส่งเสรมิใหบุ้คลากรมีพฤติกรรมที่นำไปสู่วัฒนธรรมการเรียนรู้ โดยสร้างแรงจูงใจและพัฒนา
ศักยภาพของบุคลากรด้านการจัดการความรู้  

มิติที่ 2 กระบวนการ (Processes)  
(4) KM Process กระบวนการการจัดการความรู้ที่เป็นระบบโดยใช้ประโยชน์จากสารสนเทศ

ความรู้จาก ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและการปรับใช้เทคโนโลยีเพ่ือสนับสนุนสง่เสริมการเรียนรู้ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ
องค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ ประกอบด้วย ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ได้แก่ พนักงาน ผู้บริหาร ผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย
ภายนอก ได้แก่ ลูกค้า สังคม ชุมชน ผู้ส่งมอบ พันธมิตร/คู่ความร่วมมือ  

(5) Operation Processes การนำการจัดการความรู้มาใช้ในการพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการ 
ปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ รวมทั้งการสร้างความตระหนักผ่านการจัดการความรู้ถึงความเสี่ยงของการปฏิบัติงาน
และกระบวนการที่สำคัญ  

มิติที่ 3 ผลลัพธ์ (Result)   
(6) KM Result ผลการดำเนินการด้านต่าง ๆ ทั้งในเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณที่เกี่ยวข้องหรือเกิดจาก

การจัดการความรู้ที่องค์กรได้ดำเนินการซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงความมีประสิทธิภาพและแนวโน้มที่ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง
ของผลลัพธ์การจัดการความรู้และสามารถต่อยอดหรือขยายผลไปสู่การสร้างสรรค์นวัตกรรมขององค์กร 

  

 1.2.4 หลักเกณฑก์ารประเมินกระบวนการปฏิบัติงานและการจัดการ (Enablers) ของรัฐวิสาหกิจ 
 ด้านที่ 1 การกำกับดูแลที่ดีและการนําองค์กร ข้อ 6 คณะกรรมการ ประเด็นย่อยที่ 6.3  

การกํากับดูแลการดำเนินตามแผนงานของระบบการจัดการองค์กรที่สำคัญ  
         ระดับ 1 คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจไม่มีสวนร่วมในการกำหนดทิศทางการดําเนินงาน หรือ 
นโยบายรวมถึงเป้าหมายของแผนการดําเนินงานที่สำคัญ  
         ระดับ 2 คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ พิจารณาให้ความเห็นชอบแผนการดําเนินงานที่สำคัญก่อน 
เริ่มปบัญชี หรอืมอบหมายใหคณะอนุกรรมการชุดใดชุดหน่ึงทำหน้าที่ในการพิจารณาให้ความเห็นชอบแผนการ
ดําเนินงานที่สำคัญ และนําเสนอคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจเพื่อรับทราบผ่านการรายงานผลการดําเนินงาน 
ขอคณะอนุกรรมการชุดดังกล่าวได้ก่อนเริ่มปีบัญชี 
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          ระดับ 3 คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจติดตามแผนงานของระบบการจัดการองค์กรที่สำคัญอย่าง
น้อยเป็นรายไตรมาสพรอมมอบข้อสังเกตและข้อเสนอแนะที่มีสาระสำคญั และมีผลการดําเนินการบรรลุตาม
เป้าหมายของแผนงานของระบบการจัดการองค์กรที่สำคญัอย่างครบถ้วน  
          ระดับ 4 รฐัวิสาหกิจประเมินคุณภาพ และ/หรือประสิทธิผลของกระบวนการมสี่วนร่วมระยะเวลา
ในการพิจารณาให้ความเห็นชอบการติดตามผลการดําเนินงานตามแผนงานของระบบการจัดการองค์กรที่สําคญั     
          ระดับ 5 รฐัวิสาหกิจปรับปรุงประเมินคุณภาพ และ/หรือประสิทธิผลของกระบวนการมีส่วนรว่ม 
ระยะเวลาในการพิจารณาใหค้วามเห็นชอบการติดตามผลการดําเนินงานตามแผนงานของระบบการจดัการองคก์ร 
ที่สำคัญโดยใชผ้ลประเมินมาเป็นข้อมูลพื้นฐานประกอบการพัฒนาได้อย่างเป็นรูปธรรม   
          หมายเหตุ : แผนงานของระบบการจัดการองค์กรที่สําคัญประกอบด้วย  

      (1) แผนบริหารทุนมนษุย์ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ พ.ศ. 2567 – 2571 
      (2) แผนยทุธศาสตร์ด้านการจัดการนวัตกรรมขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ ปี 2567 – 2571 
      (3) แผนงานด้านลูกค้าและตลาดองค์การอุตสาหกรรมป่าไม ้ปี 2567 – 2570  
      (4) แผนปฏิบัติการดิจิทัลองค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ ระยะ 5 ปี   
      (5) แผนสง่เสริมค่านิยม และวัฒนวัฒนธรรมองค์กร ปี พ.ศ. 2566 – 2570   
      (6) แผนการตรวจสอบเชิงยุทธศาสตร์ ปี 2567-2569 

          - ในระดับ 2 และ ระดับ 3 กรณีทีค่ณะกรรมการรัฐวิสาหกิจมอบหมายให้คณะอนุกรรมการชุดใดชุดหนึ่ง
ทำหน้าที่ให้ความเห็นชอบและติดตามผลการดําเนินงานตามแผนงานของระบบการจัดการองคก์รทีส่ำคัญสามารถ
นําเสนอคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจเพื่อรับทราบผ่านการรายงานผลการดําเนินงานของคณะอนุกรรมการ 
ชุดดังกล่าวได ้โดยระบุบทบาทหนาที่ของคณะอนุกรรมการที่รับมอบหมายจากคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ 
ไว้อย่างชัดเจนในกฎบัตรคณะอนุกรรมการ  
              - ประสิทธิผลของกระบวนการติดตามผลการดําเนินงานตามแผนงานของระบบการจัดการองค์กร 
ที่สําคัญพิจารณาจากผลประเมินของระบบการจัดการองค์กรที่สําคญั ตอ้งมีผลคะแนนที่ดีขึ้นจากปทีี่ผ่านมา 
 

 1.2.5 ผลการดำเนินด้าน Core Business Enablers ของ อ.อ.ป. ประจำปีบัญชี 2565  
   ด้านที่ 7.1 การจัดการความรู ้จุดแข็ง (Strengths) และโอกาสในการปรับปรุง ผลการดําเนิน

ด้าน Core Business Enablers ของ อ.อ.ป. ประจำปบีัญช ี2565 ด้านที ่7.1 การจัดการความรู ้โดยมีผลประเมิน 
ใน 6 หัวข้อ ไดแ้ก ่1) การนําองค์กร 2) การวางแผนและทรัพยากรสนับสนุน 3) บุคลากร 4) กระบวนการจัดการ
ความรู ้5) กระบวนการปฏิบัติงาน และ 6) ผลลพัธ์ด้านการจัดการความรู ้โดยนําผลประเมินที่ได้รับในจุดแข็ง 
(Strengths) และโอกาสในการปรับปรุงการดําเนินงาน (Opportunity for improvements: OFIs) ทั้ง 6 ด้าน 
ซึ่งมีรายละเอียดผลการตรวจประเมิน ดังนี้ 

 
 
 
 

 



 

26 แผนการจัดการความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ (2567 – 2571) 

หัวข้อ จุดแข็ง (Strengths) 
โอกาสในการปรับปรงุการดาํเนนิงาน  

(Opportunity for improvements: OFIs) 
1. ผู้นำองค์กร • ผู้บริหารกำหนดแนวทาง และเป้าหมายในการจัดการความรู้

ขององค์กรอย่างเป็นรูปธรรม โดยจัดทำ เป็นแผนการจัดการ
องค์ความรู้ประจำปี และระยะยาว เชื่อมโยงกับ วิสัยทัศน์ 
พันธกิจ และยุทธศาสตร์ ขององค์กร รวมถึงแต่งตั้ง
คณะทำงานด้านการจัดการความรู้ ซึ่งประกอบด้วยผู้บริหาร
หน่วยงาน ในสำนักงานกลางทุกสำนัก โดยมีผู้บริหารระดับสูง
เป็นประธาน และกำหนดหน้าที่ความรับผิดชอบ  
ของคณะทำงานที่ชัดเจน  
• ผู้บริหารทุกระดับมีส่วนร่วมในกิจกรรมด้านการจัดการ
ความรู้ เช่น การให้สัมภาษณ์เพื่อแบ่งปัน องค์ความรู้  
การเข้าร่วมกิจกรรมด้านการจัดการความรู้เป็นต้น  
 
 
 
 

• การกำหนดวิสัยทัศน์และเป้าหมายการดำเนินงานขององค์กรเกี่ยวกับ
การจัดการความรู้ทั้งระยะสั้น และระยะยาวยังขาดความชัดเจน 
ที่สามารถสะท้อนถึงผลลัพธ์จากการดำเนินงานได้อย่างเป็นรูปธรรม 
รวมถึงการจัดการความรู้ยังขาดความเชื่อมโยงกับแผนงานที่สำคัญอื่นๆ 
• ควรแสดงถึงบทบาทของผู้บริหารระดับสูงในการขับเคลื่อน 
การดำเนินงานด้านการจัดการความรู้ รวมถึงการสื่อวิสัยทัศน์ทศิทาง 
การดำเนินงาน หรือนโยบาย และเป้าหมายของการจัดการความรู้ 
ที่ชัดเจน เพื่อให้บุคลากรเข้าใจได้อย่างครอบคลุมทั่วทั้งองค์กร 
• ควรกำหนดบทบาทของผู้บริหารแต่ละระดับ เพื่อเป็นแบบอย่างที่ดี
ให้แก่บุคลากร มีการนำการจัดการความรู้ไปใช้ประโยชน์ในแต่ละสาย
งานอย่างเป็นรูปธรรม และเป็นกลไกหนึ่งในการกระตุ้น/ จูงใจให้บุคลากร 
มีส่วนร่วมในการจัดการความรู้ เพื่อสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ 
อย่างต่อเนื่อง โดยสอดคล้องกับวัฒนธรรมองค์กร หรือความต้องการ
ของแต่ละกลุ่มหรือส่วนบุคลากร 

2. การวางแผน 
และทรัพยากร 
สนับสนุน 

• ผู้บริหารและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการจัดทำ
แผนงานด้านการจัดการองค์ความรู้ของ อ.อ.ป.พ.ศ. 2566 -
2570 และแผนงานประจำปี  
• มีการจัดสรรทรัพยากรในด้านบุคลากร เทคโนโลยี
สารสนเทศ และงบประมาณ เพื่อดำเนินการ จัดการความรู้  
 
 
 
 
 
 
 
 

• ควรมีการทบทวนแผนงานด้านการจัดการความรู้อย่างเป็นระบบ โดย
วิเคราะห์ปัจจัยภายใน/ ภายนอกที่ส่งผลตอ่การจดัการความรู้ กำหนด
กลยุทธ์ด้านการจัดการความรู้ และแผนงานให้เป็นไป ตามแนวปฏิบัติที่
ดี เพื่อให้แผนงานมีคุณภาพ และสามารถบรรลุเป้าหมายในการจัด 
การความรู้ขององค์กร โดยบูรณาการกับแผนงาน/ระบบงานที่สำคัญ 
เช่น การพัฒนาบุคลากร แผนเทคโนโลยีดิจิทัล แผนงาน ด้านความเสี่ยง 
การเพิ่มประสิทธิภาพการทำงาน เป็นต้น รวมทั้งแสดงให้เห็นถึง
กระบวนการถ่ายทอด แผนงานไปยังผู้เกี่ยวข้องให้นำไปปฏิบัติได้ 
อย่างทั่วถึง และพัฒนากลไกการติดตามประเมินผล การดำเนินงาน 
ให้มีกระบวนการที่ชัดเจนและเป็นระบบ เพื่อให้บรรลุผลลัพธ์ทั้ง 
ในเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ 
• ควรกำหนดหลักเกณฑ์/แนวทางที่ชัดเจนในการจัดสรรบุคลากร 
งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และทรัพยากรอื่นๆ ที่แสดงให้
เห็นถึงความเพียงพอต่อการดำเนินงานด้านการจัดการความรู้ให้มีความ
ต่อเนื่องและบรรลุผลสำเร็จ  
• ควรนำผลจากการสำรวจ หรือข้อมูลป้อนกลับที่พบจากการดำเนินงาน
ไปใช้ในการปรับปรุงวิธีการในการสื่อสาร โดยเฉพาะการสื่อสารสองทาง
ให้เพียงพอต่อการสร้างความเข้าใจ และการมีส่วนร่วมของบุคลากร
อย่างทั่วถึงครอบคลุมทั้งองค์กร 
 

3. บุคลากร • มีการสื่อสารดา้นการจัดการความรู้ โดยจัดทำสื่อและจัด
กิจกรรมด้านการจัดการความรู้ เพื่อสร้างความเข้าใจ และ
สร้างการมีส่วนร่วมของบุคลากรผ่านช่องทางต่างๆ เช่น 
สื่อสารผ่านเวปไซต์ ทำสื่อ Infographic สื่อสารผ่านหัวหน้า
สายงาน เป็นต้น โดยมีการสำรวจความรับรู้ความเข้าใจการ
จัดการ ความรู้และกิจกรรม  
 
 
 
 
 

• ควรสร้างแรงจูงใจด้านการจัดการความรู้ให้แก่บุคลากรโดยเชื่อมโยง
การจัดการความรู้กับการพัฒนาศักยภาพบุคลากร การประเมินผลงาน
ของบุคลากร และ/หรือความก้าวหน้าในสายอาชีพ  
• ควรสำรวจหรือประเมินวัฒนธรรมองค์กรและสภาพแวดล้อมในการ
ทำงานที่สนับสนุน ให้เกิดการจัดการความรู้ เพื่อสร้างและปรับปรุง
สภาพแวดล้อมการทำงานที่เอื้อต่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และ 
ความร่วมมือของบุคลากรทั่วทั้งองค์กรและกับองค์กรภายนอก รวมทั้ง
กระตุ้นบุคลากรให้กล้าคิดกล้าทำ และสร้างสรรค์สิ่งใหม่อย่างต่อเนื่อง 
ผ่านกิจกรรมที่ส่งเสริมให้บุคลากรมีพฤติกรรมที่พึงประสงค์ ที่นำไปสู่
วัฒนธรรมองค์กรและสภาพแวดล้อมในการทำงานที่สนับสนุนให้เกิดการ
จัดการความรู้ครอบคลุมทั่วทั้งองค์กรอย่างยั่งยืน 
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หัวข้อ จุดแข็ง (Strengths) 
โอกาสในการปรับปรงุการดาํเนนิงาน  

(Opportunity for improvements: OFIs) 

4. กระบวน 
การจัดการ 
ความรู้ 

• มีการกำหนดกระบวนการทำงานหลักและกระบวนการ
ทำงานสนับสนุน และเริ่มมีการเชื่อมโยงองค์ความรู้กับการ
ปรับปรุงกระบวนการทำงานขององค์กร  
• มีการคัดเลือกคณะทำงานด้านการจัดการความรู้ และ
กำหนดหน้าที่ของคณะทำงานด้านการจัดการความรู้  
• กำหนดองค์ความรูท้ี่จำเป็นต่อการดำเนินงานตาม
ยุทธศาสตร์ขององค์กร โดยกำหนดแผนงานในการดำเนิน
กิจกรรมตามกระบวนการจัดการความรู้และสื่อสารผ่าน
คณะทำงานด้านการจัดการ ความรู้ และมีการทบทวน
กระบวนการจัดการความรู้ขององค์กร โดยคำนึงถึงการ
กำหนดความรู้ที่สำคัญต่อการดำเนินงานและการบรรลุ
เป้าหมายขององค์กร การสร้าง/แสวงหาความรู้ที่สำคัญ  
จากแหล่งความรู้ทั้งภายในและภายนอก การรวบรวม  
เรียบเรียง และจัดเก็บความรู้โดยแบ่งหมวดหมู่ 
• เริ่มมีการกำหนดการกำหนดพฤติกรรมที่พึงประสงค์ด้าน
การจัดการความรู้ 
 
 
 
 
 
 

• ควรกำหนดแนวทาง/วิธีการในการสอบทานการดำเนินงาน 
ของกระบวนการที่สำคัญ ด้านการจัดการความรู้ (KM audit)  
• การดำเนินการตามกระบวนการจัดการความรู้ดังกล่าวยังอยู่ 
ในระยะเริ่มต้นและมุ่งเน้นการจัดเก็บองค์ความรู้ในรูปแบบบทความ  
อ.อ.ป. ควรสื่อสารให้บุคลากรเข้าใจกระบวนการด้านการจัดการ
ความรู้อย่างทั่วถึง และนำเทคโนโลยีรวมถึงเครื่องมือต่างๆ ด้านการ
จัดการความรู้มาใช้ในกระบวนการจัดการความรู้แต่ละขั้นตอน 
อย่างเหมาะสม นอกจากนี้ ควรทบทวนกระบวนการจัดการความรู้
อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้กระบวนการดังกล่าวสามารถใช้ได้จริงทั่วทั้ง
องค์กร สามารถนำไปใช้ในการเรียนรู้ระดับองค์กรและการตัดสินใจ
เชิงกลยุทธ์ได ้ 
• ควรกำหนดกลุ่มผู้มสี่วนได้ส่วนเสียที่สำคญัและสารสนเทศ/ความรู้  
ที่ต้องการจากหน่วยงานภายนอก รวมถึงการกำหนดวิธีการถ่ายทอด 
แลกเปลี่ยนผ่านช่องทางที่มีประสิทธิผล และการนำสารสนเทศ/
ความรู้ที่ได้มาสร้างคุณค่าเพิ่มให้แก่องค์กร ผ่านความร่วมมือ  
การแลกเปลี่ยนวิธีปฏิบัติที่ดี (Good Practices) การเทียบเคียง 
(Benchmarking) หรือวิธีการอื่นๆ ตามความเหมาะสม  
• ควรสร้างความตระหนักเรื่องความเสี่ยงในกระบวนการปฏิบัติงาน
โดยใช้ความรู้เป็นฐาน และเชื่อมโยงกับการบริหารความเสี่ยง 
ขององค์กร โดยการวเิคราะห์และระบุจุดที่ต้องควบคุม ระมัดระวัง 
หรือจุดสำคัญ/วิกฤต (Critical Step) ในขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
รวมถึงกำหนด กระบวนการในการป้องกันไม่ให้มีการเปลี่ยนแปลง
ข้อมูลโดยไม่ได้รับอนุญาต หรือมีการนำข้อมูล ไปใช้อย่างไม่ถูกตอ้ง 
รวมถึงสื่อสารแลกเปลี่ยน และถ่ายโอนความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการ
ควบคุม จุดที่ต้องควบคุม ระมัดระวังหรือจุดสำคัญ/วิกฤติ (Critical 
Step) ให้แก่บุคลากรที่เกี่ยวข้อง เพื่อสร้างความเข้าใจและความ
ระมัดระวัง  
 

5. กระบวน 
การปฏิบัติงาน 

• เริ ่มมีการกำหนดการกำหนดพฤติกรรมที่พึงประสงค์ด้าน
การจัดการความรู้ 

• ควรใช้เครื่องมือด้านการจัดการความรู้เป็นกลไกหนึ่งในการพัฒนา
และการปรับปรุง การปฏิบัติงานที่สำคัญอย่างครบถ้วน และทบทวน
การกำหนดแนวคิด/วิธีการในการระบุกระบวนการ ทำงานที่สำคัญทั้ง
กระบวนการหลักและกระบวนการสนับสนุนที่มีความเป็นเหตุเป็นผล 
และมีที่มาที่ไป รวมถึงตัววัดที่สำคัญในการดำเนินงานของ
กระบวนการดังกล่าว 
 

6. ผลลัพธ์ 
ของการจัดการ
ความรู้ 

• เริ ่มมีการจัดเก็บองค์ความรู ้ในเชิงปริมาณ และผลการ
ดำเนินงานตามแผนงาน 
 

• ควรนำผลจากการตดิตามการดำเนินงานด้านการจัดการความรู้ 
มาใช้ในการปรับปรุงที่แสดงให้เห็น ถึงการพัฒนาการจัดการความรู้
ให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
• ยังไม่พบผลลัพธ์และการกำหนดเป้าหมายที่ชัดเจนทั้งเชิงปริมาณ
และเชิงคุณภาพในด้านการนำองค์กร การวางแผนและทรัพยากร
สนับสนุนบุคลากร กระบวนการจดัการความรู้ กระบวนการปฏิบัติงาน 
รวมถึงการนำการจัดการความรูไ้ปใช้ในการพฒันานวัตกรรม 
 

 
 
 
 



 

28 แผนการจัดการความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ (2567 – 2571) 

 
จากจุดแข็ง (Strengths) และโอกาสในการปรับปรุงการดําเนินงาน (Opportunity for 

improvements OFIs) สามารถสรุปเป็นปัจจัยสําคัญ 3 ด้าน ประกอบด้วย บุคลากร (People) กระบวนการ 
(Process) และเทคโนโลยี (Technology) มีรายละเอียดของแต่ละปัจจัย ดังนี้  
  บุคลากร (People)  
  1) ความรูค้วามเข้าใจความตระหนักเรื่อง KM  
      2) KM Role Model ของผู้บริหาร  

 3) โครงสร้าง/หน้าที่ บทบาทของหน่วยงานรับผิดชอบ KM  
  4) วัฒนธรรมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ และเปิดโอกาสการมีส่วนร่วมของบุคลากร  
  5) ส่งเสริมการทํางานเป็นทีมในการทํางานข้ามสายงาน (Cross Functional) เพื่อใหม้ี 
การแลกเปลี่ยนความรู ้

 กระบวนการ (Process)  
  6) วิสัยทัศนทิศทาง เป้าหมายระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาวของด้านการจัดการความรู ้ 
(KM Roadmap)  
  7) ทบทวนกระบวนการปรับปรุงกระบวนการทํางาน นําการจัดการความรู้มาเป็นกลไก  
ในการพัฒนาและการปรับปรุงการปฏิบัติงาน  
  8) ทบทวนจุดควบคุม (Critical Step) ทีส่ําคัญของกระบวนการมาใชใ้นการจัดการความรู ้ 
เพื่อให้พนักงานผู้ปฏิบัตสิามารถนําไปใช้ประโยชน์ในการทํางาน  
  เทคโนโลยี (Technology)  
  9) ระบบเทคโนโลย ีKM เขาถึงผู้ใช้งานได้ง่าย   

10) พัฒนาปรับปรุงช่องทางการเรียนรูด้้วยตนเอง (Self Learning)  
11) บูรณาการระบบ E – Learning และ KMS 
 

 1.2.6 ข้อมูลปอ้นกลับจากการดำเนินงานด้านการจัดการความรู้ของ อ.อ.ป. ที่ผ่านมา   
 การนำข้อมูลการดำเนินงานที่ผ่านมาทบทวน และปรับปรุงการดำเนินงาน ตามแนวทาง 
การประเมินผลหัวข้อ การจดัการความรู้  มีรายละเอียด ดังนี้ 
 

ประเดน็ทบทวน ผลการทบทวน/ปรับปรุง 
1. วิสัยทัศนการจัดการความรู้  
“พัฒนาองค์ความรู้  
สู่ระดับประเทศ” 

ไม่เปลี่ยนเนื่องจากสะท้อนถึงการสงเสริม สนับสนุนการดําเนินงานตามแผน
วิสาหกิจ อ.อ.ป.  

2. การทบทวน/ปรับปรุงการ   
วิเคราะห์สภาพปัจจุบันด้านการ
จัดการความรู้ (SWOT Analysis)  
การวิเคราะห์ ประเด็นความ 
ทาทายเชิงยุทธศาสตร์ฯ และความ
ได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ (TOWS 
Matrix) 

ดําเนินการวิเคราะหส์ภาพแวดลอมภายในองค์กร และภายนอกองค์กร  
(SWOT Analysis) การวิเคราะห์ประเด็นความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ฯ  
และความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ (TOWS Matrix) 
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ประเดน็ทบทวน ผลการทบทวน/ปรับปรุง 
3. ยุทธศาสตร์ด้านการจัดการ
ความรู้ เดิมไม่มี 
 

เพิ่มเติมยุทธศาสตร์ 3 ยุทธศาสตร์  
ยุทธศาสตร์ที่ 1 การยกระดับระบบบริหารจัดการความรู้ และการสร้าง
วัฒนธรรมแหงการเรียนรู้ 
ยุทธศาสตรท่ี 2 การยกระดับกระบวนการทํางานด้านการจัดการความรู้ 
ยุทธศาสตรท่ี 3 การจัดการความรูด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
เพื่อให้เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ อ.อ.ป. และเป้าประสงค์อีกทั้งยัง 
สอดคลองตามกรอบทิศทางการดําเนินการด้านการจัดการความรู้  
ระยะสั้น  ระยะกลาง และระยะยาว  
 

4. ทบทวนกระบวนการทบทวน/
ปรับปรุงแผนการดำเนินงานการ
จัดการความรู้ ประจำป ี2567 

เพื่อให้สอดคล้องกับหลักเกณฑก์ารประเมิน กระบวนการปฏิบัติงานและ 
การจัดการ Core Business Enablers ด้านที่ 7.1 การจัดการความรู้ โดย
จะต้องมีการรายงานผลการดําเนินงานใหค้ณะกรรมการ อ.อ.ป. ทราบเป็นระยะ 
(ทุกไตรมาส) ของปปีฏิทิน  

5. ทบทวนองค์ความรู้หลักของ
องค์กร  

ปรับปรุง : จากเดิม 5 องค์ความรู้หลัก คงเหลือ 4 องค์ความรู้หลัก 
ประกอบด้วย   
1. องค์ความรู้ด้านสวนป่า 
2. องค์ความรู้ด้านอุตสาหกรรมไม้ 
3. องค์ความรู้ด้านการบริหารจัดการองค์กร 
4. องค์ความรู้ด้านความรู้เฉพาะทาง  
เพื่อให้เชื่อมโยงกับคู่มือการจัดการความรู้ และยุทธศาสตร์ อ.อ.ป. และ
เป้าประสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ อีกทั้งยังสอดคล้องตามกรอบทิศทางการดําเนินการ
ด้านการจัดการความรู้ ระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว สำหรบัเนื้อหาความรู้ 
ฝ่ายทรัพยากรมนษุย์ สำนักบริหารกลาง ได้ รวบรวมควารู้จากทุกหนว่ยงานเป็น
ประจำทุกปี และการจัดทําองคค์วามรู้ของทุกสวนงาน และมีการเผยแพรเ่ว็บไซต์
ศูนย์กลางของ อ.อ.ป. (http://www.fio.co.th/km/km/km2565/home.html) 
หัวข้อ KM อ.อ.ป.  

6. ทบทวนและปรับปรุงโครงการ/
กิจกรรมของแผนการจัดการความรู้ 
ประจำป ี2567  

ปรับปรุง : ปรับปรุงโครงการ /กิจกรรม จากเดิม 6 เป็น 7 โครงการ/กิจกรรม 
เพื่อให้การดําเนินงานของหน่วยงานโดยคณะทำงานการจัดการความรู้ของ
หน่วยงาน และ KM Facilator ทั้งนี้ โครงการที่ได้ปรับเป็นงานของหน่วยงานฯ 
ได้มีการติดตามและประเมินผลการดําเนินการ ปี 2567  
- ปรับปรุงจากกลยุทธ์ เป็น ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 
กลยุทธ์ที่ 1 การยกระดับโครงสร้างพื้นฐานด้านการจัดการความรู้  
และการเสริมสร้าง วัฒนธรรมการเรียนรู้ เป็น ยุทธศาสตร์ที่ 1  
การยกระดบัระบบบริหารจัดการความรู้ และการสรา้งวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู ้
กลยุทธ์ที่ 2 การยกระดับกระบวนการจัดการความรู้ เป็น ยุทธศาสตร์ที่ 2  
การยกระดับกระบวนการทำงานด้านการจัดการความรู้กลยุทธ์ที่ 3 การขับเคลื่อน
การจัดการความรู้สู่นวัตกรรมเป็น ยุทธศาสตร์ที่ 3 การจัดการความรู้ด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล 
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1.2.7 โครงสรา้งการบริหารงานองค์การอุตสาหกรรมป่าไม้   
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ส่วนที่ 2 
การวิเคราะหข์้อมูลเพื่อจัดทำกลยุทธการจัดการความรูแ้ละแผนการจดัการความรู ้

ขององค์การอตุสาหกรรมป่าไม ้
2.1 การวิเคราะห์ SWOT 
          จากการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศที่สําคัญ โดยใช ้SWOT Analysis เพื่อวิเคราะห ์
จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคที่สําคญัขององค์กร ประกอบด้วย  

2.1.1 การวเิคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ของการจัดการความรู้ (KM SWOT) 
  การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ของการจัดการความรู้ (KM SWOT)  

ได้วิเคราะห์จากข้อมูลสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกองค์กรในระดับองค์กรและที่เกี่ยวข้องกับการจัดทำ
แผนการจัดการความรู้ การทบทวนแผนการจัดการความรู้ของ อ.อ.ป. จากการรวบรวมข้อมูลการดำเนินงาน 
ด้านการจัดการความรู้ที่ผ่านมารวมถึงการคาดการณ์ความรู้ที่จำเป็นที่ต้องใชใ้นอนาคต เทียบกับเกณฑ์การ
ประเมินด้านการจัดการความรู้  โดยได้ผ่านความคิดเห็นชอบคณะทำงานการจัดการองค์ความรู้ของ อ.อ.ป.   
เพื่อใช้เป็นกรอบ ในการจัดทำแผนปฏิบัติการการจัดการความรู้ (KM Action Plan) และจัดทำงบประมาณ  
ได้อีกด้วย โดยมีการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ของการจัดการความรู้ (KM SWOT)  
เพื่อถ่ายทอดออกมาเป็น ทิศทางการดำเนินการด้านการจัดการความรู้ขององค์กร ดังนี้ 

ด้านสถานการณ์ภายใน (Internal Situation) 

Strength จุดแข็ง Weakness จุดอ่อน 
1.  เป็นองค์กรที่เป็นผู้ผลิตวัตถุดิบอุตสาหกรรมไม้อันดับหนึ่ง 
     ของประเทศ 
2. บุคลากรมีความเชี่ยวชาญในการส่งเสริมการปลูกป่าเศรษฐกิจ 
และมีความเชี่ยวชาญอนุรักษ์และบริบาลช้างเล้ียงในประเทศไทย 
3. มีการจัดการสวนป่าที่ได้มาตรฐาน 
4. มีความเชี่ยวชาญในการส่งเสริมการปลูกป่าเศรษฐกิจ 
5. มีความเชี่ยวชาญอนุรักษ์และบริบาลช้างเลี้ยงในประเทศไทย 
6. ผู้บริหารให้ความสำคัญด้านการจัดการความรู้ โดยกำหนด 
    ให้มีแผนการจัดการความรู้และกำหนดยุทธศาสตร์และ 
    กลยุทธ์ระดับองค์กร 
 

1. กระบวนการทำงานยังไม่สอดคล้องกับสถานการณ์ ปัจจุบัน  
    รวมทั้งไม่เกิดนวัตกรรมจากการทำงานการผลิตผลิตภัณฑ์  
    รวมถึงไม่ทันเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป 
2. ขาดการพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้ทันต่อสถานการณ์บริบท 
    ของสังคม  
3. ขาดการบริหารจัดการความรู้เพื่อสนับสนุนการส่งเสริมการ 
    ปลูกป่าเศรษฐกิจ และการอนุรักษ์และบริบาลช้างไทย 
4. บุคลากรมีประสบการณ์และได้รับการพัฒนาแล้วลาออก  
   โดยไม่มีการถ่ายทอดความรู้ที่สำคัญไว้ให้กับองค์กร 
5. ขาดการนำองค์ความรู้มาเป็นกลไกหนึ่งในการพัฒนาและ 
   ปรับปรุงการปฏิบัติงานยังไม่ชัดเจน   

 

ด้านสถานการณ์ภายนอก (External Situation) 
Opportunity โอกาส Threat ข้อจำกัด 

1. แนวนโยบายภาครัฐและเทรนด์โลกให้ความสำคัญกับเรื่อง 
    สิ่งแวดล้อม BCG, Carbon credit, ไม้ชีวมวล/พลังชีวมวล 
2. รัฐบาลมีนโยบายเพิ่มพื้นที่สีเขียว ทำให้ อ.อ.ป. มีโอกาสในการ 
    ร่วมมือกับชุมชนประชาชนในการปลูกป่า 
3. นโยบายThailand 4.0 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แผน DE  และ 
    นโยบายกระทรวง สนับสนุน ส่งเสริมด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
    มาใช้ในการจัดการความรู้ 
4. ในยุคโลกาภิวัตน์มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหม่ทำให้ 
    เกิดสังคมแห่งการเรียนรู้ 

1. กฎหมายที่เปลี่ยนแปลง ส่งผลกระทบต่อการดำเนินงาน 
    ของ อ.อ.ป. 
2. นโยบายและเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทำให้ 
   องค์กรปรับตัวไม่ทัน ขาดองค์ความรู้ที่ทันสมัยสอดคล้องกับ 
   ทิศทางในปัจจุบัน 
3. สังคมภายนอกรู้จักและเข้าใจบทบาทของ อ.อ.ป. น้อย และ 
   ขาดการให้ความรู้ความเข้าใจด้านป่าไม้ที่ถูกต้องแก่สังคม  
   รวมไปถึงการขาดการถ่ายทอดองค์ความรู้ของผู้มีส่วนได้- 
   ส่วนเสีย 

  



 

33 แผนการจัดการความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ (2567 – 2571) 

 
เมื่อนำจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส ข้อจำกัด มาวิเคราะห์ด้วย SBSC SWOT Matrix ซึ่งมี 4 มุมมอง คือ ความยั่งยืน 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย กระบวนการภายใน และการเรียนรู้และพัฒนา ดังภาพประกอบ 5 
 

 

ภาพประกอบ ผลการวิเคราะห์ด้วย SBSC SWOT Matrix 
 

2.2 การกำหนดขีดความสามารถหลักหรือความสามารถพิเศษขององค์กร  (Core Competency) ความได้เปรียบ
เชิงยุทธศาสตร ์(Strategic Advantage) ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Challenge)  

จากผลการวิเคราะห์ SWOT และ SBSC SWOT Matrix นำมาสู่การกำหนดขีดความสามารถหลัก  
ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ และโอกาสเชิงยุทธศาสตร์ ใน 4 ด้าน คือ  
ด้านพันธกิจ ด้านปฏิบัติการ ด้านบุคลากร และด้านความรับผิดชอบต่อสังคม ดังน้ี 

ขีดความสามารถหลักหรือความสามารถพิเศษขององค์กร (Core Competency) ความเช่ียวชาญ
ทางด้านการปลูกสร้างสวนป่าเศรษฐกิจ และด้านการทำไม้  
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ความได้เปรียบเชิงยทุธศาสตร ์
 

ด้านพันธกิจ 
 

ด้านปฏิบัติการ ด้านบุคลากร ด้านความรับผิดชอบ 
ต่อสังคม 

1. รัฐให้อำนาจและสิทธิ์ในการใช้    
    พื้นที่ป่าของรัฐ ดำเนินงานปลูก 
    สร้างสวนป่าเศรษฐกิจ และ 
    สวนป่าที่หมดอายุสัมปทาน  
2. การอนุญาตให้ อ.อ.ป. ทำธุรกิจ   
    ในป่าเปิดใช้ประโยชน 
3. มีจำนวนพื้นที่สวนป่าเศรษฐกิจ   
    มากเป็นอันดับ 1 ของประเทศ 
4. นโยบายภาครัฐเอื้อต่อการดำเนิน 
    ธุรกิจส่งออกไม้สักท่อนและไม้สัก     
    แปรรูปของ อ.อ.ป. 

1. มีหน่วยปฏิบัติการย่อย  
    กระจายอยู่ทั่วประเทศเพื่อ 
    บริหารจัดการและสร้างองค์   
    ความรู้เฉพาะเชิงพื้นที่ 
2. มีองค์ความรู้/คู่มือการ 
    ปฏิบัติงาน ด้านการปลูก  
    การทำไม้ การเกบ็เกีย่วผลผลิต   
    สวนป่า และการเลี้ยงช้าง 
 

1. มีความเชี่ยวชาญในการปลูก 
    สร้างสวนป่าเศรษฐกิจ 
2. มีความเชี่ยวชาญในการ 
    บริบาลช้างเลี้ยง 
 

1. ส่งเสริมเกษตรกรปลูกไม้ 
    เศรษฐกิจในที่ดินกรรมสิทธิ์ 
2. เป็นหน่วยงานหลักในการ  
    implement SFM/CoC 
    under FSC 
3. มีองค์ความรู้ด้านการดูแล และ 
    บริบาลช้างเลี้ยง 
4. ดูดซับคาร์บอนไดออกไซด์  
    ส่งเสริมประเทศไปสู่สังคม   
    คาร์บอนต่ำ 
 

 

ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร ์
 

ด้านพันธกิจ 
 

ด้านปฏิบัติการ ด้านบุคลากร ด้านความรับผิดชอบ 
ต่อสังคม 

1. การบริหารจัดการพื้นที่ทับซ้อน 
    ให้เกิดการนำมาใช้ประโยชน์ 
2. เพิ่มคุณภาพไม้จากป่าปลูก 
    ให้เป็นไปตามมาตรฐาน 
3. เพิ่มผลผลิตต่อไร่ให้สูงขึ้น 
4. ลดต้นทุนตลอดห่วงโซ่คุณค่า 
    ขององค์กร 
5.การแสวงหาแนวทางธุรกิจใหม่ 
    และสร้าง Business Model   
    เพื่อเพิ่มมูลค่าให้ธุรกิจ อ.อ.ป 
6. การจัดการสินค้าคงคลัง 

1. มี waste จากการผลิต 
    จำนวนมาก 
2. การทำงานซับซ้อนและทับซ้อน 
3. ระบบ IT และเทคโนโลยี  
    ที่สนับสนุนการทำงาน 
    อย่างมีประสิทธิภาพ 
4. ข้อจำกัดด้านกฎหมาย 
5. การจัดการกระแสเงินสดให้ 
    ตอบสนองต่อการดำเนินงาน 
 

1. พัฒนาบุคลากรให้มีขีด 
    ความสามารถรองรับการ 
    เปลี่ยนแปลงในอนาคต 
2. สร้างค่านิยมและวัฒนธรรม 
    ในการขับเคลื่อนองค์กร 
 

1. สร้างการตระหนักรู้และ 
    ความร่วมมือทุกภาคส่วน 
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      โอกาสเชงิยุทธศาสตร ์
 

ด้านพันธกิจ 
 

ด้านปฏิบัติการ ด้านบุคลากร ด้านความรับผิดชอบ 
ต่อสังคม 

1. กระแสการขับเคลื่อนตลาด 
    คาร์บอนเครดิตทั้งในประเทศ    
    และต่างประเทศเติบโต  
    ทำให้ อ.อ.ป. มีโอกาสสร้าง   
    รายได้จากคาร์บอนเครดิต 
 

1. นโยบายด้านเศรษฐกิจ 
    หมุนเวียนและสังคมคาร์บอนต่ำ  
    ที่ทำให้ อ.อ.ป. สามารถนำพื้นที่ 
    ที่ไม่ก่อประโยชน์ในการปลูกสร้าง
สวนป่าเศรษฐกิจ มาพัฒนา (พื้นท่ี
ที่ไม่ก่อประโยชน์น้ี หมายถึง พื้นท่ี
รับมอบใหม่ หรือ พื้นที่ที่ยังไม่
พัฒนาของ อ.อ.ป. เอง) 
 

1. รัฐบาลปรับปรุงอัตราอากรไม้
ส่งออกทุกชนิดโดยไม่ต้องเสีย
อากร ยกเว้นไม้ท่อน ท่ีจากเดิมมี
อัตราอากร 40% ลดลงเหลือ 
10%  
2. อ.อ.ป. สามารถค้าผลิตผล
และผลิตภัณฑ์ของอุตสาหกรรม
ไม้ (สักท่อน/สักแปรรูป)  
ทั้งภายในและภายนอก
ราชอาณาจักร  ประเด็นน้ีอาจ
ไม่ใช่โอกาสของ อ.อ.ป. 
หน่วยงานเดียวเนื่องจาก 
มีนโยบายเปิดให้หน่วยงานอื่น
ส่งออกได้ด้วย 

1. พัฒนาแหล่งท่องเท่ียวรองรับ 
Environment health resort 
 

 

2.3 การวิเคราะห์ตำแหน่งทางยุทธศาสตร ์(Strategic Positioning) 
  การดำเนนิงานได้ใช้ Strategic Position and Action Evaluation Matrix หรือ SPACE Matrix  
ของ Rowe, Mason, Dickel, Mann and Mockler เปน็เครื่องมือในการวิเคราะห์ตำแหนง่ทางยุทธศาสตร์ ซึ่งให้
ความสำคญักบัปัจจัยทีส่่งผลตอ่การดำเนนิงานภายใน 2 ด้าน คือ จุดแข็งทางการเงิน (Financial Strength) และ
ข้อได้เปรียบทางการแข่งขัน (Competitive Advantage) และปัจจยัที่ส่งผลต่อการดำเนินงานภายนอก 2 ด้าน คือ 
จุดแข็งของอุตสาหกรรม (Industry Strength) และความมั่นคงของสภาพแวดล้อม (Environment Stability) ทั้งนี ้
กระบวนการวิเคราะหไ์ด้จัดทำ Google Form ให้ผู้บริหารระดับสูง (ผู้อำนวยการ อ.อ.ป./รองผู้อำนวยการ อ.อ.ป.) 
ผู้บริหาร (ผู้อำนวยการสำนกั/ผู้เชี่ยวชาญด้านสัตวแพทย)์ และบุคลากรภายใน รวม 34 ทา่น แสดงความคิดเห็น 
ด้านข้อได้เปรียบทางการแข่งขนั (Competitive Advantage) ด้านจุดแข็งของอุตสาหกรรม (Industry Strength) 
และด้านความมั่นคงของสภาพแวดล้อม (Environment Stability)  โดยสามารถพิจารณาตำแหน่งทางยุทธศาสตร ์
ได้จากขัน้ตอน ดังนี้ 
  2.3.1 ระบุปัจจัยย่อยทีส่ำคญัของ SPACE ในแต่ละด้านให้ครบทั้ง 4 ด้าน ดังภาพ ประกอบ 6 ดังนี ้

• ข้อได้เปรียบทางการแข่งขัน (Competitive Advantage) ปัจจัยภายในที่เป็นจุดเด่นของ
องค์กรที่ทำได้ดีหรือปัจจัยที่ส่งเสริมให้เกิดความแตกต่างและสร้างข้อได้เปรียบทางธุรกิจ ประกอบด้วย  
1) วงจรชีวิตผลติภัณฑ์ 2) คุณภาพของผลิตภัณฑ์ 3) ความเร็วในการสร้างผลิตภัณฑ์ใหม ่4) ส่วนแบ่งทาง
การตลาด และ 5) ความรู้ความเช่ียวชาญเฉพาะทางของพนักงาน 

• จุดแข็งของอุตสาหกรรม (Industry Strength) ปัจจัยภายนอกที่เกี่ยวกับธุรกิจในการบอก
ถึงโอกาสและความมั่นคงในการทำธุรกิจภายใต้อุตสาหกรรมนั้นๆ ที่ส่งเสริมให้ธุรกจิสามารถเติบโตสร้างกำไรได้
อย่างต่อเนื่อง ประกอบด้วย 1) แนวโน้มการเจริญเติบโตของอุตสาหกรรม 2) ความสามารถในการสรา้งกำไร 
ของอุตสาหกรรม 3) การเข้าถึงแหล่งเงินทุน 4) ปริมาณของทรัพยากรในการผลิต และ 5) ความง่ายในการ 
เข้ามาในอุตสาหกรรม 
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1) วงจรชีวิตผลิตภัณฑ์ -2 1) แนวโน้มการเจริญเติบโตของอุตสาหกรรม 4

2) คุณภาพของผลิตภัณฑ์ -4 2) ความสามารถในการสร้างก าไรของอุตสาหกรรม 3

3) ความเร็วในการสร้างผลิตภัณฑ์ใหม่ -5 3) การเข้าถึงแหล่งเงินทุน 3

4) ส่วนแบ่งทางการตลาด -4 4) ปริมาณของทรัพยากรในการผลิต 5

5) ความรู้ความเช่ียวชาญเฉพาะทางของพนักงาน -1 5) ความง่ายในการเข้ามาในอุตสาหกรรม 4

ค่าเฉล่ีย -3.20 ค่าเฉล่ีย 3.80

1) กระแสเงินสด 3 1) การเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี -3

2) การหมุนของสินทรัพย์ถาวร 3 2) การปรับตัวของคู่แข่ง -4

3) สภาพคล่อง 6 3) แนวโน้มความต้องการของผู้บริโภค -3

4) ความสามารถในการสร้างก าไร 4 4) ความยืดหยุ่นของราคา -3

5) การบริหารหน้ีสิน 6 5) ก าแพงก้ันการเข้ามาในอุตสาหกรรม -3

ค่าเฉล่ีย 4.40 ค่าเฉล่ีย -3.20

ข้อได้เปรียบทางการแข่งขัน (Competitive Advantage) จุดแข็งของอุตสาหกรรม (Industry Strength)

จุดแข็งทางการเงิน (Financial Strength) ความม่ันคงของสภาพแวดล้อม (Environment Stability)

 
• ความมั่นคงของสภาพแวดล้อม (Environment Stability) ความมั่นคงของปัจจัยภายนอก 

ที่ส่งผลกระทบกับการดำเนินงานของธุรกิจ ประกอบด้วย 1) การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 2) การปรับตัวของคู่แข่ง 
3) แนวโน้มความต้องการของผู้บริโภค 4) ความยืดหยุ่นของราคา และ 5) กำแพงกั้นการเข้ามาในอุตสาหกรรม 

• จุดแข็งทางการเงิน (Financial Strength) ปัจจัยภายในขององค์กรที่บ่งบอกถึงความพร้อม
ทางการการเงินของธุรกิจ รวมไปถึงปัจจัยอื่นๆ ทางการเงิน ประกอบด้วย 1) กระแสเงินสด 2) การหมุนของ
สินทรัพย์ถาวร 3) สภาพคล่อง 4) ความสามารถในการสร้างกำไร และ 5) การบริหารหนี้สิน  

 

ภาพประกอบ ปัจจัยย่อยที่สำคัญของ SPACE ในแต่ละด้าน 
 

2.3.2 ประเมินปัจจัยย่อยที่สำคัญโดยให้คะแนนตั้งแต่ -1 ถึง -6 (-1 คือปจัจัยนั้นดีที่สุด) สำหรับ 
ความมั่นคงของสภาพแวดล้อม (Environment Stability) และข้อได้เปรยีบทางการแข่งขัน (Competitive 
Advantage) และให้คะแนนตั้งแต่ 1 ถึง 6 (6 คือปัจจัยนัน้ดีที่สุด) สำหรับจุดแข็งทางการเงิน (Financial 
Strength) และจุดแข็งของอุตสาหกรรม (Industry Strength) ดังภาพประกอบที่ 7 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
         ภาพประกอบ ผลการประเมินปัจจยัย่อยที่สำคัญของ SPACE ในแต่ละด้าน 
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2.3.3 วิเคราะห์ SPACE Matrix โดยคะแนนรวมของแต่ละแกน ทั้งแกน X และ แกน Y มาเขียนลงบน      

กราฟเพื่อหาจุดตัด  
 

 

ภาพประกอบ ผลการวิเคราะห์ตำแหนง่ทางยุทธศาสตร ์

เมื่อพิจารณาภาพประกอบที่ 8 แล้ว อ.อ.ป. ควรวางตำแหน่งยุทธศาสตร์มุ่งหน้าสู่การขยายธุรกิจไปสู่อีกขั้น 
ด้วยความพร้อมทั้งในด้านของอุตสาหกรรมที่ส่งเสริมการเติบโต และความพร้อมทางการเงินสำหรับการลงทุน 
การรับมือกับความเสี่ยงต่างๆ เช่น การสร้างตลาดในกลุ่มลูกค้าใหม่ การนำเสนอสินค้าและบริการใหม่ การพัฒนา 
Research & Development การเพ่ิมประสิทธิภาพการทำงานภายในด้วยเทคโนโลยี เป็นต้น รวมถงึการขยาย
การลงทุน เป็นต้น อย่างไรก็ตาม อ.อ.ป. ยังมีพันธกิจทางด้านสังคมและสิ่งแวดล้อมด้วย ดังนั้น จึงกำหนดตำแหน่ง
ทางยุทธศาสตร์เป็น “การสรา้งสมดุลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างยั่งยืน (Sustainable Stakeholder Balancing)” 
ที่มุ่งหน้าสู่การขยายธุรกิจไปสู่อีกขั้น ไปพรอ้มๆ กับการสร้างผลเชิงบวกต่อชุมชนท้องถิ่นให้สามารถพัฒนา
คุณภาพชีวิตที่ดีอย่างยั่งยืน และความรับผิดชอบต่อสภาพแวดล้อมให้รองรับสังคมคาร์บอนต่ำ 
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ส่วนที่ 3 
แผนการจัดการความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ พ.ศ. 2567 - 2571 

 
 

  
 
 
 
 
 

 

3.1 วิสัยทัศนก์ารจัดการความรู้ (KM Vision)   

 

 

 

 

  

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

การจัดทำแผนการจัดการความรู้ของ อ.อ.ป. เป็นการดำเนินการที่ถูกจัดทำกำหนดขึ้น เพื่อให้การดำเนินการ
จัดการความรู้เป็นรูปธรรม ปฏิบัติได้จริง อันจะนำไปสู่การบรรลุวิสัยทัศน์ ภารกิจ และเป้าประสงค์ของการจัดการ
ความรู้  โดยการจัดทำแผนการจัดการความรู้ต้องกำหนดทิศทางการดำเนินการที่ชัดเจนในระยะยาว (ระยะ 5 ปี) 
 มีนโยบาย วิสัยทัศน์ และวัฒนธรรมที่ชัดเจน โดยเริ่มตั้งแต่การนำองค์กรโดยผู้บริหารระดับสูง สร้างการมีส่วนร่วม
ของผู้บริหารทุกระดับ การจัดสรรทรัพยากรต่างๆ ที่สนับสนุนการดำเนินการ การพัฒนาทีม การสื่อสารถ่ายทอด
แผนการจัดการความรู้ การติดตามและประเมินผล เพื่อใหเ้กดิกระบวนการจัดการความรู้ที่มีประสทิธิภาพ มีผลลัพธ์
ที่สามารถต่อยอดหรือขยายผลไปสู่การสร้างสรรค์นวัตกรรมต่อไปได้  
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3.2 พันธกิจการจัดการความรู ้(KM Mission) 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

3.3 วัตถุประสงค์การจัดการความรู้  
 (1) เพื่อให้คณะทำงาน ผู้บริหาร และบุคลากร มีความตระหนัก และมีความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการ

ความรู้ที่ดีอย่างถูกต้อง สามารถนำแผนการจัดการความรู้ ไปพัฒนาระบบงานด้านการจัดการความรู้ที่สร้าง
คุณค่าให้แก่องค์กร  

 (2) เพื่อให้มีมาตรฐาน/แนวปฏิบัติที่ดีในการจัดการความรู้ระดับประเทศและระดับสากล และเป็นกลไก
นำไปสู่การปฏิบัติได้อย่างแท้จริง สร้างศักยภาพและสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถพัฒนา
องค์กรสู่ความเป็นเลิศ และเกิดความยั่งยืน  
3.4 เป้าหมายการจัดการความรู้ 
 (1) เป็นศูนย์กลางของคลังความรู้เพื่อสร้างนวัตกรรมทางความรู้ที่ตอบสนองความต้องการซึ่งสามารถ
เข้าถึงและแลกเปลี่ยน แบ่งปัน เรียนรู้ร่วมกนัได้จากทุกที่อย่างปลอดภัย สะดวก และรวดเร็ว 
 (2) บุคลากรสามารถต่อยอดองค์ความรู้และสร้างสรรค์นวัตกรรมความรู้ใหม่ๆ  ในทุกสถานการณ ์
ความเปลี่ยนแปลง 
 

3.5 นโยบายการจัดการความรู ้
(1) ผู้บริหารทกุระดับมีส่วนร่วมในการจัดการความรู้ และมีหน้าที่ในการสนับสนุนด้านทรัพยากร 

อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์การจัดการความรู้  
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(2) ส่งเสริมและสนับสนุนให้ทุกหน่วยงานมีการดำเนินงานด้านการจัดการความรู้ โดยมุ่งเน้นการมีส่วนร่วม

ของบุคลากรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่สำคัญ เพ่ือพัฒนางานให้เกิดประสทิธิภาพอย่างต่อเนื่อง 
    (3) ส่งเสริมวัฒนธรรมของบุคลากรให้ตระหนักถึงความสำคัญของการจัดการความรู้ และการพัฒนา
ปรับปรุงการปฏิบัติงานโดยใช้ความรู้เป็นฐาน เพื่อทำให้เกิดการปรับปรุงและก่อให้เกิดนวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง 

(4) เสริมสร้างวัฒนธรรมการแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ และมีการนำความรู้ที่ได้จากการแลกเปลี่ยนไปประยุกต์ใช้ 
ในการปฏิบัติงาน โดยมุ่งหวังให้บุคลากรเกดิการพัฒนาความรู้ ทักษะ และมีทัศนคติทีด่ีต่อการปฏิบัติงาน  

(5) พัฒนาระบบการจัดการความรู้โดยใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย เพ่ือใช้เป็นช่องทางแลกเปลี่ยน 
เรียนรู้ออนไลน ์และเป็นแหล่งรวบรวมองค์ความรู้ เพื่อให้บุคลากรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่สำคญั สามารถ 
เข้าถึงองค์ความรู้ได้โดยง่าย สะดวก และรวดเร็ว   

3.6 วัฒนธรรมการจัดการความรู ้
“สร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้  เพื่อพัฒนาองค์กรให้ยั่งยืน”  
 

3.7 กรอบทิศทางการดำเนินงาน ปี 2567 – 2571 (KM Operational Framework ) การดําเนินงานบริหาร
จัดการความรู้ของ อ.อ.ป. ไดกําหนดกรอบทิศทางการดําเนินงานระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว ใชเปน 
แนวทางการดําเนินงานตามแผนการจัดการความรู้ของ อ.อ.ป. พ.ศ. 2567 – 2571 ซึ่งกรอบทิศทางฯ ไดผ่าน
คณะอนุกรรมการด้านการจัดการความรู้และบริหารนวัตกรรมขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ ในการประชุม 
ครั้งที่ 3/2566 วันที่ 30 พฤศจิกายน 2566 และนําเสนอคณะกรรมการ อ.อ.ป. เพื่อทราบ ในการประชุม 
ครั้งที่ ....../2566 วันที ่......................................................................  

จากการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ของการจัดการความรู้ (KM SWOT)  
การทบทวนแผนการจัดการความรู้ของ อ.อ.ป. จากการรวบรวมข้อมูลการดำเนินงานด้านการจัดการความรู้ 
ที่ผ่านมารวมถงึการคาดการณ์ความรู้ที่จำเป็นที่ต้องใช้ในอนาคต เทียบกับเกณฑ์การประเมินด้านการจัดการ
ความรู้ และยทุธศาสตร์ อ.อ.ป. เพื่อถ่ายทอดออกมาเป็นทิศทางการดำเนินการด้านการจัดการความรู้ขององค์กร 
สามารถกำหนดกลยุทธ์ด้านการจัดการความรู้ เพื่อให้สอดรับกับวิสัยทัศน์/นโยบาย/พันธกิจ/เป้าหมาย/
วัฒนธรรมองค์กร 
3.8 ยุทธศาสตร ์จัดการการจัดการความรู้ของ อ.อ.ป.  ยุทธศาสตร์ด้านการจัดการความรู้ของ อ.อ.ป.  
พ.ศ. 2567 – 2571 ไดม้ีทบทวนเพ่ือให้สอดคล้องกับ วิสัยทัศน นโยบายการดําเนินงาน ทิศทางการดําเนินงาน 
การวิเคราะห์ SWOT Analysis และโอกาส ในการปรับปรงุของโอกาสในการปรับปรุงการดําเนินงาน 
(Opportunity for improvements: OFIs) โดยเน้นการจัดการความรู้แบงออกเป็น 3 ด้าน ได้แก ่1)  
ด้านบุคลากร (People) 2) ดา้นกระบวนการ (Process) 3) ด้านเทคโนโลยี (Technology)  
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 KM Roadmap การจัดการความรู้ของ อ.อ.ป. 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ระยะสั้น 1 ป ี(ปี 2567 : ยกระดับมาตรฐานการจัดการองค์ความรู้ ทั้งโครงสร้างและระบบ 
ในการรองรับการจัดการองค์ความรู้  ทั้งธุรกิจปัจจุบันและธุรกิจเกี่ยวเนื่อง)  

- ทบทวนโครงสร้างคณะกรรมการ/คณะทำงานตลอดทั้งบทบาทหนาที่คณะกรรมการ/
คณะทำงาน การจัดการความรู้  
                     - ปรับเปลี่ยนการจัดทำแผนที่องค์ความรู ้(KM Mapping) สื่อสารการจัดทำแผนที่องค์ความรู ้
เพื่อทำให้บุคลากรมีความเขาใจ และตระหนักเห็นความสําคัญในการจัดทำองค์ความรู ้ 
                     - ส่งเสริมวฒันธรรม ให้บคุลากรมีพฤติกรรมที่พึงประสงค์เพื่อสร้างวัฒนธรรม 
แหงการเรียนรู้อย่างยั่งยืน  
เป้าหมายการดําเนนิงาน  

- มีการแต่งต้ังคณะทำงานด้านการจัดการความรู้ซึ่งมีตัวแทนของสายงาน/หน่วยงาน            
พรอมความรับผิดชอบที่ชัดเจน เพื่อขับเคลื่อนและสนับสนุนการดําเนินการจัดการความรู้ การทํางานข้ามสายงาน 
และการทำงานร่วมกันทั่วทั้งองค์กร 
                    - มีความสำเร็จในการจัดเก็บ รวบรวมองค์ความรูท้ี่สอดคล้องกับองค์ความรูห้ลักขององค์กรของ 
ทุกฝ่ายส่วนงาน/สำนัก และรวบรวมรายชื่อผู้ชํานาญการด้านองค์ความรู้ (Practitioner)  
                    - พนักงาน อ.อ.ป. ทุกคน มีความรูค้วามเข้าใจ ความตระหนกัใหค้วามสําคญัด้านการจัดการความรู ้

 
                                                     

 
 
 
 
 
 
 

             

 
 

 
- มีการแต่งตั้งคณะทำงานการจัดการความรูซ้ึ่งมีตัวแทนของสายงาน/
หน่วยงาน พร้อมความ รับผิดชอบที่ชัดเจน เพ่ือขับเคลื่อนและ
สนับสนุนการดําเนินการจัดการความรูก้ารทํางานข้ามสายงาน และ
การทํางานร่วมกันทั่วทั้งองค์กร 
- มีความสำเร็จในการจัดเก็บรวบรวมองค์ความรู้ ที่สอดคลองกับ 
องค์ความรู้หลักขององคกรของทุกฝ่ายส่วนงาน/สำนัก และรวบรวม
รายชื่อผู้ชํานาญการด้านองค์ความรู้ (Practitioner)  
- พนักงาน อ.อ.ป. ทุกคน มีความรู้ความเข้าใจ  
ความตระหนักให้ความสำคัญด้านการจัดการความรู้ 

 

 

- ทบทวนโครงสรางคณะกรรมการ/คณะทํางาน ตลอดทั้ง
บทบาทหนาท่ีคณะกรรมการ/คณะทํางาน การจัดการ
ความรู้ 
-  ปรับเปลี่ยนการจัดทาํแผนที่องค์ความรู้ (KM 
Mapping) สื่อสารการจัดทําแผนท่ีองค์ความรู ้เพื่อทําให้
บุคลากรมีความเข้าใจ และตระหนักเห็นความสําคัญในการ
จัดทําองคค์วามรู้  
 - สงเสริมวัฒนธรรม Mastery : M ใหบุ้คลากรมี
พฤติกรรมที่พึงประสงคเพื่อสร้างวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้
อย่างย่ังยืน  
 

เป้าหมายการดำเนินงาน ทิศทางการดำเนินงาน 
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ระยะกลาง 3 ปี (ระหว่างปี 2567 – 2569) : องค์กรแห่งความรู้ โดยมีวัฒนธรรมการเรียนรู้  

และเชื่อมโยงผลลัพธ์การจัดการความรู้ในการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับ อ.อ.ป. ยกระดับระบบและมาตรการในการรองรับ
การจัดการความรู ้
                   - ยกระดับการเรียนรูผ้่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อให้บุคลากรพร้อมรับการเรียนรูแ้ละ 
สามารถเข้าถึงข้อมูลไดทุ้กที่ทุกเวลา  
                   - ปรับบทบาทให้ผู้บรหิารเป็นต้นแบบ (Role Model) ผ่านวัฒนธรรมองค์กร และมสี่วนร่วมใน
กิจกรรมการจดัการความรู ้เพื่อกระตุน้ให้พนักงานมสี่วนร่วมทั่วทั้งองค์กร  
                   - กำหนดแนวทางการคัดเลือก กำหนดหน้าที่ และแนวทางการพัฒนาทีมงานการจัดการความรู ้
(KM Facilitator) ที่เกี่ยวของกับการขับเคลื่อนด้านการจัดการความรู ้ของทุกฝ่ายส่วนงาน/สำนัก  
เป้าหมายการดําเนนิงาน  
        - มีความสำเร็จในการพัฒนาระบบเว็บไซต์ศูนยก์ลางองค์ความรู ้ 
        - ผูบ้ริหารระดับสูงทุกคนเป็นตนแบบ (Role Model) ผ่านวัฒนธรรมองค์กร  
        - มีความสำเร็จในการดําเนินงานตามแผนพัฒนาทีมงานด้านการจัดการความรู ้

 
 

 
 
 
 
 
 
 

               
 
 

ระยะยาว 5 ป ี(ระหว่างปี 2567 – 2571) : ผลักดันผลงานด้านจัดการองค์ความรู้และร่วมสร้าง
นวัตกรรมให้เป็นที่ประจักษ ์สร้างวัฒนธรรมแหงการเรียนรโูดยเชื่อมโยงผลลัพธ์การจัดการความรู้สู่นวัตกรรม  

 - มุ่งเน้นการนาํกระบวนการในการจัดการความรทูี่เปน Best Practice ไปใชเปนเครื่องมือ 
ช่วยให้องค์กรบรรลุวิสัยทัศน ์เป้าหมาย หรอืยุทธศาสตร์ขององค์กร  
  - ใชก้ระบวนการในการจัดการความรู้กับผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย หรือคู่ค้าในการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้
นําความรู้ที่ได้รับจากการแลกเปลี่ยนมาสร้างคุณค่าต่อยอดความรู้สู่นวัตกรรม  
 

 

 

- ยกระดับการเรียนรู้ผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อให้
บุคลากรพร้อมรับการเรียนรู้และ สามารถเขถึงข้อมูลไดทุ้กท่ี
ทุกเวลา  
 - ปรับบทบาทให้ผู้บรหิารเป็นต้นแบบ (Role Model) ผ่าน
วัฒนธรรมองค์กร (M : Mastery) และมสีวนร่วมในกิจกรรม
การจัดการความรู้ เพ่ือกระตุ้นใหพ้นักงานมีส่วนร่วมทั่วทั้ง
องค์กร  
- กําหนดแนวทางการคัดเลอืกกําหนดหน้าที่ และแนวทาง
การพัฒนาทีมงานการจัดการความรู้ (KM Facilitator) ท่ี
เกี่ยวข้องกับการขับเคลื่อนด้านการจดัการความรู ้ของทุก
ฝ่ายส่วนงาน/สำนัก  
 

ทิศทางการดำเนินงาน 
 
 
 
-  มีความสําเร็จในการพัฒนาระบบเว็บไซดศ์ูนย์กลาง
ความรู้  
- ผู้บริหารระดับสูงทุกคนเป็นต้นแบบ (Role Model) 
 ผ่านวัฒนธรรมองค์กร (M : Mastery)  
- มีความสําเร็จในการดําเนินงานตามแผนพัฒนาทีมงาน
ด้านการจัดการความรู ้

 

เป้าหมายการดำเนินงาน 
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เป้าหมายการดําเนนิงาน  
  - มีระบบบริหารจัดการความรูท้ี่สอดคล้องต่อเนื่องเชื่อมโยงกับยุทธศาสตรแ์ละ สามารถ
ขับเคลื่อนไปสูก่ารบรรลุวิสัยทัศน ์เป้าหมาย หรือยุทธศาสตร์ขององค์กร  
      - มีกระบวนการและนวัตกรรมที่ไดจ้ากการแลกเปลี่ยนเรยีนรู้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
โดยมีการกําหนดยทุธศาสตรใ์นการดําเนินการ ทั้งสิ้น 3 ยทุธศาสตร์ ดังนี ้ 
 

PEOPLE PROCESS TECHNOLOGY 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 
การยกระดับระบบบริหารจัดการความรู ้ 
และการสร้างวัฒนธรรมแหง่การเรียนรู้ 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 
การยกระดับกระบวนการทํางาน 
ด้านการจัดการความรู ้

ยุทศาสตร์ที่ 3 
การจัดการความรู้ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

 
เป้าประสงค์  
-  บุคลากร อ.อ.ป. มคีวามเข้าใจ 
ด้านการจัดการความรู้  
-  บุคลากร อ.อ.ป. มกีารถ่ายทอดและ 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ทั่วทั้งองค์กร 

เป้าประสงค ์ 
-  มีการทบทวนปรับปรุงกระบวนการทํางานหลัก 
(Primary Process) และ กระบวนการสนับสนุน 
(Support Process) โดยใช้การจัดการความรู้  
เป็นเครื่องมือในการสร้างมูลค่าให้กับองค์กร  
-  สนับสนุนยุทธศาสตร์องค์กรที่เกี่ยวของ  
ให้บรรลุผลสําเร็จ 

เป้าประสงค ์ 
- อ.อป. มีการใชเ้ทคโนโลยีดิจิทัลในการทําให้ 
การจัดการความรู้ มีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น 

กลยุทธ ์
-  ปรับบทบาทใหผู้้บริหารเป็นแบบอย่างที่ดี 
(Role Model) ผ่านการขับเคลื่อนค่านิยม
วัฒนธรรมองค์กร และการมีส่วนร่วมการจัดการ
ความรู้ รวมถึงการพัฒนา (Skill) และแนวความคิด 
(Mindset) ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการความรู้  
การสร้างบรรยากาศให้เกิดการเรียนรู้ให้แก่
ผู้บริหาร  
- ทบทวนบทบาทโครงสร้างคณะทำงานการ
จัดการความรู้ เพิ่มศักยภาพของหน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ทีมขับเคลื่อนการจัดการความรู้  
-  สร้างให้บุคลากรมีความรู้ ตระหนักถึง
ความสำคัญด้านการจัดการความรู้   

กลยุทธ ์ 
-  ทบทวนและปรับปรุงกระบวนการหลักและ
กระบวนการสนับสนุนโดยการ ใช้การจัดการ
ความรู้เป็นกลไกหนึ่งในการพัฒนาและปรับปรุง
การปฏิบัติงาน  
-  ยกระดับการจัดการองค์ความรู้และแบ่งปัน
ความรู้เพื่อสร้างแนวปฏิบัติที่ดี 
-  ยกระดับการปฏิบัติงานและตระหนัก 
เรื่องความเสี่ยงโดยใช้ความรู้เป็นฐาน  
-  สร้างประโยชน์ที่เกิดจากการจัดการความรู ้
กับกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

กลยุทธ์  
-  ยกระดับการเรียนรูผ่านระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อให้บุคลากร พร้อมรับการเรียนรู ้
และสามารถเข้าถึงข้อมูลได้ทุกที่ทุกเวลา  
-  พัฒนาโปรแกรมสื่อการเรียนรู ้ 
(KM e – Learning)  

 

 

 

- มุ่งเน้นการนำกระบวนการในการจัดการความรู้
ที่เปน็ Best Practice ไปใช้เปน็เครื่องมือช่วยให้
องค์กรบรรลุ วสิัยทัศน ์เปา้หมาย หรือ
ยุทธศาสตรข์ององคก์ร  
 - ใช้กระบวนการในการจัดการความรูก้ับผูม้ีสว่น
ไดส้่วนเสีย หรือคูค้่าในการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้ 
นําความรูท้ี่ได้จากการแลกเปลี่ยนมาสรา้งคุณคา่ 
ตอ่ยอดความรูสู้่นวัตกรรม  

 
 
 
- มีระบบบริหารจัดการความรู้ที่สอดคลอ้งตอ่เนื่องเชื่อมโยง
กับยุทธศาสตร์และ สามารถขับเคลื่อน ไปสูก่ารบรรลุ
วิสัยทัศน์ เปา้หมาย หรือกลยุทธข์ององคก์ร  
 - มีกระบวนการและนวัตกรรมที่ไดจ้ากการแลกเปล่ียน 
เรียนรูก้ับผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย 

 

ทิศทางการดำเนินงาน เป้าหมายการดำเนินงาน 
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การถ่ายทอดยทุธศาสตร์ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ (พ.ศ. 2566 – 2570) 
 เนื่องจากแผนวิสาหกิจของ อ.อ.ป. ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ได้กำหนดยุทธศาสตร์  
กลยุทธ์ โครงการเชิงกลยุทธ์ และตัวช้ีวัดหลักไว้แล้ว จึงมีการถ่ายทอดลงสู่แผนการจัดการความรู้ ดังนี้ 
 1) การถ่ายทอดสู่แผนการจัดการความรูข้อง อ.อ.ป.  โดยถ่ายทอดโครงการและตัวช้ีวัดลงสู่แผนการ
จัดการความรู้ของ อ.อ.ป. เพื่อให้มีความสอดคล้องและสนับสนุนความสำเร็จของแผนงานระดับองค์กร ดังนี ้
 

แผนยุทธศาสตร์ของ อ.อ.ป. ปี 2566 - 2570 แผนการจัดการความรู้ของ อ.อ.ป. ปี 2567 - 2571 
ยุทธศาสตร์ที่ 6 เพิ่มศักยภาพองค์กรรองรับวิถีใหม่และนวัตกรรมใหม่ 
กลยุทธ์ที่ 16 พัฒนาองค์ความรู้สู่การสร้างนวัตกรรมทุกมิติในทุกระดับ 
               - โครงการบริหารจัดการความรู้สู่การสร้างนวัตกรรม 

- โครงการบริหารจัดการความรู้สู่การสร้างนวัตกรรม 

 

2) การถ่ายทอดสู่การกำหนดกลุ่มความรู้หลักให้สอดคล้องกับยทุธศาสตร์และบทบาทภารกิจ อ.อ.ป.
เพื่อให้องค์ความรู้ที่สำคัญมีความครอบคลุมถึงภารกิจของ อ.อ.ป. อย่างครบถ้วน และเพื่อให้การจัดการความรู้
ของ อ.อ.ป. เป็นไปในทิศทางเดียวกับยุทธศาสตร์และบทบาทภารกิจของ อ.อ.ป. จึงกำหนดขอบเขตองค์ความรู้
และกำหนดองค์ความรูท้ี่สำคญั ดังนีก้ารบริหารจัดการองคความรขูอง อ.อ.ป. ไดกําหนดองคความรหูลักของ 
องคกรโดยมีการทบทวนองค์ความรทูี่สําคัญขององคกร ที่ส่งผลกระทบตอการดําเนินงานตามแผนวิสาหกิจ  
อ.อ.ป. มีการทบทวนองคความรูโ้ดยผูบริหารทุกระดับทุกสายงานมีส่วนร่วมในการดําเนินการทบทวนองค์ความรู้
หลักผ่านโครงการยกระดับการจัดการความรู้สู่การสร้างนวัตกรรมขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ เมื่อวันที่  
1 เมษายน – 30 มิถุนายน 2566 โดยผู้บรหิารมีส่วนร่วมในการจัดทำคูม่ือการจัดการความรู้ของ อ.อ.ป.       
และกำหนดกลุม่ความรู้ 4 ความรู้หลักขององค์กรได้แก ่

ยุทธศาสตร์  อ.อ.ป. องค์ความรู้หลัก 
ยุทธศาสตร์ที่ 1  
ขับเคลื่อนกระบวนทัศน์ใหม่เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงใน
อนาคต 
ยุทธศาสตร์ที่ 2  
บริหารจัดการสวนป่าเศรษฐกิจให้เกิดประโยชน์อย่างสมดุล
และบริบาลช้างเลี้ยงของไทย 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 
ส่งเสริมพัฒนาคุณภาพสวนป่าเศรษฐกิจ ตามแนวทาง  
BCG Model 
ยุทธศาสตร์ที่ 4  
เสริมสร้างความแข็งแกร่งทางการเงินและกระบวนการ
ทำงาน 
ยุทธศาสตร์ที่ 5 
 การสร้างผลบวกเชิงสังคม 
ยุทธศาสตร์ที่ 6 
เพิ่มศักยภาพองค์กรรองรับวิถีใหม่และนวัตกรรมใหม่ 

1. องค์ความรู้ด้านสวนป่า 
2. องค์ความรู้อุตสาหกรรมไม้ 
3. องค์ความรู้ด้านการบริหารจัดการองค์กร 
4. องค์ความรู้ด้านความรู้เฉพาะทาง 
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3.9 หลักเกณฑ์และแนวทางในการจัดสรรทรัพยากรสนับสนนุการจัดการองค์ความรู้อย่างเป็นระบบ 
  การดําเนินการกําหนดหลักเกณฑ/์แนวทางในการจัดสรรทรัพยากร งบประมาณ บุคลากร และ 
ระบบงานอื่นที่สนับสนุน (ที่ไม่ใชการเงิน เชน ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ) มีวัตถุประสงคเพื่อใช้เป็นหลักเกณฑ์
ในการวางแผนทรัพยากรสนับสนุนด้านการจดัการความรูข้อง อ.อ.ป. และมีการจัดลำดับความสำคญัในการจัดสรร
ทรัพยากรมาใช้ในการพิจารณาหลักเกณฑ ์และแนวทางปฏิบัติ รวมถึงการจัดสรรทรัพยากรเพ่ือให้ครอบคลุม 
การดําเนินการจัดการความรูท้ี่สําคัญ เพื่อดําเนินการตามแผนการจัดการความรูใ้หสําเร็จตามเป้าหมายหมาย 
รวมถึงมีการทบทวนแผนการจัดการความรู ้เพื่อวางแผนงบประมาณและทีไ่ม่ใชก่ารเงิน เพื่อการจัดการความรู้
อย่างต่อเนื่องและบรรลุผลสําเร็จตามเป้าหมายของแผนการจัดการความรู ้และยทุธศาสตรก์ารดําเนินงานตาม
ภารกิจขององค์กรการกำหนดหลักเกณฑ์ และแนวทางการจัดสรรทรัพยากรสนับสนุนการจัดการองค์ความรู ้
แบงเป็น 4 ส่วน ได้แก ่ 

 1. ด้านทรัพยากรบุคคล  
2. ด้านการจัดสรรงบประมาณ  
3. ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ที่ไม่ใชก่ารเงิน)  
4. ด้านระยะเวลา 

1. ด้านทรัพยากรบุคคล  
  ทรัพยากรบุคคลเป็นปัจจัยสำคัญในการขับเคลื่อนการจัดการองค์ความรูอ้ย่างเป็นระบบของ อ.อ.ป. 
จึงไดม้ีการพัฒนาทีมขับเคลื่อนการจัดการความรู้ (KM Facilitator) จากตัวแทนสำนักหรือหน่วยงาน  
ใหมีความพรอมในการใชเ้ครื่องมือเพื่อการถ่ายทอดความรูแ้ละการเผยแพร่ความรูโ้ดยใชวิธีการพัฒนาผ่าน
กระบวนการเรยีนรูจ้ากการปฏิบัติ และการทําโครงการระยะสั้น มีกระบวนการ (Facilitator) ในการแบ่งปันความรู ้
และมีระบบส่งเสริมการสร้างสมรรถนะ เพื่อให้องค์กรมีบุคลากรที่เหมาะสมตอการพัฒนาระบบการบริหาร
จัดการความรูใ้นฐานะเป็นผู้รับผิดชอบในการจัดรูปแบบการอํานวยความสะดวก การสร้างบรรยากาศแห่งการ
เรียนรู ้และวิธกีารทํางานเพ่ือให้ทํางานไดบ้รรลุเป้าหมาย และวัตถปุระสงคข์ององค์กร การสร้างทีมบุคลากรที่มี
ความพรอมทั้งทัศนคติ เทคนคิ ทักษะที่สอดคล้องกับวัฒนธรรมการจัดการองค์ความรู ้จะช่วยสนับสนุนใหเกิด
ผลดตี่อการมสี่วนร่วมในการปรับปรุงงาน นําไปสู่การค้นหากระบวนการ ปฏิบัติงานที่เป็นเลิศ รวมทั้งประสิทธิภาพ
ของผลงานที่สามารถมาพัฒนาต่อยอดได ้ถือเป็นการสร้างมูลค่าเพิ่ม ใหกับองค์กรอีกวิธีหนึ่ง 

1.1 การจัดสรรทรพัยากรบุคลลด้านการจัดการความรูของ อ.อ.ป. จึงประกอบไปด้วย  
 

การจัดสรรทรพัยากรบุคลลด้านการจัดการความรูข้อง อ.อ.ป. 
คณะทำงาน 1) คณะอนุกรรมการด้านการจัดการความรู้และบริหารนวัตกรรม   

    ของ อ.อ.ป. 
2) คณะทำงานการจัดการความรู้ของ อ.อ.ป. 

ทีมงานด้านการจัดการความรู ้ 3) คณะทำงานการจัดการความรู้ของหน่วยงาน  
   3.1 ทีมงานหลักด้านการจัดการความรู้ (KM Core team)  
   3.2 ทีมขับเคลื่อนการจัดการความรู ้(KM Facilitator) 
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โครงสร้างการจัดการความรู้ของ อ.อ.ป.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
1) คณะอนุกรรมการด้านการจัดการความรู้และบริหารนวัตกรรมขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้   
จำนวน 7 คน ประกอบด้วย  

- ผู้แทนจากคณะกรรมการ อ.อ.ป. เป็นประธานอนุกรรมการ  
- ผู้อำนวยการ อ.อ.ป. เป็นอนุกรรมการ 
- รองผู้อำนวยการ อ.อ.ป. 3 ทา่น  เป็นอนุกรรมการ 
- ผู้อำนวยการสำนักบริหารกลาง เป็นอนุกรรมการ 
- ผู้อำนวยการสำนักธุรกิจคาร์บอนและนวัตกรรม เป็นอนกุรรมการและเลขานุการ 

บทบาทในการจัดการความรู ้
1. กำกับดูแลการบริหารจัดการความรู้ อ.อ.ป. 
2. เป็นต้นแบบ (Role Model) ในการจัดการความรู ้
3. ผลักดันและสนับสนุนการสร้าง ถ่ายทอด และใช้ประโยชน์องค์ความรู้ รวมถึงการยกระดับ 

ความรู้สู่วิธีการปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) และนวัตกรรม 
 
 
 

คณะอนุกรรมการด้านการจัดการความรู้และบริหาร

นวัตกรรมของ อ.อ.ป. 

คณะทำงานการจัดการความรู้ของ อ.อ.ป. 

คณะทำงานการจัดการความรู้ของสำนัก... 
- ประธานคณะทำงานฯ (ผอส.) CKO 
- คณะทำงานฯ   
- ผู้แทนคณะทำงานฯ  (KM Facilitator) 

 

คณะทำงานการจัดการความรู้ของสำนัก... 
- ประธานคณะทำงานฯ (ผอส.) CKO 
- คณะทำงานฯ   
- ผู้แทนคณะทำงานฯ   (KM Facilitator) 

 

คณะทำงานการจัดการความรู้ของสำนัก... 
- ประธานคณะทำงานฯ (ผอส.) CKO 

- คณะทำงานฯ   
- ผู้แทนคณะทำงานฯ KM Facilitator 

คณะทำงานการจัดการความรู้ของหน่วยงาน ทั้ง 14 หน่วยงาน 

- ผู้แทนคณะทำงานการจัดการความรู้  

   ของหน่วยงาน (KM Facilitator)  
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อำนาจหน้าที่ในการจัดการความรู้ 

1. กำกับ ดูแลการดำเนินการจัดการความรู้ เพื่อให้การจัดการความรู้บรรลุเป้าหมายหรือสัมฤทธิ ์
ผลอย่างเป็นรูปธรรม   

2. แต่งต้ังคณะทำงานหรือทีมงานเพิ่มเติมเพื่อให้มีหน้าที่และมีความรับผิดชอบเกี่ยวกับ       
การดำเนินกิจกรรมด้านการจัดการความรู้ และเป็นทีมงานเครือข่าย เพื่อดำเนินงาน ด้านการจัดการความรู้ 
ให้เป็นไป เพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร์ตามแผนวิสาหกิจ 

3. เห็นชอบแผนการดำเนินการจัดการความรู้และแผนการบรหิารจัดการนวัตกรรมระยะยาว 
และประจำป ี

4. พิจารณาสนับสนุนทรัพยากรและงบประมาณในการดำเนินงานด้านการจัดการความรู้  
และแผนการบริหารจัดการนวัตกรรม 

5. รายงานความก้าวหน้าเกี่ยวกับการดำเนินงานการจัดการความรู้และแผนการบริหารจัดการ 
นวัตกรรมของ อ.อ.ป. ให้ คณะอนุกรรมการด้านการจัดการความรู้และบริหารนวัตกรรมของ อ.อ.ป. ทราบ 
เป็นรายไตรมาส 
2) คณะทำงานการจัดการความรู้ของ อ.อ.ป.  ประกอบด้วย  

- ผู้อำนวยการ อ.อ.ป. เป็นประธานคณะทำงาน (CKO) 
- รองผู้อำนวยการ อ.อ.ป. จำนวน 3 คน เป็นรองประธานคณะทำงาน  
- ผู้อำนวยการสำนักอื่นๆ จำนวน 12 คน เปน็คณะทำงาน 
- ผู้อำนวยการสำนักบริหารกลาง เป็นคณะทำงานฯและเลขานุการ 

บทบาทในการจัดการความรู ้
1. กำกับดูแลการดำเนินงานการจัดการความรู้ของ อ.อ.ป. 
2. เป็นต้นแบบ (Role Model) ในการจัดการความรู ้
3. ผลักดันและสนับสนุนการสร้าง ถ่ายทอด และใช้ประโยชน์องค์ความรู้ รวมถึงการยกระดับ 

ความรู้สู่วิธีการปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) และ นวัตกรรม 
อำนาจหน้าที่ในการจัดการความรู้ 

1. พิจารณากำหนดขอบเขต เป้าหมายแผนการจัดการความรู้ และแนวทางการจัดการความรู้      
ให้สอดคล้องกับแผนวิสาหกิจ อ.อ.ป. เสนอคณะอนุกรรมการจัดการความรู้พิจารณาให้ความเห็นชอบ 

2. จัดทำแนวทางให้หน่วยงาน ดำเนินการนำความรู้ที่ได้จากการศึกษา อบรม ประชุม สัมมนา     
ดูงาน และประสบการณ์จากการปฏิบัติงานของบุคลากรในทุกระดับมาบันทึกและพัฒนา ให้เป็นระบบ 
เพื่อนำไปใช้ในการสร้างนวัตกรรมแห่งการเรียนรู้ของหน่วยงาน และให้ทุกคนในองค์กรสามารถเข้าถึงความรู้ 
และพัฒนาตนเองให้เป็นผู้รู้ รวมทั้งปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ อันจะส่งผลให ้อ.อ.ป. เป็นองค์กร 
แห่งการเรียนรู้  

3. จัดทำแนวทางในการส่งเสริมให้บุคลากรแลกเปลี่ยนองค์ความรู้และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 
เพื่อพัฒนาให้ อ.อ.ป. เป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู้อย่างเป็นรูปธรรม 
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4. จัดการความรู้ของ อ.อ.ป. แล้วรายงานผลการดำเนินงาน ตามแผนการจัดการความรู้และ 

แผนการดำเนินงานของคณะทำงานที่เกี่ยวข้องให้ผู้บริหารการจัดการความรู้ อ.อ.ป. ทราบ 
5. สนับสนุนข้อมลูที่เป็นประโยชน์ในการปรับปรุงแก้ไข แผนหรือแนวทางต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง   

กับการจัดการความรู้องค์กร  
6. ให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ เพื่อปรับปรุงหรือแก้ไขการดำเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย 

ตามแผนงาน 
7. เสนอแผนและแนวทางให้คณะอนุกรรมการพิจารณาให้ความเห็นชอบ 
8. รายงานความก้าวหน้าเกี่ยวกับการดำเนินงานด้านการจัดการความรู้ต่อคณะอนุกรรมการด้าน 

การจัดการความรู้และบริหารนวัตกรรมของ อ.อ.ป. รายไตรมาส 
9. พิจารณาดำเนินการในเรื่องอ่ืน ๆ ที่จะเป็นผลดีต่อการจัดการความรู้ของ อ.อ.ป. 

3) คณะทำงานการจัดการความรู้ของหน่วยงาน 14 หน่วยงาน ประกอบด้วย 
- ผู้อำนวยการสำนัก ประธานคณะทำงานการจัดการความรู้ของหน่วยงาน (CKO: Chief 

Knowledge Officer)  
- พนักงานที่ผู้อำนวยการสำนักมอบหมายหรอืแต่งตั้ง (KM Team) ของหน่วยงาน 
- พนักงานที่ผู้อำนวยการสำนักคัดเลือกให้เป็นผู้ประสานการจัดการความรู้ KM  

ของสำนัก (KM Facilitator) 
บทบาท  

1. ไม่เน้นการบริหารกระดาษ กฎระเบียบ แต่เน้นการบริหารความสัมพันธ์ระหว่างคน 
2. สื่อสาร และ กำกับ ดูแล การจัดการความรู้ (KM) ในหน่วยงาน 
3. เป็นต้นแบบ (Role Model)  KM ของหน่วยงาน โดยมีความรู้ความเข้าใจที่ดีในกระบวนการ 

การจัดการความรู้และลักษณะที่สำคัญ สามารถนำเสนอความคิดเกี่ยวกับ KM ให้กับคณะทำงานการจัดการ
ความรู้ของหน่วยงาน (KM Team)  

4. สร้างการยอมรับ KM ตลอดจน ผลักดัน และสนับสนุนบุคลากร ให้เกิดการการสร้าง         
การถ่ายทอด และใช้ประโยชน์องค์ความรู้ รวมถึงการยกระดับความรู้สู่วิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice)  
และนวัตกรรม 

อำนาจหน้าที ่
1. เป็นคณะทำงานการจัดการความรู้ของ อ.อ.ป. และเป็นประธานในการดำเนินการจัดการความรู้ 

ของหน่วยงาน 
2. พิจารณากำหนดขอบเขต เป้าหมาย และแนวทางการจัดการความรู้และแผนการจัดการความรู้ 

ของหน่วยงานให้สอดคล้องกบับริบทของหน่วยงาน และเป็นไปตามแผนการจัดการความรู้ของ อ.อ.ป. 
3. อำนวยการ กำกับ ดูแล ติดตามผลการดำเนินงานของ คณะทำงานการจัดการความรู้ของ 

หน่วยงาน 
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4. พิจารณาสนับสนุนทรัพยากรในการดำเนินงานด้านการจัดการความรู้ 
5. แต่งต้ังทีมงาน/คณะทำงาน/คณะกรรมการ/เพิ่มเติม เพื่อมอบหมายให้รับผิดชอบการดำเนิน 

กิจกรรมการจดัการความรู ้
3.1 ทีมงานหลักดา้นการจัดการความรู ้(KM Core team) พนักงานทีผู่้อำนวยการสำนกัมอบหมาย

หรือแต่งตั้ง ของหน่วยงาน 
บทบาทและหน้าที ่

1. พิจารณากรอบแนวทางการจัดการความรู้ของหน่วยงานตามแผนการจัดการความรู้ที่ อ.อ.ป.  
กำหนด และจดัทำแผนการจดัการความรู้เสนอประธานคณะทำงานการจัดการความรู้ของหน่วยงาน (CKO) 
พิจารณาให้ความเห็นชอบ 

2. ดำเนินการตามแผนการจัดการความรู้ของหน่วยงานให้บรรลุเป้าหมาย 
3. กำกับ ดูแล ตดิตามและประเมินผลการบรหิารจัดการความรู้ในหน่วยงาน แล้วรายงานผล 

การความก้าวหน้าและผลดำเนินงานให้ผู้บริหารการจัดการความรู้ของหน่วยงานและ เสนอ อ.อ.ป. รับทราบ  
ตามกรอบระยะเวลาที่กำหนด 

4. ประสานงาน และ สนับสนุนการดำเนินการตามแผนแม่บทการจัดการความรู้ของ อ.อ.ป.  
และแผนการจดัการความรู้ประจำปีงบประมาณ ของ อ.อ.ป. 

5. ประชาสัมพันธ์ สื่อสาร ให้บุคลากรเล็งเห็นความสำคัญในการนำ KM ไปใช้อย่างต่อเนื่อง 
6. ผลักดันและสนับสนุนบุคลากร ให้เกิดการสร้าง การถ่ายทอด และ ใช้ประโยชน์องค์ความรู้  

รวมถึงการยกระดับความรู้สู่วิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) และนวัตกรรม 
7. ดำเนินงานอื่น ๆ ตามทีผู่้บริหารการจัดการความรู้ของหน่วยงานมอบหมาย 

3.2 พนักงานทีผู่้อำนวยการสำนกัคัดเลือกให้เป็นผูป้ระสานการจัดการความรู้ KM ของสำนัก  
(KM Facilitator) 

ผู้ประสานการจัดการความรู้ (KM Facilitator) หรือผู้อำนวยความสะดวกในการจัดการความรู้  
คือ ผู้ประสานงานและขับเคลื่อนกิจกรรมตา่งๆ ในการจัดการความรู้ เพื่อให้ทีมงาน/คณะทำงานได้บรรลุ
เป้าหมายและวัตถุประสงค์ขององค์กร KM Fa ซึ่งอาจเป็นตำแหน่งเฉพาะของสมาชิกในคณะทำงานฯ หรือไม่มี
ตำแหน่งในคณะทำงานก็ได้ โดยมีคุณสมบัต ิดังนี ้

1. มีมนุษย์สัมพันธ์ดี มีความสามารถในการสื่อสาร 
2. มีความมุ่งมั่น เสียสละ ทุ่มเท อุทิศตน 
3. เป็นผู้นำทีมได้ สามารถสร้างบรรยากาศการทำงานเป็นทีม และกระตุ้นการเรียนรู้ในทมีได ้
4. มีทักษะการโคช้ 
5. มีความรู้ในด้านการจัดการความรู้ และมคีวามรู้ความเข้าใจในการพัฒนาหน่วยงาน 
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บทบาท 
1. เป็นผู้ให้คำปรกึษาด้านเทคนิควิธี 
2. เป็นผู้สนับสนนุให้เกิดความเข้าใจร่วมกัน 
3. เป็นผู้สร้างความร่วมมือภายในกลุ่ม 
4. เป็นผู้ช่วยเหลืออำนวยความสะดวก 
5. เป็นผู้ช่วยแก้ปัญหา 

หน้าที ่
1. เป็นต้นแบบ (Role Model) ในการจัดการความรู ้
2. สนับสนุนบุคลากรให้เกิดการสร้าง การถ่ายทอด และใช้ประโยชน์องค์ความรู้ รวมถึง       

การยกระดับความรู้ สู่วิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice)  
3. สนับสนุนให้บคุลากรภายในหน่วยงานดำเนินการจัดการความรู ้
4. ประสานงาน และร่วมมือกับคณะทำงานฯ ของหน่วยงาน ในการวางแผนขับเคลื่อนการจัดการ

ความรู้ของหน่วยงาน 
2. ด้านการจัดสรรงบประมาณ  
 หลักเกณฑใ์นการจัดสรรงบประมาณ อ.อ.ป. มีการจัดสรรงบประมาณในการสนับสนุนการจัดการความรู ้(KM) 
โดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก ่ 

ส่วนที่ 1 การพัฒนาคณะทำงานการจัดการความรู้ของ อ.อ.ป./คณะทำงานการจัดการความรู ้
ของหน่วยงาน และ KM Facilitator ใช้งบประมาณตามแผนพัฒนาทรพัยากรบุคคลของ อ.อ.ป. ประจำปี  
  ส่วนที่ 2 การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ใชง้บประมาณตามแผนปฏิบัติการดิจิทัล ออป. ประจำปี  
3. ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ที่ไมใ่ช่การเงิน) 
  การจัดการความรู้ (Knowledge Management) เป็นกระบวนการในการรวบรวม จัดเก็บ เผยแพร  
ถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนความรู้อย่างเป็นระบบ โดยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศนน้ันเปน็เครื่องมือทีช่่วยให้  
การจัดการความรูเ้กิดได้ง่าย สะดวกและทั่วถึง อันจะส่งผลใหการปฏิบัติงานของคนในองค์กรมีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลยิ่งขึ้น  
ตารางเครื่องมอืทางเทคโนโลยีสารสนเทศสำหรับการจัดการความรู ้
 

กระบวนการจัดการความรู้ 
ประเภทเครื่องมือเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
ประโยชน์ที่ได้รับ 

1. การค้นหา 
2. การสร้างและการแสวงหา 

 

- Microsoft Office  
- Intranet  
- KM Website  
- Email ของ อ.อ.ป.  
- Google forms  
- QR Code 

- เพื่อสํารวจ/ค้นหาองค์ความรู้จากทุกส่วนงาน  
- เพื่อช่วยค้นหาและสร้างองค์ความรู้ใหม่ๆ  
- เพื่อช่วยเก็บรวบรวมข้อมูลต่างๆ 
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กระบวนการจัดการความรู้ 
ประเภทเครื่องมือเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
ประโยชน์ที่ได้รับ 

3. การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ  
4. การประมวลและกลั่นกรอง ความรู้  

- Microsoft Office  
- Intranet  
- KM Website 

- เพื่อช่วยรวบรวม กลั่นกรองและ  
  จัดลำดับข้อมูล  
- เพื่อจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ  
- เพื่อจัดเก็บความรู้ไว้ในฐานข้อมูล 

5. การเขาถึงความรู้  
 

- Intranet  
- KM Website  
- Google forms  
- QR Code 

- เพื่อการประชาสัมพันธ์ และสื่อสารความรู้    
  ต่างๆ  
- เพื่อช่วยให้เข้าถึงข้อมูลได้ สะดวก รวดเร็ว  
  และทั่วถึง  
- เพื่อช่วยในการตัดสินใจและการ  
  แก้ไขปัญหาต่างๆ  

6. การแลกเปลี่ยนแบ่งปันความรู้  
7. การเรียนรู้ 

- Intranet  
- KM Website  
- E- Learning  
- Line  
- Fanpage Facebook 

- เป็นสื่อกลางในการถ่ายทอดและแลกเปลี่ยน
ความรู้สาํหรับบคุลากรในองค์กร  
- ส่งเสริมและสนบัสนุนการพัฒนา ความรูแ้ละ
ทักษะของบคุลากร  
- สนับสนนุช่องทางสำหรับการเรียนรู้ 

 

4. ระยะเวลา  
  โดยมีการกําหนดกรอบระยะเวลาในการดําเนินงานโครงการ/กิจกรรมอย่างชัดเจน ในแผนปฏิบัติการ
ตามแผนการดำเนินงานการจดัการความรู ้(KM Action Plan) ประจำป ี2567 เพื่อทบทวน ติดตามและประเมินผล 
5. ทรัพยากรอื่น ๆ เช่น อาคาร สถานที่ และอุปกรณอ์าํนวยความสะดวก  
  - อาคาร เนื่องจากการสร้างวัฒนธรรมองค์กรแห่งการเรียนรูน้ั้นเป็นเรื่องที่เกี่ยวเนื่องจากการทำงาน
และต้องการสร้างให้เป็นส่วนหนึ่งของการทำงาน จึงได้จัดสถานที่ที่ต่อการถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ของ
บุคลากรในองค์กร หรือทำกจิกรรมต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการความรู้ โดยมีห้องประชุม ห้องฝึกอบรม   
และมีบริการหอ้งสมุดในการค้นหาข้อมูลสารสนเทศและความรู้ต่างๆ แบ่งเป็นสำนักงานกลาง และหน่วยงาน
ภูมิภาค รวมถึงบริเวณโต๊ะประชุมของแต่ละห้องทำงานฝ่าย/สำนัก นอกจากนี้ยังมีพื้นที่ ในการประชาสัมพันธ์
และสื่อสารการจัดการความรู้ ตามจุดต่างๆ ทั่วทั้งองคกร ได้แก ่บอร์ดประชาสัมพันธท์ั้งในอาคารและโรงอาหาร  
จอทีวีดิจิทัล ฯลฯ   
  - อุปกรณ์ มีการจัดสรรงบประมาณในการจดัซื้ออุปกรณ์ด้านโสตทัศนูปกรณ์ เพื่อใชใ้นการถ่ายทอด 
องค์ความรู้ และแลกเปลี่ยนเรยีนรู ้โดยเก็บไวท้ี่ทีมงานหลักด้านการจัดการความรู ้(สำนกับริหารกลาง) 
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3.10 การดำเนินโครงการและการจัดสรรงบประมาณ ในโครงการที่ส่งผลกระทบต่อการดําเนินงานยุทธศาสตร์
ของ อ.อ.ป. ที่มีผลต่อการดําเนินขององค์กรด้านการจัดการความรู้ โครงการส่งผลกระทบต่อแผนการดําเนินงาน
ขององค์กร ส่งผลกระทบต่อสินทรัพยค์วามรู้องค์กร ส่งผลต่อการปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงาน และส่งต่อ 
การจัดการความรูใ้นการสร้างนวัตกรรมองค์กร โครงการที่บรรจุในแผนการจัดการความรู ้จํานวน 7 โครงการ  
ได้ดังนี้ 
 

โครงการที่มีความสำคัญต่อการบริหาร  
จัดการความรู้ขององค์กรโดยมี 

โครงการ 

1. การจัดสรรงบประมาณ  
(กรณีทีใ่ชง้บประมาณ)  
2. ทรัพยากรบุคคลทุกสายงานที่เกี่ยวของ  
3. มีการจัดการสภาพแวดล้อมการทำงานที่เอื้อต่อ 
การเรียนรู้ในองค์กรที่เพียงพอต่อการดำเนินโครงการ 

1.  โครงการพัฒนาผู้บริหาร คณะทำงาน และทีมงาน 
2. โครงการส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้  
3. โครงการยกระดับกระบวนการจัดการความรู้  
4. โครงการยกระดับระบบสารสนเทศเพื่อการการจัดการความรู้  
IT (KMs) 
5. โครงการบริหารจัดการความรู้สู่การสร้างนวัตกรรม 

1.การจัดสรรงบประมาณ  
(กรณีทีไ่ม่ใช้งบประมาณ)  
2. ทรัพยากรบุคคลทุกสายงานที่เกี่ยวของ  
3. มีการจัดการสภาพแวดล้อมการทำงานที่เอื้อต่อ 
การเรียนรู้ในองค์กรที่เพียงพอต่อการดำเนินโครงการ 

6. โครงการทบทวนบทบาทหน้าที่ผู้บริหาร คณะทำงานและทีมงาน 
7. โครงการสอบทานกระบวนการจัดการความรู้ (KM Audit)  
ที่สำคัญขององคก์ร 
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ส่วนที่ 4 
การนำแผนกลยุทธ์การจัดการความรู้ไปสู่การปฏิบัติ 

 

เพื่อให้เกิดความเชื่อมั่นได้ว่ากลยุทธต์่างๆ ที่ได้กำหนดไวไ้ด้มีการนําไปปฏิบัติอย่างจริงจัง อ.อ.ป. 
จึงได้กำหนดแนวทางในการนํากลยุทธไปสู่การปฏิบัติ โดยใหมีการจัดทำโครงการหลักรองรับกลยุทธในแต่ละ 
ยุทธศาสตร ์เพือ่ให้การดำเนนิการเป็นไปตามกลยทุธ์และบรรลุเป้าหมายทีก่ำหนด ส่วนงานต่างๆ ได้จัดทำโครงการ
หลักที่จะดำเนินการในช่วงปีงบประมาณ 2567 - 2571 รวมทั้งสิ้น 7 โครงการ ดังนี้ 

 

ชื่อยุทธศาสตร/์กลยุทธ์ /โครงการ โครงการ/กิจกรรม ระยะเวลา 
ดำเนนิการ 

งบประมาณ  
(ล้านบาท) 

หน่วยงาน 
ดำเนนิการ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : การยกระดับระบบ
บริหารจัดการความรู้และการสร้าง
วัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้   
1. ปรับบทบาทให้ผู้บริหารเป็นแบบอย่าง 
ที่ดี (Role Model) ผ่านการขับเคลื่อน  
ค่านิยมวัฒนธรรมองค์กร และการมีส่วนร่วม 
การจัดการความรู้รวมถึงการพัฒนา (Skill) 
และแนวความคิด (Mindset) ที่เกี่ยวข้อง
กับการจัดการความรู้ การสร้างบรรยากาศ
ให้เกิดการเรียนรู้ให้แก่ผู้บริหาร  
2. ทบทวนบทบาทโครงสร้างคณะทำงาน
การจัดการความรู้ เพิ่มศักยภาพของ
หน่วยงานที่รับผิดชอบ/ทีมงานขับเคลื่อน
การจัดการความรู้   
3. สร้างให้บุคลากรมีความรู้ ตระหนักถึง
ความสำคัญด้านการจัดการความรู้ 

1. โครงการทบทวนบทบาท
หน้าที่ผู้บริหาร คณะทำงาน
และทีมงาน 
 

2567 – 2571 1.5 
 
 

 

ส.บก./ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง
ทุกหน่วยงาน 
 
 
 
 
 

2. โครงการพัฒนาผู้บริหาร 
คณะทำงาน และทีมงาน 
 
3. โครงการส่งเสริม
วัฒนธรรมการเรียนรู้ 
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ชื่อยุทธศาสตร/์กลยุทธ์ /โครงการ โครงการ/กิจกรรม ระยะเวลา 
ดำเนนิการ 

งบประมาณ  
(ล้านบาท) 

หน่วยงาน 
ดำเนนิการ 

ยุทธศาสตร์ที2่ : การยกระดับกระบวนการ
ทำงานด้านการจัดการความรู้  
1. ทบทวนและปรับปรุงกระบวนการหลัก
และกระบวนการสนับสนุนโดยการ ใช้การ
จัดการความรู้เป็นกลไกหนึ่งในการพัฒนา
และปรับปรุงการปฏิบัติงาน  
2. ยกระดับการจัดการองค์ความรู้และ
แบ่งปันความรู้เพื่อสร้างแนวปฏิบัติที่ดี 
3. ยกระดับการปฏิบัติงานและตระหนัก 
เรื่องความเสี่ยงโดยใช้ความรู้เป็นฐาน  
4. สร้างประโยชน์ที่เกิดจากการจัดการ
ความรู้กับกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

1. โครงการยกระดับระบบการ
จัดการความรู 

 
 
 
 
2567-2571 

 ส.บก. 
สำนัก/ฝ่าย/ 
ส่วน/งาน  2. โครงการสอบทาน

กระบวนการจัดการความรู้ 
(KM Audit)  
ที่สำคัญขององคกร 
 
3. โครงการบริหารจัดการ
ความรู้สู่การสร้างนวัตกรรม 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : การจัดการความรู้ด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล  
1. ยกระดับการเรียนรู้ผ่านระบบ 
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อให้บุคลากร  
พร้อมรับการเรียนรู้และสามารถเข้าถึง
ข้อมูลได้ทุกที่ทุกเวลา  
2. พัฒนาโปรแกรมสื่อการเรียนรู้  
(KM e -Learning) สอดคลองกับ 
สมรรถนะหลักขององคกร 

โครงการยกระดับระบบ
สารสนเทศเพื่อการการจัดการ
ความรู้ IT (KMs)  
 

2567-2571 
 

10 ส.บก./ส.วส. 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
57 แผนการจัดการความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ (2567 – 2571) 

ยุทธศาสตร ์
เป้าประสงค ์

เชิงยุทธศาสตร ์
กลยุทธ ์ เป้าหมายหลัก ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย โครงการ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

ยุทธศาสตร์ที่ 1  
การยกระดับระบบ บริหาร
จัดการความรู้ และการสร้าง 
วัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ 

1. บุคลากร อ.อ.ป.  
มีความเข้าใจด้านการจดัการ
ความรู้  
2. บุคลากร อ.อ.ป.  
มีการถ่ายทอดและแลกเปลี่ยน 
เรียนรูท้ั่วทั้งองค์กร 

1 ปรับบทบาทให้ผู้บริหารเป็น
แบบอย่างที่ดี (Role Model) 
ผ่านการขับเคลือ่น  
ค่านิยมวัฒนธรรมองค์กร และ
การมีส่วนร่วม การจัดการ
ความรู้รวมถึงการพฒันา 
(Skill) และแนวความคดิ 
(Mindset) ที่เกี่ยวข้องกับการ
จัดการความรู้ การสร้างสร้าง
บรรยายกาศให้เกิดการเรียนรู้
ให้แก่ผู้บริหาร  
2 ทบทวนบทบาทโครงสร้าง
คณะทำงานการจัดการความรู้ 
เพิ่มศักยภาพของหน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ทีมงานขับเคลือ่น
การจัดการความรู้   
3 สร้างให้บุคลากรมีความรู้ 
ตระหนักถึงความสำคัญด้าน
การจัดการความรู ้

1.มีการทบทวนบทบาทหน้าที่
ผู้บริหาร คณะทำงานและ
ทีมงาน 
2. มีการพัฒนาผู้บริหาร 
คณะทำงาน และทีมงาน 
3. บุคลากรมคีวามพึงพอใจ 
ในการเข้าร่วมกิจกรรมการ 
เสริมสรา้งวัฒนธรรมแหง่ 
การเรียนรู ้
 
 
 
 
 
 
 

1. ร้อยละความสำเร็จของการ 
ทบทวนบทบาทหน้าทีผู่บ้ริหาร 
คณะทำงานและทีมงาน 
2. ร้อยละความสำเร็จของการ 
พัฒนาผู้บริหาร คณะทำงาน 
และทีมงาน 
3. ร้อยละความสำเร็จของการ 
วัดผลการสำรวจการรับรู้ 
ความเข้าใจการมสี่วนรว่ม และ
การสรา้งแรงจูงใจด้านการ
จัดการความรู้  
4. ร้อยละความสำเร็จของการ 
จัดกิจกรรมที่มีการส่งเสริม 
วัฒนธรรมและสภาพแวดล้อม 
เพื่อสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู ้
 
 
 
 

ร้อยละความสำเร็จของการ 
ดำเนินงานตามแผนงาน  
ร้อยละ 100 

1. โครงการทบทวนบทบาท
หน้าที่ผู้บริหาร คณะทำงาน
และทีมงาน 
 

ร้อยละความสำเร็จของการ 
ดำเนินงานตามแผนงาน  
ร้อยละ 100 
 
 

- ร้อยละ 
 
 
 
- ร้อยละ 
 
 
- ปริมาณ 
- คุณภาพ  
 
 

2. โครงการพัฒนาผู้บรหิาร 
คณะทำงาน และทีมงาน 
 

ร้อยละของการพัฒนา 
ผู้บริหาร คณะทำงานและ
ทีมงาน 

3. โครงการส่งเสริมวฒันธรรม
การเรียนรู ้

1) จำนวนครั้งที่มีการถา่ยทอด
ความรู้และแลกเปลี่ยน 
องคค์วามรู้ข้ามหน่วยงาน 
2) จำนวนความรู้ สรุปบทเรียน
ที่ ได้จากการแลกเปลีย่น
เรียนรู้ และ มีการเผยแพร่
เว็บไซต์ศูนย์กลางองค์ความรู้ 
อ.อ.ป. (จำนวนสะสม) 
3) ผลประเมินความพึงพอใจ
ของบุคลากรในการเข้าร่วม
กิจกรรมการเสริมสร้างองค์กร
แห่งการเรียนรู ้

  



 
58 แผนการจัดการความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ (2567 – 2571) 

ยุทธศาสตร ์
เป้าประสงค ์

เชิงยุทธศาสตร ์
กลยุทธ ์ เป้าหมายหลัก ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย โครงการ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

ยุทธศาสตร์ที่ 2  
การยกระดับ 
กระบวนการทํางาน 
ด้านการจัดการความรู ้

1. มีการทบทวนปรับปรงุ 
กระบวนการทำงานหลกั 
(Primary Process) และ 
กระบวนการสนับสนุน 
(Support Process) โดยใช ้
การจัดการความรู้เป็น 
เครือ่งมือในการสรา้ง 
มูลคา่เพิม่ให้กับองค์กร  
2. สนับสนุนยุทธศาสตร ์
องค์กรทีเ่กี่ยวข้องให้บรรลุผล 
สำเร็จ 

1. ทบทวนและปรับปรุง
กระบวนการหลักและ
กระบวนการสนับสนุนโดยการ 
ใช้การจัดการความรูเ้ป็นกลไก
หนึ่งในการพัฒนาและปรับปรุง
การปฏิบัติงาน  
2. ยกระดับการจัดการองค์
ความรู้และแบ่งปันความรู้เพือ่
สร้างแนวปฏิบัติที่ด ี
3. ยกระดับการปฏิบัติงานและ
ตระหนัก 
เรื่องความเสีย่งโดยใช้ความรู้
เป็นฐาน  
4. สร้างประโยชน์ทีเ่กิดจาก
การจัดการความรู้กับกลุ่ม 
ผู้มีสว่นได้ส่วนเสยี 

1. ความสำเร็จในการปรับปรุง 
กระบวนการทำงานหลกั 
(Primary Process) และ 
กระบวนการสนับสนุน 
(Support Process) โดยใช ้
การจัดการความรู้เป็น
เครือ่งมือแล้วเสร็จตามแผน  
2. มีจำนวนองคค์วามรู้  
แนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ  
ได้ตามเป้าหมาย  
3. มีจำนวนกระบวนการที่มี 
การปรับปรุงกระบวนการ 
ทำงานโดยใช้ความรู้เปน็ฐาน 
(กระบวนการหลักและ 
กระบวนการสนับสนุน)  
4. มีจำนวนความรู้  
สรุปบทเรยีนที่ได้จากการ 
แลกเปลี่ยนเรียนรู ้

1. ร้อยละความสำเร็จของ  
การทบทวนการปรับปรงุ 
กระบวนการทำงานทีส่ง่ผล 
กระทบต่อการดำเนินงานของ 
องค์กร  
2. ร้อยละความสำเร็จของการ 
จัดเก็บและแบ่งปันความรู้ 
แนวปฏิบัติที่ด ี 
3. ร้อยละความสำเร็จของการ 
ปรับปรุงกระบวนการทำงาน 
โดยใช้ความเสีย่งเป็นฐาน  
4. ร้อยละความสำเร็จของ  
การถ่ายทอดและแลกเปลี่ยน 
ความรู้กับกลุ่มผู้มสี่วนได้  
ส่วนเสยี 
 
 
 

ร้อยละความสำเร็จของการ 
ดำเนินงานตามแผนงาน  
ร้อยละ 100 
 

1. โครงการยกระดับระบบการ
จัดการความรู ้

1) ร้อยละความสำเร็จของการ 
ดำเนินงานตามแผนงาน
โครงการ 
2)  ผลประเมินความพึงพอใจ
การใช้คู่มือการจัดการความรู้
จากบุคลากรทุกหน่วยงาน 
(ร้อยละ 60-80) 

- ร้อยละ 
- ปริมาณ 
- คุณภาพ  

 
 

2. โครงการสอบทาน
กระบวนการจัดการความรู้ 
(KM Audit) ทีส่ำคญัของ
องค์กร 
 

1) ร้อยละความสำเร็จของการ 
ดำเนินงานตามแผนงาน
โครงการ 
2) จำนวนกระบวนการที่มีการ 
ปรับปรุงกระบวนการทำงาน
โดยใช ้ความรู้เป็นฐาน 
(กระบวนการหลัก และ
กระบวนการสนับสนุน) 
3) ผลประเมินการรับรู้และ 
การประเมินจากผู้เกี่ยวข้อง 
(ร้อยละ 60-80) 

- ร้อยละ 
- ปริมาณ 
- คุณภาพ  
 

1.มีการจัดเก็บองค์ความรู้ของ 
ประจำปี ได้ตามเป้าหมาย 
2. มีการจัดกิจกรรม
แลกเปลี่ยนความรู้ ได้ตาม
เป้าหมาย 
3. มีองคค์วามรู้ที่ไดร้ับการ
คัดเลอืกและแนวปฏิบัติที่ 
เป็นเลิศ 

1. ร้อยละความสำเร็จของ  
การถ่ายทอดและแลกเปลี่ยน 
ความรู้กับกลุ่มผู้มสี่วนได้  
ส่วนเสยี 
2.ร้อยละความสำเร็จของการ 
เก็บองค์ความรู้ของพนกังาน 
และพนักงานที่กำลังจะ
เกษียณอายุ / ลาออกและหรอื 
องคค์วามอื่นๆ ที่เกี่ยวขอ้ง  
3. ร้อยละองคค์วามรู้ที่ได้รับ
การคัดเลอืกและแนวปฏิบัติที่
เป็นเลิศ 
 
 
 

ร้อยละความสำเร็จของการ 
ดำเนินงานตามแผนงาน  
ร้อยละ 100 
 
 

3. โครงการบริหารจัดการ
ความรู้สู่การสรา้งนวัตกรรม 

1) ร้อยละความสำเร็จของการ 
ดำเนินงานตามแผนงาน
โครงการ 
2) จำนวนองคค์วามรู้ของ
พนักงาน และพนักงานที่กำลัง
จะเกษียณอายุ/ลาออก และ
หรือ องค์ความอื่นๆ  
ที่เกี่ยวข้อง 
3) ร้อยละองคค์วามรู้ทีไ่ด้รับ
การคัดเลอืกและแนวปฏิบัติที่
เป็นเลิศ (ร้อยละ 10) 

- ร้อยละ 
- ปริมาณ 
- คุณภาพ  
 



 
59 แผนการจัดการความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ (2567 – 2571) 

ยุทธศาสตร ์
เป้าประสงคเ์ชิง

ยุทธศาสตร ์
กลยุทธ ์ เป้าหมายหลัก ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย โครงการ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 
การจัดการความรู้ด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล 

อ.อ.ป. มีการใช้เทคโนโลยี 
ดิจิทัลในการทำให้การจดัการ 
ความรู้มีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น 

1. ยกระดับการเรยีนรู้ผา่น
ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ
เพื่อให้บุคลากรพร้อมรบัการ
เรียนรูแ้ละสามารถเขาถึง  
ข้อมูลไดทุ้กที่ทุกเวลา  
2. พัฒนาโปรแกรมสือ่การ
เรียนรู้ (KM e -Learning) 
สอดคล้องกับ สมรรถนะหลัก
ขององค์กร 

มีความสำเร็จในการจัดการ 
ความรู้ด้วยเทคโนโลยีดจิิทัล 
แล้วเสร็จตามแผน  
 
 
 
 

ร้อยละความสำเร็จ ในการ
ปรับปรุงระบบสารสนเทศ 
การจัดการความรู้ (ร้อยละ) 
 
 

ร้อยละความสำเร็จของการ 
ดำเนินงานตามแผนงาน  
ร้อยละ 100 

โครงการยกระดับระบบ
สารสนเทศเพือ่การการจัดการ
ความรู้ IT (KMs)  
 
 
 
 

1) ร้อยละความสำเร็จของการ 
พัฒนาปรับปรุงระบบจัดการ 
ความรู ้
2) ผลประเมินความพึงพอใจ 
ด้านระบบการจัดการความรู ้
 

- ร้อยละ 
- ปริมาณ 
- คุณภาพ  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    



 
60 แผนการจัดการความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ (2567 – 2571) 

1.  โครงการ/แผนงาน  โครงการทบทวนบทบาทหน้าที่ผู้บริหาร คณะทำงานและทีมงาน  
 

วัตถุประสงค ์ • เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรในองค์กรเกิดความตระหนักและเห็นความสำคัญในการปรับเปลี่ยน ทัศนคติการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  
• เพื่อกำหนดกรอบการขับเคลื่อนการจัดการความรู้ให้เป็นระบบและนำไปสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู้  
• เพื่อส่งเสริมและพัฒนาไปสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ และสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในองค์กร          

ผลสัมฤทธิ์  
ที่คาดหวัง 

• ผู้บริหารเป็นแบบอย่างที่ด ี(Role Model) ผ่านการขับเคลื่อน ค่าานิยมวัฒนธรรมองค์กร และการมสี่วนร่วมการจัดการความรูร้วมถึงการการพัฒนา 
(Skill) และแนวความคิด (Mindset) ที่เกี่ยวของกับการจัดการความณ ์การสร้างบรรยากาศให้เกิดการเรียนรู้ให้แกผู่บ้ริหาร 
• กิจกรรมเสริมสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู ้

ลักษณะและวธิีการดําเนินงาน  
วิเคราะห์และประเมิน (Assess) (3 เดือน)  
• สำรวจสภาพปัจจุบันและวิเคราะห์บริบทขององค์กร  
• ประเมินศักยภาพขององค์กร บุคลากร ค่านิยม ปัญหา รวมทั้งประเมินการมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้ ในปัจจุบัน  
ออกแบบ (Design) (6 เดือน)  
• กำหนดเป้าหมาย กลยุทธ์ หรือแนวทางกิจกรรมที่จะทำให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ในองค์กร  
• จัดทำแผนการจัดการความรู้ และสร้างองค์กรแห่งการเรยีนรู้ เช่น การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการในด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ในองค์กร  
จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างบุคลากรในองค์กร กิจกรรมต่าง ๆ ที่ส่งเสรมิให้เกิดองค์กรแห่งการเรียนรู้  
• พัฒนาช่องทางการสื่อสาร ประชาสัมพันธ์ ให้บุคลากรเขา้ถึงองค์กรแห่งการเรียนรู้  
นำไปสู่การปฏบิัติ (Implement) (3 ปี)  
• สื่อสารและจัดกิจกรรมเสริมสร้างและกระตุ้นให้บุคลากรเกิดการเรียนรู้และปลูกจิตสำนึกในการสร้าง วัฒนธรรมแห่งการเรียนรู ้
• เป็นแบบอย่างที่ด ี(Role Model) ผ่านการขับเคลื่อนค่านิยมวัฒนธรรมองค์กร และการมีส่วนร่วม การจัดการความรู้รวมถึงการการพัฒนา (Skill) และแนวความคิด 
(Mindset) ที่เกี่ยวของกับการจัดการความณ็ การสร้างบรรยากาศให้เกดิการเรียนรู้ให้แก่ผูบ้ริหาร 

    



 
61 แผนการจัดการความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ (2567 – 2571) 

 2.  โครงการ/แผนงาน โครงการพัฒนาผู้บริหาร คณะทำงาน และทีมงานจัดการความรู้   
 

วัตถุประสงค ์ • เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่การจัดการความรู้ของหน่วยงานพัฒนาตนเอง และสามารถขบัเคลื่อนการทำงานด้านการจัดการความรู้ของ
องค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
• เพื่อให้บุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่การจัดการความรู้ของหน่วยงานได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง         

ผลสัมฤทธิ์  
ที่คาดหวัง 

• ผู้บริหาร คณะทำงาน และทีมงานจัดการความรู้ มีความรู้ด้านการจัดการความรู้ 
• ผู้บริหาร คณะทำงาน และทีมงานจัดการความรู้ มีความรู้ ความเข้าใจ คู่มือการจัดการความรู้ 

ลักษณะและวธิีการดําเนินงาน  
วิเคราะห์และประเมิน (Assess) (3 เดือน)  
• สำรวจสภาพความรู้ความเข้าใจด้านการจัดการความรู้ของทีมงานของหน่วยงาน   
• ประเมินศักยภาพของทีมงานของหน่วยงานด้านการจัดการความรู้  
ออกแบบ (Design) (6 เดือน)  
• กำหนดหลักสูตร หรือแนวทางกิจกรรมทีจ่ะทำให้เกิดความรู้ความเข้าใจการจัดการความรู้ขององค์กร  
• จัดทำการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการในด้านการส่งเสริมการจัดการความรู้ภายในองค์กร จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างบุคลากร  
กิจกรรมต่าง ๆ ที่ส่งเสรมิให้เกิดความเข้าใจกระบวนการจัดการความรู้   
• พัฒนาช่องทางการสื่อสาร ประชาสัมพันธ์ ให้ทมีงานไว้ติดต่อสื่อสารร่วมกัน 
นำไปสู่การปฏบิัติ (Implement) (3 ปี)  
• สื่อสารและจัดกิจกรรมเสริมสร้างและกระตุ้นให้ทีมงานเกิดความรู้ ตระหนักถึงความสำคัญเพื่อนำไปถ่ายทอดและพัฒนากระบวนการ 
จัดการความรู้ขององค์กร  

 
 
 



 
62 แผนการจัดการความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ (2567 – 2571) 

3.  โครงการ/แผนงาน  โครงการส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้  
 

วัตถุประสงค ์ • เพื่อให้บุคลากรในสายงานที่เกี่ยวข้องได้รับความรู้ และมีการถ่ายทอด/แลกเปลี่ยนเรยีนรู้ข้ามหน่วยงานด้านการจัดการสวนป่า และหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง  
• เพื่อสร้างเครือข่ายความรู้ในสายงานและสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู ้ 
• เพื่อรวบรวมความรู้จากกรณีศึกษาบทเรียนหรือวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศในกระบวนการทำงานที่เกิดจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ข้ามหน่วยงาน 

ผลสัมฤทธิ์  
ที่คาดหวัง 

• จำนวนองค์ความรู้ที่มีการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ข้ามหนว่ยงาน 
• จำนวนกิจกรรมในการแลกเปลี่ยนองค์ความรู ้

ลักษณะและวธิีการดําเนินงาน  
วิเคราะห์และประเมิน (Assess)  
• การศึกษาวิเคราะห์ทิศทางและสภาพแวดล้อมขององค์กรที่ส่งผลต่อการจัดการความรู้ขององค์กร 
• สำรวจ ศึกษาข้อมูลของหน่วยงานที่จะร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ข้ามหน่วยงาน  
ออกแบบ (Design)  
• ออกแบบและจัดทำแผนงานการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ข้ามหน่วยงานด้านการจัดการสวนป่า และหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง  
• ดำเนินงานแลกเปลี่ยนเรียนรู้ข้ามหน่วยงาน โดยให้มีทศิทางเป็นไปตามแผนการจัดการความรู้และ สร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้  
• การสื่อสารเพื่อสร้างความตระหนัก ความเข้าใจของบุคลากรในการจดัการความรู้สู่การปฏิบัติ 
นําไปสู่การปฏบิัติ (Implement)  
• ดำเนินกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ข้ามหน่วยงานที่สอดคล้องกับองค์ความรู้หลักขององค์กรการประเมินผล (Check & Act)  
• ประเมินผลการนำองค์ความรู้ บทเรียนหรือวิธีปฏิบัติที่ดีไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานและเผยแพร่องค์ความรู้ผ่าน ระบบสารสนเทศเว็บไซต์การจัดการความรู้  
• การสื่อสารเพื่อสร้างความตระหนัก ความเข้าใจของบุคลากรในการจดัการความรู้สู่การปฏิบัติ  
• การดำเนินกิจกรรมส่งเสรมิการจัดการความรู้สู่การปฏิบัติ  
• การนำองค์ความรู้ บทเรียน หรือวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน  
• การแบ่งปันความรู้ แนวทาง องค์ความรู้ บทเรียน หรือวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Assess) 

 



 
63 แผนการจัดการความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ (2567 – 2571) 

4.  โครงการ/แผนงาน  โครงการยกระดับกระบวนการจัดการความรู้ในองค์กร  
 

วัตถุประสงค ์ • เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ และประโยชน์สูงสุดของการใช้ระบบจัดการความรู้ในองค์กร  
• เพื่อเป็นการรักษาองค์ความรู้ให้อยู่กับองค์กร  
• เพื่อพัฒนาองค์กรไปสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้

ผลสัมฤทธิ์  
ที่คาดหวัง 

• ระบบจัดการความรู้ในองค์กรที่มีประสิทธภิาพ 

ลักษณะและวธิีการดําเนินงาน  
วิเคราะห์และประเมิน (Assess) (6 เดือน)  
• ประเมินความพร้อมของระบบจัดการความรู้ในองค์กร ในปัจจุบัน (Knowledge management maturity assessment)  
• วิเคราะห์ช่องว่างการพัฒนาของระบบจัดการความรู้ในองค์กร ในปัจจุบันกับระบบที่ต้องการจะใช้ (As-is vs. To-be gap analysis)  
• ศึกษาความตอ้งการของผู้ใช้บริการระบบจัดการความรู้ในองค์กรทั้งภายในและภายนอกองค์กร  
ออกแบบ (Design) (9 เดือน)  
• ออกแบบแนวทางการยกระดับระบบจัดการความรู้ในองค์กร  

✓ ให้ครอบคลุมความต้องการของผู้ใช้บริการ (มีเนื้อหาทีส่ำคัญง่ายต่อการใช้งาน)  

✓ ดึงดูดให้บุคลากรและประชาชนเข้ามาใช้งานระบบ  
นำไปสู่การปฏบิัติ (Implement) (3 ปี)  
• พัฒนาระบบจัดการความรู้ในองค์กรผ่านแนวทางการยกระดับระบบ  
• จัดกิจกรรมเพื่อสื่อสารและประชาสัมพันธ์ถึงระบบจัดการความรู้ในองค์กร และผลักดนับุคลากรและประชาชน เข้ามาใช้งานระบบ 

 
 

 
 



 
64 แผนการจัดการความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ (2567 – 2571) 

5.  โครงการ/แผนงาน  โครงการสอบทานกระบวนการจัดการความรู้ (KM Audit) ที่สำคญั 
 

วัตถุประสงค ์ เพื่อพัฒนาและปรับปรุงการกระบวนการทำงานที่สำคัญขององค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ โดยการใช้เครื่องมือในการปรับปรุงกระบวนการต่างๆ และใช้
การจัดการความรู้เป็นเครื่องมือ ในการพัฒนาและการปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงาน 

ผลสัมฤทธิ์  
ที่คาดหวัง 

- กระบวนการทำงานที่สำคัญได้มีการพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงานโดยใช้การจัดการความรู้ 
- กระบวนการทำงานที่สำคัญเกี่ยวกับการจัดการความรู้ได้มีการพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการปฏิบัต ิ

ลักษณะและวธิีการดําเนินงาน  
วิเคราะห์และประเมิน (Assess)  
- วิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการทำงานที่สำคัญขององค์กร หรือจุดวิกฤติที่ต้องควบคุมของกระบวนการจัดการความรู้ 
ออกแบบ (Design)  
- ออกแบบแนวทางการปรับปรุงกระบวนการทำงานที่สำคัญ  
- สื่อสารแนวทางการปรับปรุงกระบวนการทำงานที่สำคัญให้กับส่วนงานต่างๆ  
นำไปสู่การปฏบิัติ (Implement)  
- ดำเนินการทบทวน/ออกแบบกระบวนการทำงานที่สำคัญขององค์กรทั้งกระบวนการหลักและกระบวนการสนับสนุนที่มีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์องค์กร  
ประเมนิประสิทธิผล (Effectiveness Evaluation) 
- ประเมินผลหลังการดำเนินการ 

 
 
 
 
 
 

 



 
65 แผนการจัดการความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ (2567 – 2571) 

6.  โครงการ/แผนงาน โครงการบริหารจัดการความรู้สูก่ารสร้างนวัตกรรม 
 

วัตถุประสงค ์ • เพื่อจัดเก็บองค์ความรู้ทักษะ ประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน เพื่อเป็นแนวทางในการส่งตอ่ความรู้ แนวทางปฏิบัติที่ดี ใหแ้ก่บุคลากรในองค์กร  
• เพื่อกระตุ้นและส่งเสริมให้เกดิวัฒนธรรมองค์กรในการถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของพนักงานอันนำไปสู่วัฒนธรรมแห่งการเรียนรูอ้ย่างยัง่ยืนโดยสอดคล้อง
ตามเกณฑ์ประเมินผลการดำเนนิงานรัฐวิสาหกิจตามระบบประเมินผลใหม่ (State Enterprise Assessment Model :SE-AM) ดา้นที่ 7.1 การจดัการความรู้ (KM)  
• การลดความเสี่ยงในการสูญหาย สินทรัพย์ความรู้จากกลุ่มพนักงานที่กำลังจะเกษียณอายุ /ลาออก 
• เผยแพร่และแบ่งปันองค์ความรู้ที่สำคัญ ประสบการณท์ำงาน แนวคิด วิธีปฏิบัติที่ดี ให้แก่บุคลากรในองคก์ร 

ผลสัมฤทธิ ์ 
ที่คาดหวัง 

• จำนวนองค์ความรู้ของพนักงาน และพนักงานที่กำลังจะเกษียณอายุราชการ/ลาออก หรือองค์ความรู้บุคคลภายนอกที่ได้จัดเก็บและเผยแพร่  
• จำนวนองค์ความรู้ที่ผ่านการประเมิน Best Practice  

ลักษณะและวิธกีารดําเนินงาน  
วิเคราะห์และประเมิน (Assess)  
• สำรวจขอ้มูลพนักงานที่กำลงัจะเกษียณอายุ 
• สำรวจทิศทางการดำเนินงานขององค์กร 
ออกแบบ (Design)  
• จัดทำแผนการดำเนินงานรวบรวมองค์ความรู้ของพนกังาน พนักงานที่กำลงัจะเกษียณอายุ/ลาออก และบุคคลภายนอก  
• สำรวจและออกแบบแนวทางและวิธีการจัดเก็บองค์ความรู้  
นำไปสู่การปฏิบัติ (Implement)  
• ดำเนินการจัดเก็บและรวบรวมองค์ความรู้ของพนักงาน พนกังานที่กำลังจะเกษียณอายุ/ลาออก และบุคคลภายนอก  
• ประเมินผลความรู้ตามคู่มือการจัดการความรู้  
• เผยแพร่องค์ความรู้ของพนักงาน พนักงานที่กำลังจะเกษียณอายุ/ลาออก และบุคคลภายนอก 
• สื่อสารและประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรภายในและบุคลากรกรภายนอกรับรู้และใช้ระบบสารสนเทศเพื่อเข้าถึงองค์ความรูข้องพนักงาน พนักงานที่กำลังจะเกษียณอายุ/ลาออก 
และบุคคลภายนอก 
• ติดตามและประเมินผลการดำเนินงาน  

 



 
66 แผนการจัดการความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ (2567 – 2571) 

7.  โครงการ/แผนงาน  โครงการยกระดับระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการความรู้ IT (KMs) 
 

วัตถุประสงค ์ • เพื่อให้องค์กร มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเก็บและจัดการความรู้ต่างๆ ภายในองค์กร  
• เพื่อให้บุคลากรสามารถเข้าถึงความรู้ต่างๆ ได้สะดวกมากยิ่งขึ้น รวมทั้งสามารถค้นหาข้อมูล สารสนเทศและความรู้ที่ต้องการผ่านระบบสารสนเทศ  
• เพื่อพัฒนาองค์ความรู้ไปสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้

ผลสัมฤทธิ์  
ที่คาดหวัง 

• มีระบบสารสนเทศในการจดัการความอย่างเป็นระบบ  
• บุคลากรสามารถค้นหาองค์ความรู้ได้สะดวก รวดเร็ว  
• ผลประเมินความพึงพอใจในการจัดทำสื่อการเรียนรู ้

ลักษณะและวธิีการดําเนินงาน  
วิเคราะห์และประเมิน (Assess) (6 เดือน)  
• สำรวจข้อมลูสมรรถนะหลักขององค์กร หรือความรู้ที่จำเป็นต่อการดำเนินงานขององค์กร 
ออกแบบ (Design) (9 เดือน)  
• ออกแบบและจัดทำระบบการจัดการความรู้ 
นำไปสู่การปฏบิัติ (Implement) (3 ปี)  
• กำหนดกลุ่มเป้าหมายในการทดลองใช้ระบบ 
• สื่อสารและประชาสัมพันธ์ให้กลุ่มเป้าหมายรับรู้และเข้าใช้ระบบ   
• ประเมนิผลการใช้งานระบบการจัดการความรู้  

 
 
 
 
 
 

 



 
67 แผนการจัดการความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ (2567 – 2571) 

แผนปฏิบัติการปี 2567 – 2571 
 

 1.  โครงการ/แผนงาน  โครงการทบทวนบทบาทหน้าที่ผู้บริหาร คณะทำงานและทีมงาน 
           ยุทธศาสตร์ที่ 1 การยกระดับระบบบริหารจัดการความรู ้และการสร้างวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู ้  

หลักการและเหตุผล   อ.อ.ป. ให้ความสำคัญกับการจัดการความรู้ ซึ่งเป็นทุนทางปัญญาที่สามารถนำไปใช้ ให้เกิดประโยชน์ทั้งระดับบุคคลและองค์กร  
โดยมีเป้าหมายเพื่อให้เป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู้ ดังนั้น การนำการจัดการความรู้มาใช้เพื่อช่วยให้องค์บรรลุวิสัยทัศน์ เป้าหมาย  
หรือกลยุทธ์ขององค์กร ผู้บริหารควรเป็นผู้ที่กำหนดทิศทางและเป้าหมายของการจัดการความรู้ เป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่บุคลากร  
กระตุ้นสร้างแรงจูงใจ สร้างการมีส่วนร่วมของบุคลากรและวัฒนธรรมการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 

วัตถุประสงค์  1.1  เพื่อให้มีการกำหนดนโยบายการจัดการความรู้ขององค์กรและใช้เปน็แนวทางการปฏิบัติตนของผู้บริหารเพ่ือปรับบทบาท 
  ให้ผู้บริหารเปน็ Role Model ด้านการจัดการความรู้  
1.2  เพื่อให้ผู้บริหารและทีมงานการจัดการความรู้มีบทบาทหน้าทีใ่นการขับเคลื่อนการจัดการความรู้ขององค์กร 

 ผลผลิต (Output)         ผู้บริหารและทมีงานการจัดการความรู้มีบทบาทหน้าทีใ่นการขับเคลื่อนการจัดการความรู้ขององค์กรที่ชัดเจน 
 ผลลัพธ์ (Outcome)      ผู้บริหารเป็น Role Model ด้านการจัดการความรู้ขององค์กร 

ผู้รับผิดชอบหลัก/รอง  ส.บก. , คณะทำงานการจัดการความรู้ของ อ.อ.ป./ทุกสำนัก 
งบประมาณ    งบประมาณประจำปีของ ส.บก.  

 ตัวชี้วัด    ระยะเวลาการทบทวนโครงสร้าง และหน้าที่คณะทำงานการจัดการความรู้  
 เป้าหมาย    อ.อ.ป. มีทบทวนโครงสร้าง และมีการทบทวนหน้าที่คณะทำงานการจัดการความรู้ ดำเนินการภายในปี 2567 
 
 
 
 
 



 
68 แผนการจัดการความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ (2567 – 2571) 

 
     รายละเอียดแผนงาน 

แผนปฏิบัติการ/กิจกรรมย่อย 2567 2568 2569 2570 2571 ผู้รับผิดชอบ 

1. สำรวจบริบทองค์กร ทบทวนโครงสร้างคณะทำงาน/ผู้รับผิดชอบการจัดการความรู้ บทบาทหน้าที่ผูบ้ริหาร
และคณะทำงานการจัดการความรู้ และแนวทางการดำเนินการด้านการจัดการความรู้จากผลการดำเนินงานที่
ผ่านมาที่สอดคล้องกับเกณฑ์การประเมินด้านการจัดการความรู้ (SE-AM) 

     ส.พร. 
ฝ.ทม.  
ส.บก. 

2. เผยแพร่แผนการจัดการความรู้ระยะสั้น - ระยะยาว       
3. จัดกิจกรรมเพื่อสื่อสารและประชาสัมพันธ์ถึงบทบาทหน้าที่ของผู้บริหาร      
4. ประเมินผลการดำเนินงาน      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 
69 แผนการจัดการความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ (2567 – 2571) 

แผนปฏิบัติการปี 2567 – 2571 
 

 2.  โครงการ/แผนงาน  โครงการพัฒนาผู้บริหาร คณะทำงาน และทีมงาน 
           ยุทธศาสตร์ที่ 1 การยกระดับระบบบริหารจัดการความรู ้และการสร้างวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู ้    

หลักการและเหตุผล    อ.อ.ป. ได้มีการแต่งตั้งคณะทำงานการจัดการความรู้ของแต่ละหน่วยงาน ซึ่งเป็นทีมงานที่จะบริหารจัดการด้านการจัดการความรู้ 
        ของแต่ละหน่วยงาน ทั้งนี้ ทีมงานดังกล่าวจึงมีความสำคัญในการที่จะสื่อสารวิสยัทัศน์ เป้าหมาย หรือเป็นผู้สร้างวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ 
        ของหนว่ยงาน  ดังน้ัน ทีมงานจึงต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ความเข้าใจ ทราบทิศทางด้านการจัดการความรู้ขององค์กรเป็นอย่างดี และต้องมี 

ศักยภาพเพียงพอต่อการถ่ายทอดไปยังบุคลากรในหน่วยงาน 
     วัตถุประสงค์  1. เพื่อให้ทีมงานการจัดการความรู้สามารถพฒันาศักยภาพส่งเสริมสนับสนุนการดำเนินการจัดการความรู้ขององค์กรได ้ 

2.  เพื่อให้ทีมงานการจัดการความรู้มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องสามารถสื่อสารให้บุคลากรในหน่วยงานได้เห็นถึงความสำคัญของ 
การจัดการความรู้ได ้

 ผลผลิต (Output)         ทีมงานการจัดการความรู้มีศักยภาพส่งเสริมสนับสนุนการดำเนินการจัดการความรู้ขององค์กร 
 ผลลัพธ์ (Outcome)      ทีมงานการจัดการความรู้มีการพัฒนาอย่างต่อเน่ืองสามารถสื่อสารให้บุคลากรในหน่วยงานได้เห็นถึงความสำคัญของการจัดการความรู้ได ้

 ผู้รับผิดชอบหลัก/รอง  ส.บก. , คณะทำงานการจัดการความรู้ของหน่วยงาน  
 งบประมาณ    งบประมาณประจำปีของ ส.บก.  

 ตัวชี้วัด    จำนวนคนของคณะทำงานการจัดการความรู้ของหน่วยงานที่ได้รับการพัฒนา 
 เป้าหมาย    คณะทำงานการจัดการความรู้ของหน่วยงานได้รับการพัฒนาอย่างน้อย 5 คน/คณะทำงานฯ 
 
 
 
 
 



 
70 แผนการจัดการความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ (2567 – 2571) 

 
     รายละเอียดแผนงาน 

แผนปฏิบัติการ/กิจกรรมย่อย 2567 2568 2569 2570 2571 ผู้รับผิดชอบ 

1. สำรวจสภาพความรู้ความเข้าใจด้านการจัดการความรู้ของทีมงานของหน่วยงาน        ส.พร. 
ฝ.ทม.  
ส.บก. 

2. ประเมินศักยภาพของทีมงานของหน่วยงานด้านการจัดการความรู้      
3. กำหนดหลักสูตร หรือแนวทางกิจกรรมที่จะทำให้เกิดความรู้ความเข้าใจการจัดการความรู้ขององค์กร 
    - จัดอบรมเชิงปฏิบัติการในด้านการส่งเสริมการจัดการความรู้ภายในองค์กร  
    - จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างบุคลากร 

     

4. พัฒนาช่องทางการสื่อสาร ประชาสัมพันธ์ ให้ทีมงานไว้ติดต่อสื่อสารร่วมกัน      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
71 แผนการจัดการความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ (2567 – 2571) 

แผนปฏิบัติการปี 2567 – 2571 
 

 3.  โครงการ/แผนงาน  โครงการส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู ้         
           ยุทธศาสตร์ที่ 1 การยกระดับระบบบริหารจัดการความรู ้และการสร้างวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู ้  

หลักการและเหตุผล   กิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้คือเครื่องมือในการถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนความรู้ เพือ่ส่งเสริมให้การจัดการความรู้ในองค์กร 
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์ ซึ่งกิจกรรมดังกล่าวมีหลายประการทั้งที่เหมาะสมกับการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้
แบบ Explicit และ Tacit knowledge อ.อ.ป. จึงควรสร้างวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ภายในองค์กรเพื่อให้เกิดการถ่ายทอด  
แลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์และทักษะร่วมกันและพฒันาองค์การต่อเนื่องทันต่อสภาวะการเปลี่ยนแปลง และการแข่งขัน  
ซึ่งการพัฒนาสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้จะทำให้องค์การและบุคลากรมีกระบวนการทำงานที่มีประสิทธภิาพและมีผลการปฏิบัติงาน 
ที่มีประสิทธิผล  

 วัตถุประสงค์    1. เพื่อให้เกิดวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ในองค์กรอย่างต่อเนื่อง   
2. เพื่อให้บุคลากรภายในหน่วยงานสามารถนำความรู้ไปต่อยอดสู่การปรับปรุงกระบวนการทำงาน สร้างคุณค่าและนวัตกรรม 
ให้กับ อ.อ.ป. ได ้

 ผลผลิต (Output)         บุคลากรมีวัฒนธรรมในการแลกเปลี่ยนเรยีนรู้สอดคล้องกับวัฒนธรรมการจัดการความรู้ของ อ.อ.ป. 
 ผลลัพธ์ (Outcome)      อ.อ.ป. เป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู้เพื่อส่งเสริมพันธกิจ อ.อ.ป. สู่ความสำเร็จ และสามารถต่อยอดสู่นวัตกรรม 

ผู้รับผิดชอบหลัก/รอง  ส.บก./ทุกสำนกั 
งบประมาณ    งบประมาณประจำปีของ ส.บก.  
ตัวชี้วัด    ร้อยละความสำเร็จโครงการส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู ้   
เป้าหมาย    ความสำเร็จในการจัดโครงการส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้   ร้อยละ 100  

 
 
 



 
72 แผนการจัดการความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ (2567 – 2571) 

     รายละเอียดแผนงาน 

แผนปฏิบัติการ/กิจกรรมย่อย 2567 2568 2569 2570 2571 ผู้รับผิดชอบ 

1. กำหนดรูปแบบ/เครื่องมือ/วิธีการในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ความรู้ในองค์กร/นอกองค์กร 
(ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน/ภายนอก) ประจำปี    

     ส.บก. 
ทุกหน่วยงาน 

2. จัดทำโครงการส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู ้  เสนอ อ.อ.ป. พิจารณาอนุมัติ       
3. สื่อสาร สร้างความเข้าใจกับบุคลากรให้ทราบถึงรูปแบบ/เครื่องมือ/วิธีการในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  
เช่น การจัดกิจกรรม การศึกษาดูงาน เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ฯลฯ 

     

4. ดำเนินกิจกรรมตามโครงการส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู ้และสรุปผลการดำเนินการรายงานให้ อ.อ.ป. 
เพื่อทราบ 

     

5. ประเมินผลการดำเนินการตามโครงการ เพื่อนำมาปรับปรุง/ทบทวนทุกปีอย่างต่อเนื่อง      
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 



 
73 แผนการจัดการความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ (2567 – 2571) 

แผนปฏิบัติการปี 2567 – 2571 
 

 4. โครงการ/แผนงาน  โครงการยกระดับกระบวนการจัดการความรู้  
           กลยุทธ์ที่ 2  การยกระดับกระบวนการทำงานด้านการจัดการความรู้  

หลักการและเหตุผล อ.อ.ป. ให้ความสำคัญกับการจัดการความรู้ ซึ่งเป็นทุนทางปัญญาที่สามารถนำไปใช้ ให้เกิดประโยชน์ทั้งระดับบุคคลและองค์กร  
โดยมีเป้าหมายเพื่อให้องค์กรแห่งการเรียนรู้ ดังนั้น เพื่อกระตุ้นให้ทุกหน่วยงานเห็นความสำคัญ และมกีารจัดการความรู้ที่เป็นรูปธรรม
ชัดเจน เป็นเครื่องมือในการพัฒนางานให้มีความก้าวหน้านำพาองค์กรไปสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู้ และเพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้
อยา่งมืออาชีพ สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ขององค์กร จึงควรมกีารดำเนินการจัดทำระบบการจัดการในองค์กร เพ่ือเป็นเครื่องมือที่จัดการ
ความรู้ให้เป็นระบบและมีประสิทธิภาพ  

วัตถุประสงค์  1. เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ และประโยชน์สูงสุดของการใช้ระบบจัดการความรู้ในองค์กร  
2. เพื่อเป็นการรักษาองค์ความรู้ให้อยู่กับองค์กร  
3. เพื่อพัฒนาองค์กรไปสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

ผลผลิต (Output)           มีกระบวนการจัดการความรู ้
ผลลัพธ์ (Outcome)        มีกระบวนจัดการความรู้ในองค์กรที่มีประสทิธิภาพ สามารถตอบสนองความต้องการของบุคลากรได้  
ผู้รับผิดชอบหลัก/รอง       ส.บก./ทุกสำนกั 
งบประมาณและแหล่งเงิน  งบประมาณประจำปีของ ส.บก. 
ตัวชี้วัด    ร้อยละของบุคลากรที่มีความเข้าใจกระบวนการจัดการความรู้  
เป้าหมาย      มียกระดับกระบวนจัดการความรู้อย่างต่อเนื่อง  

 
 
 
 



 
74 แผนการจัดการความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ (2567 – 2571) 

     รายละเอียดแผนงาน 
แผนปฏิบัติการ/กิจกรรมย่อย 2567 2568 2569 2570 2571 ผู้รับผิดชอบ 

1. ประเมินความพร้อมของระบบจัดการความรู้ในองค์กรในปัจจุบัน      ส.พร. 
ฝ.ทม.  
ส.บก. 

2. วิเคราะห์ช่องว่างการพัฒนาของระบบจัดการความรู้ในองค์กร ในปัจจุบันกับ ระบบที่ต้องการจะใช้ 
 (As-is vs. To-be gap analysis) 

     

3. ศึกษาความต้องการของผู้ใช้บริการระบบจัดการความรู้ในองค์กรทั้งภายในและ ภายนอกองค์กร      
4. ออกแบบแนวทางการยกระดับระบบจัดการความรู้ในองค์กร      
5. พัฒนาระบบจัดการความรู้ในองค์กรผ่านแนวทางการยกระดับระบบ      
6. จัดกิจกรรมเพื่อสื่อสารและประชาสัมพันธ์ถึงระบบจัดการความรู้ในองค์กรเพื่อยกระดับ      

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



 
75 แผนการจัดการความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ (2567 – 2571) 

แผนปฏิบัติการปี 2567 – 2571 
  

5.  โครงการ/แผนงาน  โครงการสอบทานกระบวนการจัดการความรู้ (KM Audit) ที่สำคญั 
         ยุทธศาสตร์ที ่2 การยกระดับกระบวนการทำงานด้านการจัดการความรู้ 

หลักการและเหตุผล   การสอบทานกระบวนการจะมุ่งเน้นการสอบทานเชิงป้องกัน (Preventive approach) ในขั้นตอนการปฏิบัติงานในกระบวนการทำงาน 
ที่สำคัญให้สามารถดำเนินการไปได้ตามที่กำหนด โดยไม่มีข้อผิดพลาดและเกิดผลลัพธ์ตามที่กำหนดไว้ ในขณะที่ผลของการสอบทาน
สามารถนำไปใช้เป็นข้อมูลสำหรับการปรับปรุงในการปฏิบัติงานครั้งต่อไปเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยอาจคัดเลือกกระบวนการ
จัดการความรู้ที่สำคัญเพื่อทำการสอบทานในแต่ละปีได้จากการวิเคราะห์ในแง่มุมต่างๆ สำหรับขั้นตอนต่อมา คือ การคัดเลือกขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานที่สำคัญในกระบวนการดังกล่าว อาจคัดเลือกขั้นตอนที่เป็นจุดที่ต้องควบคุม หรือจุดวิกฤต (Control point /Critical step) 
หรือเป็นขั้นตอนที่อาจเกิดความผิดพลาดได้ง่ายหรือเป็นขั้นตอนที่ผิดพลาดแล้วส่งผลกระทบต่อขั้นตอนการปฏิบัติงานที่เหลือทั้งหมด  

 วัตถุประสงค์    เพื่อให้มีกระบวนการสอบทานกระบวนการจัดการความรู้ที่เป็นระบบ  สามารถใช้ผลจากการสอบทานมาใช้ในการปรับปรุงกระบวนการ 
จัดการความรู้ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และเพื่อสร้างความตระหนักและป้องกันความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นในกระบวนการปฏิบัติงาน 
โดยใช้กระบวนการจัดการความรู้  

ผลผลิต (Output)            กระบวนการการจัดการความรู้ที่สำคญัมีการสอบทานกระบวนการเพ่ือป้องกันความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นในกระบวนการปฏิบัติงาน 
ผลลัพธ์ (Outcome)        กระบวนการการจัดการความรู้ที่สำคญัมีความผิดน้อยลงหรือไม่มีข้อผิดพลาดของผลลพัธ์หรือในขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

 ผู้รับผิดชอบหลัก/รอง  ส.บก./ทุกสำนกั 
      งบประมาณ    งบประมาณประจำปีของ ส.บก.  
     ตัวชี้วัด    ระดับความเข้าใจและความพึงพอใจของหน่วยงานรับตรวจในการให้ข้อมูลต่อเจ้าหน้าที่ด้านการจัดการความรู้ 

เป้าหมาย หน่วยงานรับตรวจมีความรู้ความเข้าใจในขอ้มูลที่สื่อสารและมีความพึงพอใจในการใหข้อ้มูลต่อเจ้าหน้าที่ด้านการจัดการความรู้ 
ในระดับมาก  

 
 



 
76 แผนการจัดการความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ (2567 – 2571) 

 รายละเอียดแผนงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

แผนปฏิบัติการ/กิจกรรมย่อย 2567 2568 2569 2570 2571 ผู้รับผิดชอบ 
1. ทบทวนกระบวนการการจัดการความรู้ ลำดับความสำคัญเรื่องที่มีผลกระทบต่อกระบวนการ ระบุจุดที่ต้อง
ควบคุมจุดสำคญั/วิกฤติ (Critical Step) และจัดทำโครงการเสนอ อ.อ.ป. ให้ความเห็นชอบ 

     ส.บก. 
ทุกหน่วยงาน 

2.  ดำเนินการสื่อสารและสอบทานหน่วยงานเป้าหมาย โดยมีการสื่อสาร แลกเปลี่ยน เพื่อสร้างความตระหนัก
เรื่องความเสี่ยงในกระบวนการปฏิบัติงานที่สำคัญ จุดที่ต้องควบคุมจุดสำคัญ/วิกฤติ (Critical Step) ให้กับ
บุคลากรของหน่วยงานเป้าหมาย 

     

3. ดำเนินการสื่อสารและสอบทานหน่วยงานเป้าหมาย      
4. หน่วยงานรับตรวจประเมินความพึงพอใจเจ้าหน้าที่ด้านการจัดการความรู้ อาทิ ความรู้ความเข้าใจในข้อมูลที่
สื่อสารการสื่อสารมีความชัดเจนเข้าใจง่าย ประโยชน์ที่ได้รับ 

     

5. สรุปผลความพึงพอใจและรายงานผลการสื่อสารและสอบทาน (KM Audit) เสนอ อ.อ.ป. เพื่อทราบ        



 
77 แผนการจัดการความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ (2567 – 2571) 

แผนปฏิบัติการปี 2567 – 2571 
 

 6. โครงการ/แผนงาน  โครงการบริหารจัดการความรู้สู่การสร้างนวัตกรรม 
            ยุทธศาสตร์ที่ 2 การยกระดับกระบวนการทำงานด้านการจัดการความรู้ 

หลักการและเหตุผล   เนื่องจากการทำงานต้องอาศัยความรู้เป็นฐานในการทำงาน และต้องมีการบริหารจัดการความรู้อย่างเป็นระบบ จะต้องมีองค์ประกอบอย่างน้อย  
คือ การกำหนดความรู้ที่สำคัญ การสร้างแสวงหาความรู ้การรวบรวมเรียบเรียง และจัดเก็บความรู้ให้ง่ายต่อการค้นหา การเข้าถึงองค์ความรู้การ
แลกเปลี่ยนเรยีนรู้ การรักษาความรู้ให้ทันสมัย และการนำความรู้มาใช้ ซึ่งองค์ประกอบต่างๆ ควรมีการจัดทำไว้เป็นคู่มือที่ชัดเจนสามารถนำไป
สื่อสารทำความเข้าใจได้ง่าย รวมไปถึงควรมีเป้าหมาย ทศิทางการดำเนินการด้านการจัดการความรู้ วิธีการประเมิน Best Practice เพื่อนำไปสู่
การสร้างนวัตกรรมใหม่ทุกมติิ ที่เหมาะสมและทันสมัย ทกุระดับจากการดำเนินงาน เพื่อให้สอดคล้องกับเหตุการณ์ปัจจุบัน ที่จะช่วยยกระดับให้
องค์กรให้เติบโตและเปลี่ยนแปลงเชิงบวก ส่งเสริมให้องค์การอุตสาหกรรมป่าไม้มีประสิทธิภาพการทำงานที่ดียิ่งขึ้น       

วัตถุประสงค์   1. เพื่อทำให้เกิดวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ ด้วยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่หลากหลาย 
2. เพื่อบริหารจัดการความรู้ นำความรู้ไปสู่การสร้างนวัตกรรมองค์กรทีเ่หมาะสมและทันสมัย 
3. เผยแพรแ่ละแบ่งปันองค์ความรู้ที่สำคัญ ประสบการณ์ทำงาน แนวคิด วิธีปฏิบัติที่ดี ให้แก่บุคลากรในองค์กร 

ผลผลิต (Output)        อ.อ.ป. มีเครื่องมือในการส่งเสริมสนับสนุนการดำเนินการจัดการความรู้ที่เป็นรูปธรรม  
ผลลัพธ์ (Outcome)     บุคลากรมีแนวทางในการจัดการความรู้ที่ชัดเจน 
ผู้รับผิดชอบหลัก/รอง ส.บก. , คณะทำงานการจัดการความรู้ของ อ.อ.ป. , คณะทำงานการจัดการความรู้ของหน่วยงาน/ทุกสำนัก 
งบประมาณ   งบประมาณประจำปีของ ส.บก.  
ตัวชี้วัด   ร้อยละองค์ความรู้ที่ผ่านการประเมิน Best Practice  
เป้าหมาย   มีการเผยแพรอ่งค์ความรู้ที่ผ่านการประเมิน Best Practice  ให้ผู้ปฏิบัติงานและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทราบเพื่อนำไปใช้ประโยชน์  

 
 
 



 
78 แผนการจัดการความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ (2567 – 2571) 

     รายละเอียดแผนงาน 

แผนปฏิบัติการ/กิจกรรมย่อย 2567 2568 2569 2570 2571 ผู้รับผิดชอบ 

1. วิเคราะห์ความต้องการองค์ความรู้ตามพันธกิจหลักของ อ.อ.ป.  
   1.1 ทบทวนคู่มือการจัดการความรู้ของ อ.อ.ป. ดำเนินการให้ความเห็นชอบตามขั้นตอน 
   1.2 เผยแพร่คู่มือการจัดการความรู้ฯ เพื่อใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติ 

     ส.บก. 
ทุกหน่วยงาน 

2. แจ้งหน่วยงานดำเนินการค้นหาความรู้ประจำปี  ตามเกณฑ์ที่คู่มือการจัดการความรู้กำหนด  
   3.1 หน่วยงานประเมินความรู้ตามเกณฑ์ที่คู่มือการจัดการความรู้กำหนด  
   3.2 รวบรวมความรู้ให้เปน็มาฐาน ส่งให ้อ.อ.ป. ภายในระยะเวลาที่กำหนด 

      

3. รวบรวมความรู้จากหน่วยงานเสนอตามขั้นตอน เพื่อให้ไดอ้งค์ความรู้ที่ผ่านการประเมิน Best Practice        
4. เผยแพร่องค์ความรู้ที่ผ่านการประเมิน Best Practice ผ่านช่องทางสื่อสารการจัดการความรู้ต่างๆ       
5. ประเมินผลความพึงพอใจการเผยแพร่องค์ความรู ้       

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 



 
79 แผนการจัดการความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ (2567 – 2571) 

แผนปฏิบัติการปี 2567 – 2571 
 

 7.  โครงการ/แผนงาน  โครงการยกระดับระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการความรู้ IT (KMs)   
           กลยุทธ์ที่ 3  การจัดการความรู้ด้วยเทคโนโลยี  

หลักการและเหตุผล อ.อ.ป. ให้ความสำคัญกับการจัดการความรู้ ซึ่งเป็นทุนทางปัญญาที่สามารถนำไปใช้ ให้เกิดประโยชน์ทั้งระดับบุคคลและองค์กร  
โดยมีเป้าหมายเพื่อให้องค์กรแห่งการเรียนรู้ ดังนั้น เพื่อกระตุ้นให้ทุกหน่วยงานเห็นความสำคัญ และมกีารจัดการความรู้ที่เป็นรูปธรรม
ชัดเจน เป็นเครื่องมอืในการพัฒนางานให้มีความก้าวหน้านำพาองค์กรไปสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู้ และเพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้
อย่างมืออาชีพ สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ขององค์กร จึงควรมกีารดำเนินการจัดทำระบบการจัดการความรู้ด้วยระบบสารสนเทศและ
สอดคล้องกับสมรรถนะหลักขององค์กร หรือความรูท้ี่จำเป็นต่อการดำเนินงานขององค์กร                

วัตถุประสงค์  1. เพื่อให้องค์กร มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัเก็บและจัดการความรู้ต่างๆ ภายในองค์กร  
2. เพื่อให้บุคลากรสามารถเขา้ถึงความรู้ต่างๆ ได้สะดวกมากยิ่งขึ้น รวมทั้งสามารถค้นหาข้อมูล สารสนเทศและความรู้ที่ต้องการ 
ผ่านระบบสารสนเทศ  
3. เพื่อพัฒนาองค์ความรู้ไปสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้       

ผลผลิต (Output)           ระบบสารสนเทศในการจัดการความรู้ที่ครอบคุม 
ผลลัพธ์ (Outcome)        ผลประเมินความพึงพอใจในการจัดทำระบบสารสนเทศ 
ผู้รับผิดชอบหลัก/รอง       ส.บก./ทุกสำนกั 
งบประมาณและแหล่งเงิน  งบประมาณประจำปีของสำนักวิจัยพัฒนาและสารสนเทศ ประจำปี 
ตัวชี้วัด    ระยะเวลาในการจัดทำระบบ 
เป้าหมาย      ระบบพร้อมใช้งานในปี 2568  

 
 
 



 
80 แผนการจัดการความรู้ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ (2567 – 2571) 

 
     รายละเอียดแผนงาน 

แผนปฏิบัติการ/กิจกรรมย่อย 2567 2568 2569 2570 2571 ผู้รับผิดชอบ 
1. สำรวจข้อมลูสมรรถนะหลกัขององค์กร หรือความรู้ที่จำเป็นต่อการดำเนินงานขององค์กร      ส.บก./ส.วส. 
2. ออกแบบและระบบการจัดเก็บและจัดการความรู้  
   2.1 กำหนดหัวข้อในการใช้งาน 
   2.2 จัดทำระบบสารสนเทศการจัดการความรู ้

     

3. ดำเนินการตรวจสอบระบบการจัดการความรู้ตามขั้นตอน      
4. สื่อสารและประชาสัมพันธ์ให้เข้าใช้ระบบสารสนเทศการจัดการความรู้       
5. ประเมินผลการใช้งานระบบสารสนเทศการจัดการความรู้ เพื่อนำมาปรับปรุง/ทบทวนทุกปีอย่างต่อเนื่อง      
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ส่วนที่ 5 

การบริหารแผนการจัดการความรู้ของ อ.อ.ป.  
เพื่อให้การดําเนินงานขององค์กรบรรลุวิสัยทัศน์ เป้าประสงค ์และเป้าหมายที่ตั้งไว ้รวมทั้ง 

มีการปรับปรุงโครงการดำเนินงานให้และมีความสอดคล้องกับนโยบาย ยุทธศาสตร์ทั้งภายในและภายนอก
องค์กร สอดคล้องกับเกณฑก์ารประเมินผล CBEs ด้านที ่7.1 การจัดการความรู้ ฝ่ายทรัพยากรมนุษย์  
สำนักบริหารกลาง จงึได้กำหนดแนวทางในการบริหารแผนการจัดการความรู้ ดังนี ้ 

 

5.1 การนำแผนการจัดการความรู้ไปสู่การปฏิบัต ิเพื่อใหก้ารดําเนินงานตามแผนการจดัการความรู้  
พ.ศ. 2567 – 2571 สามารถบรรลุวสิัยทัศน ์เป้าประสงค์ และเป้าหมายทีต่ั้งไว ้สอดคล้องกับระบบประเมินผล
การดําเนินงานตามเกณฑก์ารประเมินผลการดําเนินงานรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment Model : 
SE-AM) และมกีารนําไปปฏิบัติอย่างครบถ้วน อ.อ.ป. จึงได้กำหนดแนวทางในการนําแผนการจัดการความรู้  
ไปสู่การปฏิบัติโดยหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวของจะต้อนำกลยุทธ์ที่กำหนดไว้ไปดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติการ 
โดยพิจารณาจากแผนยุทธศาสตร์ฯ  และช่วงเวลาการดำเนินการให้เหมาะสมกับทรัพยากรความสามารถที่มีอยู ่
และสภาพแวดล้อมในการดำเนินงาน ทั้งนี้ การจัดทำแผนปฏิบัติการจะต้องมีความสอดคล้องกับเป้าประสงค์เชิง
ยุทธศาสตร์ที่ระบุแต่ละยุทธศาสตร์ และสามารถวัดผลงานได้อย่างเป็นรูปธรรมจากนั้นจะมีการสื่อสารแผนการ
จัดการความรู้ และแผนปฏิบัติการต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เช่น บคุลากร อ.อ.ป. ลูกค้า คู่ค้า คูค่วามร่วมมือ คูพ่ันธมิตร 
ที่เกี่ยวข้องอย่างครบถ้วน เพื่อใหเกิดการปฏิบัติงานที่เป็นไปตามแผน และอยู่ในทิศทางที่ทำให้บรรลุเป้าหมาย
ตามแผนการจดัการความรู้ และแผนวิสาหกจิของ อ.อ.ป.  

แนวทางการตดิตามและประเมินผล การขบัเคลื่อนแผนการจัดการความรู้ของ อ.อ.ป.  
พ.ศ. 2567 - 2571 (สำหรับป ี2567) สู่การปฏิบัติ มีรายละเอียดดังนี ้ 

  (1) ดำเนินการตามกรอบระยะเวลา  
      (1.1) ติดตามการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติงานการกำหนด  
      (1.2) กำหนดกรอบการรายงานผลการดำเนินงานทุกรายไตรมาส  

  (2) ติดตามผลการดำเนินงานให้เป็นไปตามเป้าหมายและตัวช้ีวัดที่กำหนดตามโครงการฯ  
ของแผนปฏิบัติการประจำป ี2567  

  (3) ประเมินผลการดำเนินงานของแผนปฏิบัติการประจำป ี2567 ภายในไตรมาส 4 เพ่ือนำผล 
มาเป็นข้อมูลป้อนกลับในการทบทวนแผนการจัดการความรู้ในปีต่อไป และนำมาใช้ประโยชน์ในการพัฒนา
ระบบ KM ของ อ.อ.ป. ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 

5.2 การติดตามและประเมินผล มีการติดตามและประเมนิผลการดําเนินงานตามแผนการจัดการความรู  
ทั้งในระดับ ยุทธศาสตรแ์ละระดับแผนปฏิบัติการ เพื่อใหการดำเนินงานด้านการจัดการความรู ้โดยหน่วยงาน
ต่างๆ มีหนาที่ในการรายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ รวมทั้งความก้าวหน้าตามตัวช้ีวัด และ
ระดับความสำเร็จที่ได้กำหนไว ้ไปยังหน่วยงานที่รับผิดชอบการติดตามและประเมินผลได้รับรับทราบทกุไตรมาส 
เพื่อรายงานผลการดําเนินงานตามแผนการจัดการความรู้ ดังนี้ 
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หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับกำกับดูแลการติดตามและประเมนิผล  

  (1) ติดตามและรายงานผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการการจัดการความรู้ ประจำปี                
ต่อคณะอนุกรรมการด้านการจัดการความรู้และบริหารนวัตกรรมขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ และรายงาน
คณะกรรมการของ อ.อ.ป. เพื่อทราบ เป็นรายไตรมาส 
  (2) ติดตามผลการดำเนินการของคณะทำงานการจัดการความรู้ของหน่วยงาน อย่างน้อย           
ปีละ 2 ครั้ง และรายงานคณะทำงานการจัดการความรู้ของ อ.อ.ป. และผู้อำนวยการ เพื่อทราบ 
  (3) ติดตามการดำเนินงานให้สอดคล้องกับเกณฑ์การประเมินผลการปฏบิัติงานและการจัดการ 
Enablers ของรัฐวิสาหกิจ หวัข้อ การจัดการความรู้ 
  (4) ติดตามการดำเนินงานตามเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานและการจัดการ Enablers 
ของรัฐวิสาหกิจ หัวข้อ การจดัการความรู ้ และรายงานต่อคณะทำงานขับเคลื่อนการดำเนินงานตาม
หลักเกณฑ์การประเมินกระบวนการปฏิบัติงานและการจัดการ (Core Business Enablers) ขององค์การ
อุตสาหกรรมป่าไม ้
  (5) นำผลการดำเนินงานด้านการจัดการความรู้ เข้าสู่ระบบประเมินผลการดำเนินงาน
รัฐวิสาหกิจตามโครงการพัฒนาระบบฐานข้อมูลการประเมินผลการดำเนินงานรัฐวิสาหกิจ ของสำนกังาน
คณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.)  

 
***************************************** 
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องคการรอุตสาหกรรมปาไม



คณะอนุกรรมการดานการจัดการความรูและบริหาร
นวัตกรรมของ อ.อ.ป.
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คณะอนกุรรมการดานการจดัการความรูและบรหิารนวตักรรมขององคการอตุสาหกรรมปาไม

นายชาญณรงค  อินทนนท
รองผูอํานวยการองคการอุตสาหกรรมปาไม

อนุกรรมการ

นายธีระยุทธ กลัดพรหม
ผูอํานวยการสํานักบริหารกลาง

อนุกรรมการ

นายไพรัตน  ครุฑวิสัย
ผูอํานวยการสํานักธุรกิจคารบอนและนวัตกรรม

อนุกรรมการและเลขานุการ

นายภูมิพัฒน สินาเจริญ
ประธานอนุกรรมการ

นายสุกิจ จันทรทอง
ผูอํานวยการองคการอุตสาหกรรมปาไม

อนุกรรมการ

นายประสิทธ์ิ เกิดโต
รองผูอํานวยการองคการอุตสาหกรรมปาไม

อนุกรรมการ

นายถนอมศักด์ิ เฉียบแหลม
รองผูอํานวยการองคการอุตสาหกรรมปาไม

อนุกรรมการ



กํากับ ดูแลการดําเนินการจัดการความรู เพ่ือใหการจัดการความรูบรรลุเปาหมายหรือ

แตงต้ังคณะทํางานหรือทีมงานเพ่ิมเติมเพ่ือใหมีหนาท่ีและมีความรับผิดชอบ

เก่ียวกับการดําเนินกิจกรรมดานการจัดการความรู และเปนทีมงานเครือขาย 

เห็นชอบแผนการดําเนินการจัดการความรูและแผนการบริหารจัดการนวัตกรรม

พิจารณาสนับสนุนทรัพยากรและงบประมาณในการดําเนินงานดานการจัดการ

รายงานความกาวหนาเก่ียวกับการดําเนินงานการจัดการความรูและแผน

สัมฤทธ์ิผลอยางเปนธรรม

เพ่ือดําเนินงานดานการจัดการความรูใหเปนไป เพ่ือสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตรตามแผนวิสาหกิจ 

ระยะยาวและประจําป  

ความรูและแผนการบริหารนวัตกรรม

การบริหารการจัดการนวัตกรรมของ อ.อ.ป. ให คณะกรรมการของ อ.อ.ป. ทราบ 

บทบาทในการจัดการความรู

กํากับดูแล บริหารจัดการ ความรู อ.อ.ป.

เปนตนแบบ (Role Model)ในการจัดการความรู

ผลักดันและสนับสนุนการ ถายทอด และใชประโยชนองคความรู 

รวมถึงการยกระดับความรูสูวิธีปฏิบัติท่ีเปนเลิศ  (Best Practice) และนวัตกรรม

อํานาจหนาท่ีในการจัดการความรู



คณะทํางานการจัดการความรูขององคการอุตสาหกรรมปาไม

นายสุกิจ จันทรทอง
ผูอํานวยการองคการอุตสาหกรรมปาไม

ประธาน (CKO)

นายชาญณรงค  อินทนนท
รองผูอํานวยการองคการอุตสาหกรรมปาไม

รองประธานคณะทํางาน

นายประสิทธ์ิ เกิดโต
รองผูอํานวยการองคการอุตสาหกรรมปาไม

รองประธานคณะทํางาน

นายถนอมศักด์ิ เฉียบแหลม
รองผูอํานวยการองคการอุตสาหกรรมปาไม

รองประธานคณะทํางาน



คณะทํางานการจัดการความรูขององคการอุตสาหกรรมปาไม 

นายวิรัติ ปรากฏดี
ผูอํานวยการสํานัก ออป.กลาง

นายสุรัตนชัย อินทรวิเศษ
ผูอํานวยการสํานักสถาบันคชบาลแหงชาติฯ

นายขวัญชัย สันติแสงทอง
ผูอํานวยการสํานัก ออป.ตะวันออกเฉียงเหนือ

 นายชนุดม เพชรสังข
ผูอํานวยการสํานัก ออป.ใต

 นายไพรัตน ครุฑวิสัย
ผูอํานวยการสํานักธุรกิจคารบอนและนวัตกรรม

 นางสาวสุธิษา คงทอง
ผูอํานวยการสํานักบัญชีและการเงิน

 นายวิชาญ ไชยถาวร
ผูอํานวยการสํานักนโยบายแผนและยุทธศาสตร

 นายสราวุธ จารุวรรณสถิต
ผูอํานวยการสํานักกฎหมาย

 นายจอง มงคลสกุลฤทธ์ิ
ผูอํานวยการสํานักวิจัยพัฒนาและสารสนเทศ

 นายธีระยุทธ กลัดพรหม
ผูอํานวยการสํานักบริหารกลาง

คณะทํางานและเลขานุการ (CKO)

 นายพิษณุ ภูวดล
ผูอํานวยการสํานักธุรกิจการตลาด

วาท่ีพันตรี อภิชาติ จินดามงคล
ผูอํานวยการสํานัก ออป.เหนือบน

นายภพปภพ ลรรพรัตน
ผูอํานวยการสํานัก ออป.เหนือลาง



พิจารณากําหนดขอบเขต เปาหมายแผนการจัดการความรู และแนวทางการจัดการความรูใหสอดคลองกับแผนวิสาหกิจ อ.อ.ป. เสนอคณะอนุกรรมการการจัดการ

จัดทําแนวทางใหหนวยงาน ดําเนินการนําความรูท่ีไดจากการศึกษา อบรม ประชุม สัมมนาดูงาน และประสบการณจากการปฏิบัติงานของบุคลากรในทุกระดับมา

จัดทําแนวทางในการสงเสริมใหบุคลากรแลกเปล่ียนองคความรูและประสบการณในการปฏิบัติงาน เพ่ือพัฒนาให อ.อ.ป. เปนองคกรแหงการเรียนรูอยางเปนรูปธรรม

จัดการความรู อ.อ.ป. แลวรายงานผลการดําเนินงาน ตามแผนการจีดการความรู

สนับสนุนขอมูลท่ีเปนประโยชนในการปรับปรุงแกไข แผนหรือแนวทางตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการจัดการความรูองคกร

ใหขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ เพ่ือปรับปรุงหรือแกการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายตามแผนงาน 

เสนอแผนและแนวทางใหคณะอนุกรรมการพิจารณาใหความเห็นชอบ

รายงานความกาวหนาเก่ียวกับการดําเนินงานดานการจัดการความรูตอคณะอนุกรรมการจัดการความรูและบริหารนวัตกรรมรายไตรมาส

พิจารณาดําเนินการในเร่ืองอ่ืนๆ ท่ีจะเปนผลดีตอการจัดการความรูของ อ.อ.ป.

ความรูพิจารณาใหความเห็นชอบ

บันทึกและพัฒนาใหเปนระบบ เพ่ือนําไปใชในการสรางนวัตกรรมแหงการเรียนรูของหนวยงาน และใหทุกคนในองคกรสามารถเขาถึงความรู และพัฒนาตนเองใหเปนผูรู  

รวมท้ังปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ อันจะสงผลให อ.อ.ป. เปนองคกรแหงการเรียนรู

และแผนการดําเนินงานของคณะทํางานท่ีเก่ียวของใหผูบริหารการจัดการความรู อ.อ.ป. ทราบ

บทบาทในการจัดการความรู

กํากับดูแล บริหารจัดการ ความรู อ.อ.ป.

เปนตนแบบ (Role Model) ในการจัดการความรู

ผลักดันและสนับสนุนการ ถายทอด และใชประโยชนองคความรู รวมถึงการยกระดับความรูสูวิธีปฏิบัติท่ีเปนเลิศ  (Best Practice) และนวัตกรรม

อํานาจหนาท่ีในการจัดการความรู



คณะทํางานการจัดการความรู 
ของ หนวยงานประกอบดวย



นายธีระยุทธ  กลัดพรหม
ผูอํานวยการสํานักบริหารกลาง

ประธานคณะทํางานของหนวยงาน (CKO)

นางสาวกุลิสรา รูปพรมราช
สํานักบริหารกลาง
KM Facilitator

 นางสาวสุธิษา คงทอง
ผูอํานวยการสํานักบัญชีและการเงิน

ประธานคณะทํางานของหนวยงาน (CKO)

 นายวิชาญ ไชยถาวร
ผูอํานวยการสํานักนโยบายแผนและยุทธศาสตร

ประธานคณะทํางานของหนวยงาน (CKO)

นางสาวนฤมล ชะฏิล
สํานักบัญชีและการเงิน

KM Facilitator

นางสาววิภารัศม์ิ ผิวสวัสด์ิ
สํานักนโยบายแผนและยุทธศาสตร

KM Facilitator

สํานักบริหารกลาง สํานักบัญชีและการเงิน สํานักนโยบายแผนและยุทธศาสตร



สํานักธุรคารบอนและนวัตกรรม

 นายจอง มงคลสกุลฤทธ์ิ
ผูอํานวยการสํานักวิจัยพัฒนาและสารสนเทศ
ประธานคณะทํางานของหนวยงาน (CKO)

 นายสราวุธ จารุวรรณสถิต
ผูอํานวยการสํานักกฎหมาย

ประธานคณะทํางานของหนวยงาน (CKO)

 นายพิษณุ ภูวดล
ผูอํานวยการสํานักธุรกิจการตลาด

ประธานคณะทํางานของหนวยงาน (CKO)

นายไพรัตน ครุฑวิสัย
ผูอํานวยการสํานักธุรกิจคารบอนและนวัตกรรม

ประธานคณะทํางานของหนวยงาน (CKO)

นางสาวเปยมพร ศรีประทัย
สํานักวิจัยพัฒนาและสารสนเทศ

KM Facilitator

นายสิทธิโชค ฉลวยศรีเมือง
สํานักกฎหมาย
KM Facilitator

นายสุวรรณ พงษเจริญ
สํานักธุรกิจการตลาด

KM Facilitator

นางสาวชัญญญาณ สวัสดิดลวัฒน
สํานักธุรกิจคารบอนและนวัตกรรม

KM Facilitator

สํานักวิจัยพัฒนาและสารสนเทศ สํานักกฎหมาย สํานักธุรกิจการตลาด



-
นายนิพล ปาอิน
ออป.เหนือบน
KM Facilitator

นางสาวรัชนีวรรณ สะทาน
ออป.เหนือบน
KM Facilitator

นายชัยรัตน กิมประเทศ
ออป.เหนือบน
KM Facilitator

- - - -

นางสาวเยาวเรศ ตะเสนา
ออป.เหนือบน
KM Facilitator

ออป.
ภาคเหนือบน

ผูอํานวยการสํานัก ออป.เหนือบน
ประธานคณะทํางานของหนวยงาน (CKO)

วาท่ีพันตรี อภิชาติ จินดามงคล 



-- - - - - -

- --

นายวาณิช ศรีพรหม
ออป.เหนือลาง
KM Facilitator

นายเช่ียวชาญ พิบูลย
ออป.เหนือลาง
KM Facilitator

นายพิสุทธ์ิ วศินะเมฆินทร
ออป.เหนือลาง
KM Facilitator

นายสนธยา สารเสวก
ออป.เหนือลาง
KM Facilitator

นายเรวัต พิมสาร
ออป.เหนือลาง
KM Facilitator

นายไชยศ โสตถิยาภัย
ออป.เหนือลาง
KM Facilitator

นายอานนท บุณกณฑ
ออป.เหนือลาง
KM Facilitator

นางสาวดวงใจ ปอมเช้ือ
ออป.เหนือลาง
KM Facilitator

นายสายัณห กล่ินโลกัย
ออป.เหนือลาง
KM Facilitator

ออป.
ภาคเหนือลาง

นายภพปภพ ลรรพรัตน
ผูอํานวยการสํานัก ออป.เหนือลาง

ประธานคณะทํางานของหนวยงาน (CKO)



ออป.ใต

นายฉลาด สุธานะ
ออป.กลาง

KM Facilitator

นายวิรัติ ปรากฏดี
ผูอํานวยการสํานัก ออป. กลาง

ประธานคณะทํางานของหนวยงาน (CKO)

นายสุรัตนชัย อินทรวิเศษ
ผูอํานวยการสํานักสถาบันคชบาลแหงชาติ ฯ
ประธานคณะทํางานของหนวยงาน (CKO)

นายขวัญชัย สันติแสงทอง
ผูอํานวยการสํานัก ออป.ตะวันออกเฉียงเหนือ
ประธานคณะทํางานของหนวยงาน (CKO)

 นายชนุดม เพชรสังข
ผูอํานวยการสํานัก ออป.ใต

ประธานคณะทํางานของหนวยงาน (CKO)

นายขจรพัฒน บุญประเสริฐ
สถาบันคชบาลแหงชาติ ฯ

KM Facilitator

นายประกาศิต ปริมา
ออป.ตะวันออกเฉียงเหนือ

KM Facilitator

นางสาวนัฏยา ธานีรณานนท
ออป.ใต

KM Facilitator

ออป.กลาง สถาบันคชบาลแหงชาติฯ ออป.ตะวันออกเฉียงเหนือ



เปนคณะทํางานการจัดการความรูของ อ.อ.ป. และเปนประธานในการดําเนินการ

อํานวยการ กํากับ ดูแล ติดตามผลการดําเนินงานของ คณะทํางานการจัดการความรูของหนวยงาน

พิจารณาสนับสนุนทรัพยากรในการดําเนินงานดานการจัดการความรู

แตงต้ังทีมงาน/คณะทํางาน/คณะกรรมการ/เพ่ิมเติม เพ่ือมอบหมายใหรับผิดชอบ

จัดการความรูและแผนการจัดการความรูของหนวยงานใหสอดคลองกับบริบทของหนวยงาน และเปนไปตามแผนกาจัดการ

ความรูของ อ.อ.ป.

การดําเนินกิจกรรมการจัดการความรู

บทบาท

ไมเนนบริหารกระดาษ กฎระเบียบ แตเนนการบริหารความสัมพันธระหวางคน

ส่ือสาร และ กํากับ ดูแล การจัดการความรู (KM) ในหนวยงาน

เปนตนแบบ (Role Model) KM ของหนวยงาน โดยมีความรูความเขาใจท่ีดีในกระบวนการจัดการความรูและ

สรางการยอมรับ KM ตลอดจน ผลักดัน และสนับสนุนบุคลากร ใหเกิดการสราง การถายทอด และใชประโยชน

ลักษณะท่ีสําคัญ สามารถนําเสนอความคิดเก่ียวกับ KM ใหกับคณะทํางานการจัดการความรูของหนวยงาน (KM Team)

องคความรู รวมถึงการยกระดับความรูสูวิธีปฏิบัติท่ีเปนเลิศ

อํานาจหนาท่ี 



บทบาท หนาท่ี KM Fa

เปนผูใหคําปรึกษาดานเทคนิควิธี

เปนผูสนับสนุนใหเกิดความเขาใจรวมกัน

เปนผูสรางความรวมมือภายในกลุม

เปนผูชวยเหลืออํานวยความสะดวก

เปนผูชวยแกปญหา

เปนตนแบบ (Role Model) ในการจัดการความรู

สนับสนุนบุคลากรใหเกิดการสราง การถายทอด และใชประโยชนองคความรู รวมถึงการยกระดับความรู สูวิธีปฏิบัติท่ีเปนเลิศ (Best Practice)

สนับสนุนใหบุคบากรภายในหนวยงานดําเนินการจัดการความรู

ประสานงาน และรวมมือกับคณะทํางานฯ ของหนวยงานในการวางแผนขับเคล่ือนการจัดการความรูของหนวยงาน

     ผูประสานการจัดการความรู (KM Facilitator/KM Fa) หรอผูอํานวยความสะดวกความสะดวกในการจัดการความรู คือ ผูประสานงานและขับเคล่ือน

กิจกรรมตางๆ ในการจัดการความรู เพ่ือใหทีม/กลุม/คณะทํางานไดบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคขององคกร KM Fa ซ่ึงอาจเปนตําแหนงเฉพาะของสมาชิก

ในคณะทํางานฯ หรือไมมีตําแหนงในคณะทํางานก็ได โดยมีคุณสมบัติ ดังน้ี 

มีมนุษยสัมพันธดี/ความสามารถในการส่ือสาร

มีความมุงม่ัน เสียสละ ทุมเท อุทิศตน

เปนผูนําทีมได สามารถสรางบรรยากาศในการงานเปนทีม และกระตุนการเรียนรูในทีมได

มีทักษะการเปนโคช

มีความรูในดานการจัดการความรู และ มีความรูความเขาใจในการพัฒนาหนวยงาน

1.

2.

3.

4.

5.



2. สงเสริมและสนับสนุนใหทุกหนวยงานมีการดําเนินงาน
ดานการจัดการความรู โดยมุงเนนการมีสวนรวมของ
บุคลากรและผูมีสวนไดเสียท่ีสําคัญ เพ่ือพัฒนางานให
เกิดประสิทธิภาพอยางตอเน่ือง

สแกนเพ่ือเขาสูเว็บไซต ศูนยกลางองคความรู

นโยบายการจัดการความรูองคการอุตสาหกรรมปาไม เพ่ือใหการบริหารจัดการดานการจัดการความรูขององคการ

อุตสาหกรรมปาไม มีกระบวนการรวบรวมความรูท่ีมีอยูอยางเปนระบบซ่ึงทุกคนสามารถเขาถึงความรู แลกเปล่ียนความรู

และพัฒนาตนเองใหเปนผูมีความรูความสามารถในการทํางานตามพันธกิจหลักขององคการอุตสาหกรรมปาไม สําหรับ

ใหทุกหนวยงานยึดถือและเปนแนวทางปฏิบัติรวมกัน โดยมีประกาศองคการอุตสาหกรรมปาไม เม่ือวันท่ี 9 มิถุนายน 2566

นโยบายการจดัการความรูข้อง อ.อ.ป. 
FIO

นโยบายการจัดการความรู ประกอบ 5 ขอ ดังน้ี

ผูบริหารทุกระดับมีสวนรวมในการจัดการความรู และมีหนาท่ี
ในการสนับสนุนดานทรัพยากรอยางตอเน่ือง เพ่ือใหบรรลุ
วิสัยทัศนการจัดการความรู

1.

3. สงเสริมวัฒนธรรมของบุคลากรใหตระหนักถึงความ
สําคัญของการจัดการความรู และการพัฒนาปรับปรุง
การปฏิบัติงานโดยใหใชความรูเปนฐาน เพ่ือทําให
เกิดการปรับปรุงและกอใหเกิดนวัตกรรมอยางตอเน่ือง

4. สงเสริมวัฒนธรรมการแลกเปล่ียนความรู และมีการนําความรู
ท่ีไดจากการแลกเปล่ียนไปประยุกตใชในการปฏิบัติงาน 
โดยมุงหวังใหบุคลากรเกิดการพัฒนาความรู ทักษะ 
และมีทัศนคติท่ีดีตอการปฏิบัติงาน

5. พัฒนาระบบการจัดการความรูโดยใชเทคโนโลยีท่ีทันสมัย เพ่ือใชเปน
ชองทางแลกเปล่ียนเรียนรูออนไลน และเปนแหลงรวบรวมองคความรู
เพ่ือใหบุคลากรและผูมีสวนไดสวนเสียท่ีสําคัญ สามารถเขาถึง
องคความรูไดโดยงาย สะดวก และรวดเร็ว

นโยบายการจดัการความรู ้จะบรรลวุตัถปุระสงคไ์ด ้ขึ�นอยูก่บับคุลากรของ อ.อ.ป.
ตระหนักและเหน็ถงึความสาํคญัของการจดัการความรู ้เพื�อสรา้งวฒันธรรมการเรียนรู้ เพื�อพฒันาองคก์รใหย้ั�งยนื

ฝายทรัพยากรมนุษย สํานักบริหารกลาง
งานพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
IP Phone 1135

www.fio.co.th

http://www.fio.co.th/
http://www.fio.co.th/

