
คู่มือการใช้งานระบบยืนยันตัวตน
ก่อนการเข้าใช้งานระบบเครือข่ายของ อ.อ.ป.



คือ ระบบส าหรับตรวจสอบและพิสูจน์ตัวบคุคล ส าหรับสิทธิ์การเข้าใช้งานระบบเครอืข่ายอินเทอรเ์นต็ของ
องค์กร รวมไปถึงการใช้ทรัพยากรร่วมกันได้ตามสิทธิ์ที่ก าหนด

ข้อดี
- มีความปลอดภัยในการใช้งานระบบเครอืข่าย (Internet)
- ลดความเสี่ยงจากการฉ้อโกงและการขโมยข้อมูล (Hacker)
- บันทึกข้อมูลการใช้งานระบบเครือข่ายอินเทอร์เนต็ (Log Policy) เพื่อตรวจสอบการใช้งาน

ย้อนหลังเมื่อมีภัยคุกคามทางเครือข่าย (เพื่อแก้ไขและป้องกัน)
- บริหารจัดการงานบนระบบ Network ภายในองค์กรได้อย่างง่ายดายและปลอดภัย เช่นแชร์

ข้อมูลภายในองค์กรได้อย่างรวดเร็วและปลอดภัย

ระบบยืนยันตัวตน
ก่อนการเข้าใช้งานระบบเครือข่ายของ อ.อ.ป.



1. เมื่อเริ่มใช้ระบบเครือข่าย อ.อ.ป. ระบบผู้ใช้งานเพือ่ยืนยันตัวตน 
(authentication) จะแสดงภาพ Web Browser เพื่อให้ผู้ใช้งานท าการ Log-in 
ด้วย Username และ Password เพื่อเข้าใชง้านระบบเครือข่าย อ.อ.ป
.

วิธีเข้าใช้งานระบบผู้ใช้งานเพื่อยืนยันตัวตน



2. เมื่อเข้าสู่ระบบส าเร็จแล้ว หน้า Web Browser จะแสดงออกมาแบบในภาพ 
โดยจะต้องไม่ปิดหน้าจอนี้ ถ้าปิดหน้าจอจะต้องท าการ Log-in ทุกครั้งที่ใช้งานอินเทอร์เน็ต

(โดยย่อหน้าจอนี้หรือเปิด Tap ใหม่เพื่อใช้งาน Web Browser ที่ต้องการต่อไป)

3. หากต้องการออกจากระบบเครอืข่ายให้กด Sign out เพื่อป้องกันการไม่ได้อยู่
หน้าเครื่องคอมพิวเตอร์แลว้ถูกผู้อื่นใชง้านผ่านสิทธิ์ของตนเอง



ปัญหาและวิธีการแก้ไข

2. เมื่อ Login เข้าสู่ระบบส าเร็จแล้ว อินเทอร์เน็ตหลุดบ่อย

1. ไม่ขึ้นหน้า Login Network ของ อ.อ.ป. เบื้องต้น
- ส านักงานกลางกรุงเทพฯ ให้พิมพ์ 172.16.200.6:8090  ภูมิภาค 172.16.16.16:8090 



ปัญหาและวิธีการแก้ไข

จะแสดงหน้า Log-in ด้วย Username และ Password ได้



ปัญหาและวิธีการแก้ไข
2. เมื่อ Login เข้าสู่ระบบส าเร็จแล้ว อินเทอร์เน็ตหลุดบ่อย

2.1 บราวเซอร์ Google Chrome 

พิมพ์ใน ช่อง ค้นหาของ บราวเซอร์ chrome://settings/performance



หมวด General หรือ ทั่วไป หัวข้อ Always keep these sites active 
หรือ ให้เว็บไซต์เหล่านี้ท างานอยู่เสมอ จากนั้นกด Add หรือ เพ่ิม



ส านักงานกลาง 172.16.200.6:8090
ภูมิภาค 172.16.16.16:8090

1

2

3



2.2 บราวเซอร์ Microsoft Edge 

พิมพ์ใน ช่อง ค้นหาของ บราวเซอร์ edge://settings/system

2. เลือกหมวด Performance
หรือ ปรับให้มีประสิทธิภาพ
สูงสุด

1

2



หัวข้อ Never put these 
sites to sleep หรือ ไม่ต้องให้
ไซต์เหล่านี้เข้าโหมดสลีป
จากนั้นกด Add หรือ เพ่ิม

3



พิมพ์ IP 
ส านักงานกลาง 172.16.200.6:8090
ภูมิภาค 172.16.16.16:8090
แล้ว กด Add

4

5



ไปที่  Control Panel (แผงควบคุม) เลือก System (ระบบ)

2.3 ตั้งค่า Screen , Sleep,hibernate timeouts ให้กับเครื่องคอมพิวเตอร์

1



เลือก Power & battery

2



เลือก Screen , Sleep,hibernate timeouts

3
ปรับตั้งค่าเปน็ Never



คู่มือการใช้งานระบบส ารองข้อมูล



ระบบส ารองข้อมูล

คือ ระบบส ำหรับส ำรองข้อมูลและจัดเก็บข้อมูลของคอมพิวเตอร์ภำยในส ำนักงำนกลำงและ
หน่วยงำนภูมิภำค โดยก ำหนดสิทธิ์กำรเข้ำถึงข้อมูลได้อย่ำงปลอดภัย

- เพื่อกำรบริหำรจัดเก็บข้อมูลเป็นไปอย่ำงเป็นระบบ 

- เพื่อลดควำมเสี่ยงในด้ำนกำรสูญหำยของข้อมูล

- เพื่ออ ำนวยควำมสะดวกต่อกำรเรียกใช้ข้อมูล

- เพื่อสำมำรถเรียกคืนข้อมูลเม่ือเกิดสูญเสียข้อมูลไม่ว่ำกรณีใดก็ตำมและสำมำรถใช้ข้อมูลได้
ภำยในทันที

- เพื่อเพิ่มช่องทำงกำรเก็บข้อมูลไว้ในคอมพิวเตอร์เพียงอย่ำงเดียว



กำรเข้ำสู่ระบบส ำรองข้อมูล สำมำรถใช้งำนผ่ำนเครือข่ำยอินเทอร์เน็ตได้ทั้งระบบเครือข่ำยของ อ.อ.ป. 
และระบบเครือข่ำยภำยนอก ผ่ำน URL ดังนี้

1. ใช้งานระบบเครือข่ายของ อ.อ.ป. 
ผ่ำน IP Address

URL : 172.16.98.55

วิธีการเข้าสู่ระบบส ารองข้อมูล



2.ใช้ระบบเครือข่ายภายนอก 
http://QuickConnect.to/fio-hq

โดยใช้งำนผ่ำนระบบ Cloud Service 
ของระบบส ำรองข้อมูล

http://quickconnect.to/fio-hq
http://quickconnect.to/fio-hq
http://quickconnect.to/fio-hq


3.เข้าสู่ระบบผ่านเว็บไซต์ของ อ.อ.ป. 
https://newweb.fio.co.th

คลิกเลือก 
“ระบบส ำรองข้อมูลฯ”



คลิกเลือก 
“ระบบส ำรองข้อมูล”



เข้ำสู่ระบบด้วยกำรกรอก Username และ Password ที่ได้รับจำกทำง ส.วส

เมื่อท ำกำรเข้ำสู่ระบบส ำเร็จ ท ำกำรคลิกที่ 
“File Station”

เพื่อไปเลือกโฟล์เดอร์ส ำหรับกำรส ำรอง



กำรเข้ำใช้งำนระบบส ำรองข้อมูลจะมีสิทธิ์ส ำรองข้อมูลได้ 2 แบบดังนี้
1.กำรส ำรองข้อมูลแบบส่วนตัว

จะมีโฟล์เดอร์ส่วนตัวที่สำมำรถสำมำรถส ำรองข้อมูลและแก้ไขข้อมูลได้เพียงคนเดียว อยู่ภำยใต้โฟล์เดอร์
ส ำนักของแต่ละคน จะเป็นโฟล์เดอร์ชื่อส่วนตัวและเห็นเพียงคนเดียวเท่ำนั้น 

โดยโฟล์เดอร์ส่วนตัวจะเป็นช่ือภำษำอังกฤษตำมด้วย “.” นำมสกุลภำษำอังกฤษตัวแรก
ของแต่ละคน เช่น fio test จะเป็น fio.t เป็นต้น

** หมำยเหตุ : ห้ำมลบโฟล์เดอร์ส่วนตัวโดยเด็ดขำด เนื่องจำกมีกำรให้สิทธิ์ของแต่ละโฟล์เดอร์
ไม่เหมือนกัน ถ้ำเผลอลบกรุณำแจ้ง ส.วส. เพื่อเช็คสิทธิ์ด้วยนะคะ

คลิกท่ีโฟล์เดอร์ชื่อส่วนตัว
เพ่ือส ำรองข้อมูลได้เลย



2.กำรส ำรองข้อมูลแบบกลุ่ม
สมำชิกในกลุ่มงำนจะสำมำรถมองเห็น แก้ไข และน ำเข้ำข้อมูลได้ทุกคนที่อยู่ในกลุ่ม โดยแต่ละงำน

สำมำรถแจ้งควำมประสงค์กำรใช้งำนกำรส ำรองแบบกลุม่กับทำง ส.วส เพื่อท่ีจะจัดกลุ่มงำนตำมควำมต้องกำร
ของผู้ใช้งำน

ตัวอย่าง โฟล์เดอร์กลุ่ม คลิกท่ีโฟล์เดอร์กลุ่มและสำมำรถส ำรองข้อมูลได้เลย
ผู้ใช้งำนท่ีได้รับสิทธิตำมท่ีแต่ละงำนแจ้งเท่ำนั้นจึงจะเห็นโฟล์เดอร์กลุ่ม



 ในกำรน ำเข้ำข้อมูลท้ังแบบส่วนตัวและแบบกลุ่มจะใช้วิธีกำรน ำเข้ำแบบเดียวกัน คือ กำรเลือก Upload
โดยจะมีให้เลือก Upload แบบ skip และ overwrite โดยจะเลือก upload แบบใดก็ได้ เลือกไฟล์ที่จะต้องกำร 
และกด open เพื่อ Upload ได้เลย

1

2 เลือก Upload แบบ 1 หรือ 2 ก็ได้

เลือกไฟล์ท่ีต้องกำร upload
และกด open ได้เลย3

เมื่อ upload เสร็จสิ้น
4

วิธีการน าเข้าข้อมูล



ส่วนอีกวิธีคือกำรลำกไฟล์ที่ต้องกำร Upload ลงได้เลย

สำมำรถลำกไฟล์หรือโฟลเดอร์
ที่ต้องกำรได้เลย

1

2
คลิกที่ Overwrite ได้เลย

เมื่อ upload เสร็จส้ิน
3



วิธีการใช้ข้อมูลในระบบส ารองข้อมูล

กำรที่เรำจะน ำข้อมูลในระบบส ำรองข้อมูลออกมำใช้งำนทั้งโฟล์เดอร์ส่วนตัวและโฟล์เดอร์กลุ่ม 
จะต้องท ำกำร Download ข้อมูลออกมำก่อนเท่ำนั้น เพื่อจะสำมำรถมองเห็นข้อมูล แก้ไขและใช้งำนข้อมูล 
วิธีกำรคือ เลือกไฟล์ที่ต้องกำรใช้งำนแล้วคลิกขวำ และกดไปที่ Download จึงจะได้ข้อมูลออกมำ 

คลิกขวาและเลือก Download

หมำยเหตุ : หลังจำกแก้ไข้เสร็จแล้วสำมำรถอัพโหลดหรือลำกไฟล์ลงแทนท่ีได้เลยโดยไม่จ ำเป็นต้องลบข้อมูลเดิมในระบบส ำรองข้อมูลก่อน



วิธีการสร้างโฟล์เดอร์เพื่อจัดระเบียบข้อมูลในระบบส ารองข้อมูล

1. คลิกขวำ เพื่อเลือก Create Folder 

คลิกขวำและเลือก Create Folder 



2. ท ำกำรตั้งชื่อโฟล์เดอร์ที่ต้องกำรจะตั้ง และกด OK 

ได้โฟล์เดอร์ตำมที่ต้องกำร 

ตั้งช่ือ Folder ตำมที่ต้องกำรและกด OK



3. หำกต้องกำรลบ Folder ที่สร้ำงไว้ ให้ท ำกำรคลิกขวำ Folder ที่ต้องกำรลบ เลือก Delete และกด Delete 
เพื่อยืนยันกำรลบอีกครั้งหนึ่ง

คลิกขวำที่ Folder และเลือก Delete

เลือก Delete อีกครั้งเพื่อยืนยันกำรลบ



วิธีการเปลี่ยนรหัสผ่าน

กำรเปลี่ยนรหัสผ่ำนระบบส ำรองข้อมูลสำมำรถท ำได้ด้วยตัวเองโดยมีวิธีกำรดังนี้

1. เข้ำสู่ระบบส ำรองข้อมูลและเลือก “Personal” 



2. เลือก “Change Password” เพื่อเปลี่ยนรหัสผ่ำน



3. กรอกรหัสผ่ำนเดิมที่ช่อง “Current Password”
กรอกรหัสผ่ำนใหม่ในช่อง “New Password” “Confirm password” 
จำกนั้นกด “Apply” เพื่อยืนยันรหัสผ่ำน

รหัสผ่ำนเดิม
รหัสผ่ำนใหม่

ยืนยันรหัสผ่ำนใหม่

กดเพื่อยืนยันรหัสผ่ำน

หมำยเหตุ : เพื่อควำมปลอดภัยรหัสผ่ำนควรมีอย่ำงน้อย 8 ตัวขึ้นไป ควรประกอบด้วยตัวอักษรพิมพ์ใหญ่ ตัวอักษรพิมพ์เล็ก ตัวเลข และสัญลักษณ์



กดเพื่อหยุดกำรเช่ือมต่อฯ

4. กด “End Connections” เพื่อหยุดกำรเชื่อมต่อระบบส ำรองข้อมูลและระบบยืนยันตัวตนที่เข้ำใช้งำนอยู่
ด้วยรหัสเดิม และเริ่มใช้งำนระบบส ำรองข้อมูลโดยรหัสใหม่อีกครั้งเพื่อควำมปลอดภัยในกำรใช้งำน



การแชร์ไฟล์ให้บุคคลภายนอก

สำมำรถแชร์ไฟล์ที่เรำต้องกำรให้กับบุคคลภำยนอกเข้ำมำดูได้ สำมำรถท ำได้ 2 วิธี ดังนี้
1. แชร์ไฟล์ผ่ำนลิ้งก์ (Link Share) คลิกขวำไฟล์หรือโฟล์เดอร์ที่ต้องกำรแชร์ เลือก “Share” และกด “Copy link” 

คลิกขวำและเลือก Share

เลือก “Copy link”

1

2



2. แชร์ไฟล์ผ่ำน QR Code คลิกขวำไฟล์หรือโฟล์เดอร์ที่ต้องกำรแชร์ เลือก “Share” และกด “Get QR Code” 
และจะได้ QR Code ตำมภำพ สำมำรถกดดำวน์โหลด QR Code เพื่อน ำไปใช้งำนต่อได้เลย

คลิกขวำและเลือก Share

เลือก “Get QR Code”
2

จะได้ QR Code แบบนี้
ดำวน์โหลดได้เลย1

3



วิธีการขอใช้ระบบส ารองข้อมูล

ส ำหรับผู้ที่ประสงค์จะใช้งำนระบบส ำรองข้อมูลแต่ยังไม่มีรหัสเข้ำใช้งำน  สำมำรถกรอกแบบฟอร์มได้ที่หน้ำเว็บไซต์ 
อ.อ.ป. ส ำหรับพนักงำน อ.อ.ป. หัวข้อ “แบบฟอร์ม อ.อ.ป.” กดดำวน์โหลด แบบฟอร์ม กำรขอชื่อผู้ใช,้รหัสผ่ำนเพื่อใช้งำน
อินเทอร์เน็ต,กำรจดใช้งำนจดหมำยอิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) และกำรขอใช้ระบบส ำรองข้อมูล กรอกรำยละเอียดใน
แบบฟอร์มส่งมำที่ งำนบริหำรระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ ฝ่ำยสำรสนเทศ ส.วส เพื่อขอรับรหัสผ่ำนได้เลยค่ะ

คลิก “แบบฟอร์ม อ.อ.ป.”



ดำวน์โหลดแบบฟอร์มขอใช้
งำนระบบส ำรองข้อมูลฯ





แจ้งปัญหาการใช้งาน

นำงสำวจำรุวรรณ โพธิ์อินทร์ หัวหน้ำงำน (ระดับ 6) งำนบริหำรระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
ส่วนสำรสนเทศ ฝ่ำยสำรสนเทศ ส ำนักวิจัยพัฒนำและสำรสนเทศ

นำงสำววรำภรณ์ ศรีตระกูล พนักงำน (ระดับ 3) งำนบริหำรระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
ส่วนสำรสนเทศ ฝ่ำยสำรสนเทศ ส ำนักวิจัยพัฒนำและสำรสนเทศ

IP Phone : 8605 , 8607



ขอบคุณค่ะ
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