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แผนงานพัฒนาฐานข้อมูลผู้มีส่วนได้สว่นเสีย ประจำปี 2567 

1. เหตุผลและความจำเป็น 
 การจัดเก็บฐานข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สร้างความสัมพันธ์ และขับเคลื่อนการบริการเชิงรุก 
กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สร้างการมีส่วนร่วมตอบสนองต่อความต้องการ และความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
สร้างผลกระทบเชิงบวก และลดผลกระทบเชิงลบ ที่มีต่อองค์กร และให้ความสำคัญต่อการจัดเก็บฐานข้อมูลผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย นำมาจำแนกกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย พัฒนา ปรับปรุง และบริการให้ตรงความต้องการความ
คาดหวังของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

2. วัตถุประสงค์ 
 เพ่ือพัฒนาฐานข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ให้มี ฐานข้อมูล          
ครบทุกกลุ่ม 

3. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 องค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ มีการจัดเก็บฐานข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียครบทุกกลุ่ม                
สร้างการมีส่วนร่วมตอบสนองต่อความต้องการ และความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

4. ผลผลิต (Output) และผลลัพธ์ (Outcome) 
 ผลผลิต (Output) : ผลการดำเนินงานการจัดเก็บฐานข้อมูล มีฐานข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ครบทุกกลุ่ม 
   ผลลัพธ์ (Outcome) : ดำเนินการตามแผนงานพัฒนาฐานข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้สำเร็จ 
ร้อยละ 100                                       

5. ผู้รับผิดชอบ 
                สำนักธุรกิจการตลาด และทุกหน่วยงาน 

6. งบประมาณและแหล่งเงิน 
        ไม่มีค่าใช้จ่าย 
7. เป้าหมาย 
        ดำเนินการตามแผนงานพัฒนาฐานข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้สำเร็จ ร้อยละ 100                                      
มีฐานข้อมูลครบทุกกลุ่ม 

8. ตัวช้ีวัด 
 เชิงปริมาณ : มีฐานข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย Stakeholder Profile ครบทุกกลุ่ม 
 เชิงคุณภาพ : ดำเนินการได้ตามระยะเวลาในแผนงานฯ 

9.  ระยะเวลาดำเนินงาน 
 1 มกราคม 2567- 31 ธันวาคม 2567 

 10. ขั้นตอน...
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10. ขั้นตอนและแนวทางการดำเนินงาน 
 

ที่ ขั้นตอนและแนวทางการดำเนินงาน 
ระยะเวลาดำเนินงาน 

ผู้รับผิดชอบ ปี 2567 
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1 จัดทำแผนงานพฒันาฐานข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ประจำปี 2567 
เสนอ อ.อ.ป. อนุมัติ/เห็นชอบ  

            
ส.ธต. 

2 แจ้งเวียนแผนงานพัฒนาฐานข้อมูลผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย ประจำปี 2567 
ให้ทุกหน่วยงานเพื่อทราบ 

            ส.ธต./                    
ส.บก. 

3 จัดทำบนัทึกแจ้งทุกหน่วยงาน ดำเนินการรวบรวมข้อมูลผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสีย ตามแบบฟอร์มที่กำหนด และสรุปรายงานข้อมูลผู้มีสว่นได้
ส่วนเสีย สง่ ให้ ส.ธต. ทราบ ภายในกำหนด 

            
ส.ธต./                     

ทุกหน่วยงาน 

4 สรุปผลการดำเนนิงานตามแผนงานพฒันาฐานข้อมูลผู้มีสว่นไดส้่วนเสีย 
พร้อมระบุปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ เสนอ อ.อ.ป. ทราบ 

            
ส.ธต. 
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11. การวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยง 
ประเมินความเสี่ยง 
ปัจจัยเสี่ยง : การดำเนินงานตามแผนงานพัฒนาฐานข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ประจำปี 2567     
    ไม่ได้ตามเป้าหมาย 
สถานะปัจจุบัน  : 2 X 5 
เป้าหมาย  : 1 X 1 
เกณฑ์วัด  : การดำเนินงานตามแผนงานพัฒนาฐานข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ประจำปี 2567     
 

โอกาสเกิดความเสี่ยง ผลกระทบต่อองค์กร 
ระดับ ความหมาย รายละเอียด ระดับ ความหมาย รายละเอียด 

5 สูงมาก จัดทำแผนงานฯ แล้วเสร็จ
ภายในเดือนกรกฎาคม 2567 

5 สูงมาก จัดทำแผนงานฯ ให้มีองค์ประกอบครบถ้วน  
และได้รับความเห็นชอบจากผู้อำนวยการ 

4 สูง จัดทำแผนงานฯ แล้วเสร็จ
ภายในเดือนมิถุนายน 2567 

4 สูง ดำเนนิการตามแผนงานฯ ได้ร้อยละ 70 

3 ปานกลาง จัดทำแผนงานฯ แล้วเสร็จ
ภายในเดือนพฤษภาคม 2567 

3 ปานกลาง ดำเนินการตามแผนงานฯ ได้ร้อยละ 80 

2  น้อย จัดทำแผนงานฯ แล้วเสร็จ
ภายในเดือนเมษายน 2567 

2 น้อย ดำเนินการตามแผนงานฯ ได้ร้อยละ 90  

1 น้อยมาก จัดทำแผนงานฯ แล้วเสร็จ
ภายในเดือนมีนาคม 2567 

1 น้อยมาก ดำเนินการตามแผนงานฯ ได้ร้อยละ 100                                 
มีฐานข้อมูลผู้มีส่วนไดส้่วนเสียครบทุกกลุ่ม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
หมายเหตุ     ค่าความเสี่ยง (โอกาส x ผลกระทบ) ตั้งแต่ 12 ขึ้นไปจะนำไปบริหารความเสี่ยง 
 

                             สถานะปัจจุบัน 

 เป้าหมาย 

 แผนภูมิความเสี่ยง (Risk Profile) 
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4 4 8 12 16 20 

3 3 6 9 12 15 

2 2 4 6 8 10 

1 1 2 3 4 5 

  1 2 3 4 5 

      โอกาสเกิดหรือความนา่จะเป็น 


