wnuduLAdauMsAduNIINNRaNnMTiUTEEY
N3EUUNTUHURMULAENT5IANIIATU Core Business Enablers
Wada nMsjatiugiidwladlwdeuazanan
(Stakeholder and Customer Management : SCM)
Uszant 2568

d1ingshanisnann asAnsanannssudaldl
nsAws 0 2282 3243 ¢a 1719
Email : Marketfiol42@gmail.com



a a wva Y =~ o a Y ¢ a a wa
YOUNUUHUANTT : unuduinfounisaniumsmumaninaeiussdiunssuiumsuianu uagns
JAn139nu Core Business Enablers #ade mssjaiurilduladnudeuwazgnan (Stakeholder and
Customer Management : SCM) Uszdt 2568

1. wananazauI iy

dinnuanznssunsulevesyiamne aaiuirnudnduresnmsiauissuy
Uspidlusaiiieimudesennlasimsssuulssdunaifuiiaunsoliifueiesdiolunmsiiy fnm
Ussidusanmssiiunuiziavianianusangean WugUsssy wezannsoagyioufenuivssavsnm
Tumsiudunulfedausiass Tneldfasanihded/qauds vesszuuthhgtuiithnldiuugdeson
veszuulagiy iauﬁhﬂ%’uﬂqqLﬁuLamhsLﬁusuaqmﬁmﬂ’ﬁaﬁﬂmjLLaz Update Tiuilagiu
lnglaninunnsounisuseiliunanisatiuussianig aiussvulssdiunasgiamng
State Enterprise Assessment Model 3@ SE- AM wuseenidu 2 da ldun @il 1 namsiiiunu
(Key Performance Area) Usznausng mssifiuaunugnsmansiagnanisaniuaudidify
(Key Result) d2ul 2 #u Core Business Enablers (dninausinisuseiiunszurunsufifauuay
N1390N13) Usenaume 8 fu wazlavinn1sussidiunan1sniiuaueed 9.0.U. wasinsienyesing
(GAP Analysis)

d1ingsianisnana ssdn1semavnssutnlsl Wumiisanuiuiinveuduiunis

Core Business Enablers #2178 miﬁ,g:\il,ﬁutiiﬁd?u‘lﬁd’swﬁaLLazzjuﬂﬁﬁ (Stakeholder and Customer
Management : SCM) nsduiadsunisaniusuliaenadesiunuinig Core Business Enablers
wariinansUsediuiiatunindfidun sawdsnsUadosing GAP Analysis ludssdiudidadnfiunis
yiauysal fau FasidumsdusufiRmstuedoumsiidunsmumdninusissdunssuiums
U UReuuazn159an136 14 Core Business Enablers #ate nsyaiugiidulddiuidsuazgnen
(Stakeholder and Customer Management : SCM) Usza1d 2568 iieliinanmssidiuanuiifivszansamn
Tunmsmvesasansaeoly

2. IQUszasA

2.1 ielinssiiususiu Core Business Enablers sidie nmssjaifugfidrulddamude
LazanAn 1AUARAARINUNTBUNMTUTHEIUNANSALEINILTTIANAA

2.2 WieHansilunuuaNanTiAT1teaing (GAP Analysis) ¥de nissjatiu
Adldulddndonavgnan luuulsamsantiunulvisiussansam

2.3 iieunszdunzuuLnsAiuuiiu Core Business Enablers #ate n1ssjautiu
Adldulddudsuarand InganunsaysannisTiNiunisaniucuey Core Business Enablers
wdedu q ¢ auflesdnsannndy

uruTUARaUNIANTUNIAILaNIN iU sEEUN SEUAUNSUR URMULAZNSTAN SR
Core Business Enablers 912 n1syaiugiidnlddiudouazandn (SCM) Uszand 2568 1



3. Ustleviiianinazldsu

3.1 8.0.U. finNsAiiuaueu Core Business Enablers ita nssasiugdule
dudenazgnan (Stakeholder and Customer Management : SCM) @@AARBI I UNTOUNIS
Usgillunan1saiiuauyessgiamvng

3.2 2.0.U. HIHANSALHUNULATNANNTIATIEY04IN (GAP Analysis) Wte n1ssaiy
AdldulddduLazanen (Stakeholder and Customer Management : SCM) lulglunisusuuss
sduiueliissAvBamd

3.3 flounsziuaziuunsALuui L Core Business Enablers Wt nsgjaitiu
Adldulddudsuarand InganunsaysannisTiNiunsaniiucueu Core Business Enablers
Wby q WimuiiesnsmanTs

4. wawdn (Output) wazwaaws (Outcome)

* wandn (Output) : MiumM s TRinstuedounsidunsmumdninast
Uszilunszuiumsufiiauiasn1sdnnisan Core Business Enablers ade n1syaniurilauladude
wazgnd lodnsasesay 100

® waans (Outcome) : NMsAtuNIsAUMsHuuElduladudouazgndn aenndes
fuNseUNSUTEUNAN AL HUNLSTIaAY wavau1saUnyeeing (GAP Analysis) % Nsaaiiu
fildnulddudounargnén Winnniisiuau 2 semstuly
5. {3ulinvau

* fSuRavaunan Hegnseanilayiniunginanisnatn d1ngsianisnan

® HTURAYRUTIN NNV

9

54

6. QUUsTNIMUATINAIRY | NsuUsEInugla-s1eTneves H.us. d.59. Usednl 2568
musensiAgteslumsduiuianssy
7. Wviwne : n1seniiunis Core Business Enablers i Hildulddiudsuazgndn inuaenaned
Aunsaun1sUsziunan1satdunusTiamng lngau1saysannissuiunsaiuauay
Core Business Enablers #ad/adu 1 imﬁgaﬁmiﬁwﬂimﬁuﬁé’qﬁwLﬁurw’l{l,ajamgiaimﬂmﬁmeﬁsdaadw
(GAP Analysis) snaniuns Ineagiuunsaniiiuns Core Business Enablers viate mssjaiugilaula
duduazgndn sy
8. mylnnzitedunauaznanisUssifiugiamnalulitiou q 11 Weadwiulse
WauIN1sAuY

HansUszumunsaiugidiuladnuds (SCV) TneiuTeuiisunanisaiidua
2565 wazdl 2566 ulsandumdose q fil

watan1sUsEIuY 2565 2566 2567
1. gnsmansauglanladiude 1.7500 | 17500 | egs¥ninese
2. Ipgusrash vouln wailduladiudy 13833 | 1.3833 | WaAsLUUIIMN
3. NsrUINNsvRINsadAudNTus uRlldladIuEe 1.2357 13643 | @.A%. uaznsa
ASLLUUY 1.3167 1.4067

uruTUARaUNIANTUNIAILaNIN iU sEEUN SEUAUNSUR URMULAZNSTAN SR
Core Business Enablers 912 n1syaiugiidnlddiudouazandn (SCM) Uszand 2568 2




Wdanisusziiiy 2565 2566 2567

1. gNEAANTMUANAUALAAINA 1.7500 | 1.7500
2. MFNUUNGNA 1.2000 | 1.4000 | ©g5¥NINeT0
3. M3Tuilegnen 1.5000 | 1.5000 | H@AzHUUIIN
4. MINAW ALY INNTIURENTTUaTUTNNS 20000 | 20000 | &A% wasw3d
5. M3IAN1IANUEUTUSINA 1.6250 1.6500

ASLUUY 1.6575 1.6850

A 1.4871 1.5459

« ud 2565 Ussiuvdnit 0.0.0. sansasudumsld deil

1. fusugnseansssezenudiiauladiudsvetesdns

2. ImsivuaingUsrasrnarveulnveansasanuduiusivglanladiude
Y9I0IANTIUNINT I

3. TUNUENTANEATIUGNATLALAAIATEEEET

4. flumsmsysziiiuanuiianelavesgnénfitirondnsasias usnisvessgiamis

5. fnszuiunsimuiwazuinnssundadueiuasusnisegnadussuy

6. Bufinmsfmunfanssumsaiemuduiusiungugnin

7. dmsivuateamnislunissutesoaiou Laslin1sdiluumuwIniensianis
Fe9 FoadsumsuitRnumuulsuisuassadouiuioRlunsianisdedesieu

- Tull 2566 Ustidundnii 0.0.U. anansasfiunisld feil

1. 9.0.U. funugnseansseagenimugilauladiudeveednns

2. 9.0.U. dnsmvuaingUszasduazvauunveinisas wanuduiusiuglanlndude
VDIBIANTLUNTNT I

3. 9.0.U. fimsszynnudssweanisairsnnudusiug/ usmsdanstidulddude
98137RLa

4. 9.0.U. AUNUENSAIARTATUNATMALARIATEELE T

5. 9.0.4. fluumsmsUsziiiuanudianelavesgnindislrenansnsiuazusn1sveesdnsg

NNMFAATIEINANIIALTEWNY Core Business Enablers nsajsiiugiadmladude
uargnén TnanisUssiuftumudiau 9 2565 oefiszd 1.4871 azuuy uast 2566 peffiszdy

1,559 Azuuu ity 00588 azuuy dsinrsandedunauaznanisussdussiamialudiiim q
finsfinwn Usuuse uasenseduazuudluitednanliitu Tnelull 2568 dringsianisnain
gAumsmumdninasiv ilesnszfuazLU Core Business Enablers masjaithugiidnldaude
Inegluinaiszau 2

o

9. n153tAT1IzRNAnITUsE uda1uN1sal Al uausgia1unadau Core Business Enablers
(Baseline) 1fiaUn¥as31921n GAP Analysis

diinauangnssunsulsuiedgiamie wazuien viza aosUaisdu 1da
lofinsUsedliunansaiunuees 0.0.U. uariAT189Y0eIN (GAP Analysis) nMssaiugiadule

drudsuargndn fusunundwifiunislaliauysaifivesirslunisaiiunu (GAP Analysis) fsil

uruTUARaUNIANTUNIAILaNIN iU sEEUN SEUAUNSUR URMULAZNSTAN SR
Core Business Enablers 912 n1syaiugiidnlddiudouazandn (SCM) Uszand 2568 3




- U 2565

- MIMUUATNUIEAIRLTENSMEanSYDIUNUENSMansTzere1IauElduladuEe
YespIAnTTiaITanoUaUInIAITNMeLdEmsaans amnulduTeuuaslenaiBsgnsmans

- MyastingUszasd veuwe dilduladude uarUssiuvesiidulidiudy
ﬁyim’]ﬂ’]imﬂﬁqmwszﬁuE;‘mﬁmam%ﬁ’umwwﬁué’"]ﬁ'ﬂ/mﬂ (Top down - Bottom up)

- mafmumsEdy (Levels) iAnanTs uaz3smssuuuy (Methods) vesmsasnannadaiug
fugidnlddmdaiiensausssziviinianis aseurquyndin/e.o.l. n

- M3ARvImNUNITasRANEUs U dwldudeUsvdnUeseurquyndnin/e.e.d.nn
viseegetoaiiiguindin/e.s.l. an

- MItTUAEMEMERS WaEnAYVSNSARIARTEUAGUYINTATA UM ALHER Tl
nMsiaweaavdvsessialdlulsugnsemansauanALarAaIATTELET?

- NFPUIUMITMUNNGNNATatednsaguluszuy

- MIAMUATBINLAZITNNTTUTIgNANATOUARLANLIRTTINgNAT

- M3davhaasgIusuUINg finseunguyntesmaiagisnslunisatiuayugndn

A v @

ndfey visennyadurauInig (Touch Points)

- MmRTEAfieMruanIFBINuaTANAAYTs MTATEgualy/ATe
[ieeenuUUUHUNUYEDRINTINAS SRS wazmsinaluladRdviauardedenuooulat
wSuldlunsasemnuduiusiugnan

- U 2566

- 2.8.U. 1IAMIMNUA TN UTEaALT VIS Mans YaIWHUE NSANEN TIvve IR TUELE LG
dudsvesesdnsfianinsoneuaussmummMedsvsmans aildiuTeuias Temademsmand

- 9.0.U. MIANTIAERingUszasd veuwn gildulddiuds wazUszinuvosdldule
?i’amﬁaﬁyim’lmimﬂﬁ%mwwﬁuq‘v]ﬁmami‘ﬁ'umwwé'fuﬁwﬁﬂ/mﬂ (Top down -Bottom up)

- 0.0.4. MIANIAIMUATERU (Levels) imanis uazdBnssuuuy (Methods) ¥8413
afannuduiusAugildwlsdudafionsuausssefuiinanisfinsounguyndtin/ 8.0.4.0n

- 9.0.U. MM sIaiununsasanuduiusivildwlddudoUssidaseungy
ynaln/ 8.0.4. n1A viseegebefiguindglin/e.e.U.n1A

- 9.0.U. M1IANTIFYNTNYINT (Resources) kArAINENNT (Capacity) Y0404ANS
(AseUARuYN At/ 8.0.4. NA) AFpsnsaitsrnuduiug/vmsdamsugildwladde

- 9.8.4. 1n1391891uNaN 1A NI UMNkNUNNTATIIANNFITUS T U T laduEe
o1y Insshussnuauddu/menudsyad wasilusoniduivled wissduszneu
lsimsugou

- 9.8.4. InszviumslumsiseuiuasUsuusinsnisuimsiamsgiiaiuladiude
filsinseunqunninausitesfid1dty

- 9.0, MAMIMUAEVSANERT LaTNAENSNINIAAIAATEUAGUYNTATIAIUANS
W WA MsimunanlnivsessialrdlusnugnseansmugnAuasnaInseese

- 9.0.U. VIANTTUIUNMITUNNANANANTEIRIANTOE T UTEUY

- 9.8.U. ¥IANIAMUAYRINIUALITNTTUTENAATOUARNANIINRTTINGNAT

uruTUARaUNIANTUNIAILaNIN iU sEEUN SEUAUNSUR URMULAZNSTAN SR
Core Business Enablers 912 n1syaiugiidnlddiudouazandn (SCM) Uszand 2568 4



- 9.0.U. AN TIavhuasuiuLIng fnseunquynvesmisuagisnislunmsatuayu
anénidndny wiennenduiauinis (Touch Points)

_9.0.4. MIAMTIATERie U LG 83N 1aEALAIRNS MTIATVALYeey
\ieoonuuURNLIUAEoRaNTsHaS A LdTLS armiinaluladidvauazdedsaueoulatiin

Usuldlumsasanuduiusiugnm

fatd Tud 2568 Ténseiteussiudl 0.0.0. dudunsldliauysal (GAP Analysis)
FuAmduresring uagldlimnuddylunsssifiuanisdiiunuiziamia Wesnseduns
AduuLazAzuLNTUSEEIY Core Business Enablers ada nisyjastiugiidiuladiudowazgnen
Tiuseavsam lFumsusadilussiupsuuniintuni i fuedousazenssfunmadiiun
Taoandaaiunisiidusuniuiidtinmuanenssuns3giamie uasudon via aefeisdu
$aiia dmua FelddariuduedounsduiunmsmundninaeivssdiunssuiunsufiRa uay
N33AN15A1 Core Business Enablers ade n1syauiugiiduladiudeowazgnan
(Stakeholder and Customer Management : SCM) Uszs1¥ 2568 wilelinanisendiuauduly
219U ANTNINVDIBIANS

[

10. §2%3m
BeUsina - ddumsnuunuuiiinistuedeuntsdiunsmumdninaeiussiiiu
n3rUIUNSUURNULaEN13IANISATY Core Business Enablers Wade nisyatiugddiuladiuide
wargnen lednsasesas 100
Weagaunn - Msadunisaunisyadudiiduladiwdenazgnan aenadesiu
n3aUNsUsBluNaNISAIUNUSTIaAY wagaunsaUnyeeing (GAP Analysis) ite n1sajeiy
fdldduouargnailduinndt 2 s1enstuly

unuduiadeun1sanunsmunaninaeiuszifiunszurunisujiienuuasnisdanisinu
Core Business Enablers 912 n1syaiugiidnlddiudouazandn (SCM) Uszand 2568 5



11. S28212a10 U UNTIAN 2568 - UNTIAN 2569

S282La1AIUIUY (Gantt Chart) Ya9uNUTULARIUN1SANLEUNTU Core Business Enables #7218 SCM

i WNUIU/NANT T wa. | nw | da | we | wa | 8| nao | G| NG| AR | We. | 5.A. | U6 KTuiinvau
68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 69

1 | doviunutundaunsdniunisaavdninasiussidu _ « MUUsEIUNATIAINTAATA
nszuruNMsUfURNULAzN1SIANTSAu Core Business | ; AUYNEAANSTININITHAIN
Enablers #ada n1syjadfudiidulddudeuazgnén dhogyamaniuaziangsna
TaerdmuagFuRnvauusiazianssugosiidniou n3nana
1wue 8.0.U. taRansanliauiiuyay

2 | dieveaunuduindounisandiunisnundninaueiussidiy « UUsHIUNAEININISAAINA
n3EUIUNTUURNMULAENI5IAN13AY Core Business < > AUYNEANANSTININITHAIN
Enablers #ada nsyjaudiidulddudeuasandnli dhogyamaniuazianigsia
gujuReuludrinunsudiae n3nana

3 | antiun1sansunuuianisgiidulddaudediuou
3 unusw/Nanssu/lasang
3.1 Wanngudeyagildnladnids Guieyadiidnlidmde) | o > « NUUsEiluNagIAAN1INAIN
1) a.50. ALiluns j dugNEAENSTININITHIAIN
- numw/Anvihwuuesudeyaiianladude h Fnegmseansuazimungsa
Stakeholder Profile NsAA1A ({SURAYeUEn)
- wuurlesuasUseudeya Stakeholder Profile « ynvhga ({FUiaveuT)
- Aiilon159mvi1 Stakeholder Profile
- Infographic {duladiuds 10 ngu
- ilsdouaninnuBuyouveilaiuliaude
e 0.0.4. Wlolusafiansan

wnuduiadaunisadunisaamaninaeissiiunszurunisufiRnunasnisianisdiu
Core Business Enablers #iada nsyjadiugidulddiudouazgndn (SCM) Uszanl 2568 6




=p

WHU9I/AANTTY

A,

68

N,

68

68

[SARJR

68

n.A.

68

68

n.A.

68

a.a.

68

n.g.

68

f.A.

68

.8,

68

§.a.

68

a.A.

69

(3

UNAYDU

e
ol

2) wdsdgumbganusniunsnenuteyagidnladinde
3) Mmhsnusenuransiaiutoyadiidnla

d@ide Stakeholder Profile meluszezianiiimun

4) drramssuimsdnideyalidiuladiude
WaZATUIIBIIUNS

5) a.59. ayunanisaniunuusuljuRnsimungiudeys
gildulddudenieussylaymauassn uasdelauauus
¥ 9.0.U. 91U

3.2 M399RNeUTUABATURNS Workshop
Augialadude

1) Anwiranssidunuiiium Jssiui 0.0.4.

fasidumslaliianysal ilerunduiunslngesins

2) dnvilasanis : N13IRRNaUITILTIULUANS Workshop
suiaulddiuds wueli 0.0.U. eulli/iuveu

3) sliumsdavinlasansiineusudieUuRns Workshop
Augialadiudy

1) drmamssuinmsdnnneusidauiFins Workshop
Augialadinuds uazasuienuna

3.3 finuAnuTsilodungudiiaiuliaiude

1. &.50. AIUNTNUMIW/ARTILUUNETUTIBNUNA

s ndunuuunuianausudedugiiduladiuds
WU 8.0.4.

2. WY ULUUNDIUIINUNANITANTUNUATLLN LY
Wawanusutletudilaulidudy

3. withenuiiduns SaRanssu/nany Minenay
Sufliefugiidulidudowasnenunanuiuunesy

% a.50.

4. agunan1sasiiuau W e.e.U. ns

a

\ 4

A

\ 4

A

\ 4

A

v

A 4

\ 4

A

« NUUTLHUNATININITAATN
AUYNEAANSTININITHAIN
feensaansuazimungsna
MInan (HSURRvoUNAN)

« ey (§Suiavousim)

« NUUTEEUNATININITAAN
AUYNSANENITININITAANA
feensaansuazimungsng
MInan (HSuRnvoUnan)

« NN (§Suliavousiu)

unuduiagaunsAnlunIsIuREnnaEiusEiunseuunsUuf iRnuuaznisianisiny
Core Business Enablers #iada nsyjadiugidulddiudouazgndn (SCM) Uszanl 2568




=p

WHUIIU/NANTTU

A,

68

N,

68

68

[SARJR

68

n.A.

68

68

n.A.

68

a.a.

68

n.g.

68

f.A.

68

.8,

68

5.a.

68

a.A.

69

3

UNAYIU

eXe
V)

audunsnsuauliRnisdugnAuasaaia 31uu

5 uwua/Ranssu/lasanis

4.1) Invigrudeyamiudeinisvesgnangulianeg
masznvAud (Foyansdeduiuasy3nisueseing
geamnssudaled) Used1d 2568

1) dviunuliRn1sdavigudeyaninudesn1svesgna
naullmune, ueveruTivreu/oyilR

2) udguuHuUURNS

3) aufiumsauuEuUoRng

(1) mbhsnuiifuinveutazifedesenuagUnanisiiy
FoyagnAndeunissiuunngugnd Wuselasuali a.sm.
munuuledim U 2568 aeluiudl 25 eudl.a/dle/ne,/
WaLs.0.

(2) &.50. agUTBUALIRUURTRNseluTud 5
mﬁaﬁuqmimmauaz??uﬂﬁ’zg% AuDIAUTENOUAATY 7 U9
e uiAunuaunI v
4) agnan1saniiuns Jyw/avasse/doiausiug ey
0.0.4. uazmthenuiiieates iensudud

a

A

\ 4

v

A

\4

v

* NUANFTUNTAAN
FdLAUIgININITAaIA
FeensaansuaziuNgsna
Msnan (Suilavounan)

- 98U.010A, d.A%. LAY d.AL.
(Suiiaveusm)

unuduiagaunsAnlunIsIuREnnaEiusEiunseuunsUuf iRnuuaznisianisiny
Core Business Enablers #iada nsyjadiugidulddiudouazgndn (SCM) Uszanl 2568




=p

WHUII/NANTTU

A,

68

N,

68

68

[SARJR

68

n.A.
68

68

n.A.

68

a.a.

68

n.g.

68

f.A.

68

.8,

68

§.a.

68

a.A.

69

o

HIREYGH

4.2) maaumanfusifioasisyan i

1) SunuUfURns nsWausEnsTusileadyan i
W@UeVDANTINYE /oA 0.0.U.

2) wdadsunnuU RIS

3) m"']LﬁumimuLquﬂﬁﬁaﬂWiﬁ%umau il

(1) Y mad1519ANUABINTS Lardalduauuylun1siaun
sUuuunandives U 2567 ndudeyalunisesnuiuy
wagWaunanfunauLuulul 2568 Ehendn<) nienu
mmmwamaqc"’muﬁaqmiﬂumqﬂﬁwLwiasﬁuﬁiuﬂﬁ]a;ﬁu

(2) BONLUUAULUUNANN LI LATINNAGDURAIAATALNA
Whwsnongugnéniiaula iteagnandiminglul 2569
$rnuegates 1 3u (endnv) dumnadivgeuan e.0.U.

(3) N8NUHNANISIAIANTUNSHAANERA U LagAs
nagounaniignéaula warsendsany/domnninthvane
Soway 10
4) MYNUHARTIBNUNAEIINAWTUNTUINER A U
AULUUDDNINNAGDURAA ﬁﬁauiaLLazgamﬂwsﬁa%aﬁiﬂa
5) agUnan1saniiunig Ty guassa Talausuuy 5189
9.0.U. Wensu

A

v

A

A

A

A\ 4

A

A\ 4

A

A

* NUANFTUNTAAN
FIdLaUIgININITAane
FnggnseansuaziNgsne
nsnan (SURAYaUMEN)

« 99U.01A (JSURAvaUTIN)

unuduiagaunsAnlunIsIuREnnaEiusEiunseuunsUuf iRnuuaznisianisiny

Core Business Enablers #iada nsyjadiugidulddiudouazgndn (SCM) Uszanl 2568




=p

WHUII/NANTTU

A,

68

N,

68

68

68

[SARJR

n.A.

68

68

n.A.

68

a.a.

68

n.g.

68

f.A.

68

.8,

68

§.a.

68

a.A.

69

o

H3uravay

4.3) maUsziiumuiionaly Aaulsifianels
wazmNnuTTsonAnfuviaru3n13es 0.0.1.

1) MUNIUTIBNUMITENTIUsTEUANURelY Al
welauazmugniuiisirendnfasitazuinisves o.0.U.

¥ 2567 Whundsuuslunsdaviunulirnisg U 2568

2) IviunuUfURNT aueveruiureu/oyilR

3) Ymad157ad 2567 AT ikasin lUUSuUduAwas

UsmMIsevuud TIaRaeLNa (Follow-up Survey & Track in)
4) poU.nA, d.AU, .07, LAy @59, tluudisaa Al
nseyia Wlelsdeyauiiufunsieudesnisvesgni
5) agUnansiidunuAuloyd nmsdnassduay
analan wiauszylaym avasse, wwamandly uae
ToLauniuy
4.4) MINAUILAraSIANATIUNUUZNIS U8d B.0.1.
1) IvhunuiRns Mawwazasienaalunuusnisues
9.0.U. l@wsvoAUiutow/oulR 0.0.U.
2) wiadsuunuUfdRng nhenuiifeades
3) gdunsmuusuudinistaeiituneu fai

(1) a.50. Savirgiowadamsliuinisiuvieaiien
sULuuBUlnnsMie uageanuuukuurloTuUTEIUNANTS
sousunishiuinsanngnAmhenulaldsuanuiianels
wniignaglédululszniaain e.0.0. muddu 1-3 uag
s197avuy Usednl 2568 wagli oav.na/a.Av.9a0ansey
wansetaauunnailigniilvinnusiuiielunisviuuy
Usziflulunsidniuuing Tasduaanndusisiadiings 2 fu
1 A Vewin/duin 1 vds 9uau 1 51993

(2) wiamhenunsu wazsidumsluduiifetes
4) asUransaniiunislym guassa doiausuue 1891
0.0.U. Lilens1y

A

A

A

A

v

A

A

\ 4

\4

« NUITYNTAAN
dLaUNgINaNITRana
FnggnseansuaziNgsne
Msnan (Suiiavounan)

- 98U.077, d.A%. LAY d.AU.
(§3UinvoUTI)

« NUANFTUNTAAN
AALAUIgININITAaIA
feensaansuazimungsna
MInan (F3URAYOUNAN)

« 90U.01A LAz d.AU.
(Suiiaveusm)

unuduiagaunsAnlunIsIuREnnaEiusEiunseuunsUuf iRnuuaznisianisiny
Core Business Enablers #iada nsyjadiugidulddiudouazgndn (SCM) Uszanl 2568

10




il WHLSW/NANTTYU wa. | AW | dA | we | we | 88| na | dA | N8| AA | We. | 5A. | WA HTuiinvau
68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 69

4.5) N15U3M133AN15gNAIEUNUS « ATHNIHAN

1) I uEuUfORn1s NMsuTmsdanisgnanduiiug > dnAfuianngsianisnain

Lauasuamwmﬁwuau/awﬁa ) FeensanSuaziNgIia

2) dhypgudayagnan, Nsd1sIaUseiiuauianelas, D nsnann (5uinveumndn)

d1529A1UFBINNTT L TiBDNLUUNTIARINTIUANTUSINS . 90U.011A, 4.A%. WAY A.ALU.

JansgnAnduiug (CRIALRITEPH)

3) $3AU 08U.NA, 4.A%. Way d.au. AvunTngUuizaaly <

NSUIMISIANITENAENITLS danssun1sdaasunisve

4) Uszrnduiusiudess 4 fifinnsdnfanssuudmsdnnis <

anAduus 1w Facebook, TikTok, thelatia vas

5) agUnamsiiunuATTYE mavsmsinmagnén <

dunius wiauszylym quassa, wwmauile

wazdolauauIY

5 | :18uUKaANNAUNTEIAIUN15IAN13AY Core Business - < - o | Nulssdunagiianisenain

Enablers n1ssjaidfugiidulddudeuazgnédn T dugNEANANSTININITIAIN

g8 uaenns 0.0.Usu dun. (we.) meludud 5 FnegnsAanSuasiNgIAa

ndaAugalazng N300
« PUANERUNTIAN
warIUITENTAAN
dAAdeuIgINanITnaie
fegnsaansuazimungsna
N15AA1A

wnuduiadaunisadunisaamaninaeissiiunszurunisufiRnunasnisianisdiu
Core Business Enablers #iada nsyjadiugidulddiudouazgndn (SCM) Uszanl 2568 11




il WHUIIU/AINTTY wa | A | 8A | we | wa | 8o | na | dA | e | aa | we. | 5A. | WA | A HTuiinvau
68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 69 69

6 | 189UNaAMNAUNTNIA1UN15IAN13AU Core Business < < < 5 + nuUszdiunagsianseang
Enablers n1syjaidfugiidulddudeuazgnén dugnsmansgsianisnain
Tanraynssunisiianznssun1sves e.0.4. fnegnseansuaziauIgsne
waunNe nsukaziansanliusglasing QRELETY

< UALETUNTAANA
wazUITENIRang
d3deiuNgInan1snaie
feensaansuazimungsna
QRELR

(HSuilaveunan)

« Agg1ILANT A.UN.
 fheviamnesAnsoeadiu
GRS

({5 uiinveusIw)

7 | a3U58URAANNAUNTINIAIUNTIANTI TR > « UUsEUNagIRANITNaIN
Core Business Enablers ﬂﬂiﬁjﬂLﬁﬂﬁﬁﬁd')U‘lﬁd')ﬂLﬁ&l drugnsmanigsnanisnain
uazgnAn (5180) uazaiiunsUadasing (GAP dhegnomaniuaeitangnia
Analysis) Tusiadia nssjadiugiidulddiudouas nsnen
anA1 W 2 51813 TR

wazUITENIRaIe
dAduiuIgINanIsnaie
fegnsaansuazimungsna
QRELLT
wnuduidounisandunsaumdninausiussifiunszurunisufiRaunasnisianisiu
Core Business Enablers #iada nsyjadiugidulddiudouazgndn (SCM) Uszanl 2568 12




12. YUNDULATHUININITANIUNU

PURBUAHUNULAZILININTAHUNUYLAUTUARBUNTA NN TA U NINEIUTE LN TEUIUNSUURULAEN159AN13A11 Core Business Enablers

vt nsyaiugilanladudsuavanen

[

i UHL9L/NINTTY KTuiinvau Wwisneg YA quuszan
1 | daviunutundaunsdndunismuvdninasivssidu » NUUTLIUNATININTAAN Jovhunuduiadeumsdiiuns 1168 -303.8.68 | lalldesudszanm
n3EUIUNTURURMULEENI5IAN1SAY Core Business dugmseansginaninan PuvENNAIIUsTEUNTEUIUNT
Enablers #ada n1syjaduiiidulddudeuazgnén dhogmamansuazian g UfjiRanunazn1sdanisaiu Core
TaefmuadFuiiaveunsiazianssugesiidaay msAmIn Business Enablers #iade n1ssjaitiu
wwue 8.0.U. ieRansaniauiiuvey Afidulddudeuargndliuaiasa
melutudl 30 nguniau 2568
wazlasunsiiureuan o.0.U.
2 | deveaunuduindounsandunsnamdninaueiussdiy | « cuUssdusagsianiseae fuiTRNulud i funuuduiedeu | 1w 68 -31na 68 | laildeutszun
nsEUIUNISURURMULEEN15IAN3A1Y Core Business dugnsAanIgINaNITRaIn nsadunsnNRanNaUzEY
Enablers %t nssjaiugiidulddsudouazgnénlss FneensaanSLazimuNgsia N3rUIUNSUSURNULAEN1SIANITINY
ﬁﬂﬁﬁaﬁﬂﬂuﬁﬂﬁﬂ%ﬁwiwﬁw N1IAAN Core Business Enablers #179
nmsyatugfiaulddudeuargnd
3 | andumsnausuufuinisgidulddudednuou
3 unuw/Ranssulasanis
3.1 finngudeyadidnlidmds guieyaiidnlidmds) | - nudssfiunagsianiseain AN IIUUHUUTRNG WTOLARE | 130,68 - 3150, 68 | lafldsuuseann

1) a.5m. ALiluns

- numw/Anviwuuesudeyaiianladude
Stakeholder Profile

- wuurlesuasuseudeya Stakeholder Profile
- Aiilon159mvi1 Stakeholder Profile

- Infographic gildulddnudes 10 ngu

- niisdouananuBuyouveiiaiuliadiunde
e 0.0.U. tielusafiansan

dugNsANENSTININITAANA
FnggNsAEnsuaiaIgINa
nsAA1A (FSURAYeUan)

« Yo EEuaveuIa)

duledude ldusasasar 100

unuduiagaunsAnlunIsIuREnnaEiusEiunseuunsUuf iRnuuaznisianisiny
Core Business Enablers #iada nsyjadiugidulddiudouazgndn (SCM) Uszanl 2568

13




=p

WHUII/NANTTU

{Tuiinveu

wWvne

TYLLIAN

quuszann

2) wdsdgumbganudniunsnenuteyagidnladnde
3) wihenuseeuran1siniufeyadiidnle

d@ide Stakeholder Profile meluszezianiiimun

4) drramssuimsdnideyariidiuladiude
WaZATUIIBIIUNS

5) a.59. agunanisaniunuusulfuRnsimungiudeys
Aaladudendoussulymauassn uardoiauouuy
Wi 9.0.U. 91U

3.2 M399RNaUTUABUAURNS Workshop
Augaladude

1) Anwranssdunuiiiun Jssiui e.0.4.
fasdumslalianysal ilevnduiunslndesins

2) dnilasanis : N13IRRnaUITILTIULUANS Workshop
suidulddiuds wueli 0.0.U. eulfi/iuveu

3) sliumsdavinlasansiineusudieUuRns Workshop
Augialadiudy

1) damssuinmsdnnneusindauiFins Workshop
Augiauladinuds uazasuieanuna

3.3 finuAnusuiiedungudiidiuliaude

1) .59, Andunsnumw/Aaiuuunesusegauna

s ndunuuunuianausudefugiduladiude
LU 9.0.1.

2) WAWTPURUUNDTUTIBNUNANTANTUNUAHUHUIY
WawanuTwdedudiiduladuds

3) mhpnuiuiunig daRnssu/nay AAnaNeL
Suflefugiiduladudouazssanunawuuesy 1 a.se.
4) agUnanisiniiuau W e.0.4. v

* NUUSEHIUNATININITAAN
AUYNEAANSTININIINAIN
FnegnsaanSLazimuNgsia
MInan (F3URnvoUNAN)

« NNheU (§SUiavouTw)

« NUUTEEIUNATININITAAN
AUgNsANENSTININITAANA
FnggnsAEnsuaiaIgINa
MInan (FSURnvoUnan)

« NN (§SUiavouTw)

ANRUNITAIUIATING NITIRRNBUTULT
UfUAN1s Workshop snugidula

1 a Yo @ Y

drudeladsasesay 100

ANRUNITANUBHUITUNAILIANUTINGD
funquifiaaulidnude ladnsesesas
100

13.A 68 -318.A. 68

13.A. 68 -318.A. 68

500,000 Um
(usnele - 5783978
a.5%.)

Taildsuusenna

unuduiagaunsAnlunIsIuREnnaEiusEiunseuunsUuf iRnuuaznisianisiny

Core Business Enablers #iada nsyjadiugidulddiudouazgndn (SCM) Uszanl 2568

14




=p

WHU9I/AANT Y

{Tuiinveu

Whvdne

TYSHIAN

quuszann

anflun1smuuaulianisitugnAuaznain 31w
5 wnuu/Nanssa/lasenis
4.1) Invigrudeyaninudeinisvesgnainguuiivngmiy
Uspuandudn (eyamsteduiuasu3nsvesesdns
gaannssutll) Used1l 2568
1) davhunuudiRn1sdavingudeyaninudeansvesgnan
naullmune, ueveruireu/oyilR
2) udedsunnuU RIS
3) UM IMUUHUURURNS

(1) mhsnuisuiiaveutasinfosssnuananisiiu
FoyagnAndennissuunnagugndn duselasudli a.sn.
muuuulesum U 2568 eluiudl 25 1euil.a/dle/ne./

WAZS.A.
(2) .50, agUTBuANUTTRNsMeluT 5
%é’qguqmlmmmt,az?:uﬂﬁzy% puesRUsznoudnty 7 9o

T UTAUNUIUNTIU
4) asunanisaiiiuns Jywv/avasse/doiausiug ey
0.0.4. wazmhenuiiieates ilensuAud

* NUALATUNTAAN
d3deiuNgInanIInaig
FneensaanSLazimNgIna
Msnan (Suilavouman)

« 90U.01A, &.A%. UaT d.AU.
(S uiinyouTIn)

finsdaiugudeyaresgndi

14.A. 68 -5u.mA 69

Jseaned 50,000 U
(quUszana
Tela-seevesnay
NUwWNU Usedd 2568
WihenuiisuRnveu)

unuduiagaunsAnlunIsIuREnnaEiusEiunseuunsUuf iRnuuaznisianisiny
Core Business Enablers #iada nsyjadiugidulddiudouazgndn (SCM) Uszanl 2568

15




=p

WHU9I/AANTITY

Tuiinveu

wWvne

YL

quuszanu

4.2) MsvimunsAntusiiioair g
1) davhusnuuFuintg meiannsdedasiieairsania
\@URTEAINTIUYRY/aYllR B.0.U.
2) WIWIgUNUU RS
3) fufiumanuunuUfoanistduneu dail
(1) Had1TI9ANUABINT LarTalaualuylun WML
sUuuuRanduaives U 2567 (wndudeyalunisesnuuy
wagWaranduauLuulul 2568 Ehandn=) wienu
ATuINEANTasA RN SR usazuTTlutlagy
(2) 9ONLUUAULUUNANN LI LAZINVAGBURAIAATALA
Whwsnenguannitaula ileaznansiminglul 2569
Snuesthaies 1 3u EhendnT) kurnuiureuan .0,
(3) TIBNUNANIRAIANTUNTHAANERA U UazANT
nageunaInilgnAaula Lazsendimoy/Aeunnnindmng
Soway 10
4) MHYNUNARTIBNUNAEIINAWTUNTUINER S tuat
FULUUBININYIAABURATA ﬁﬁauimawamms?"ﬁ%a?ﬁw
5) agunanisaniunis Jymauassa velauauue 518914
0.0.U. ansu

« NUAUASUNNIIAN
d3deiuNgInanIInaig
FnegnsAanSLazimNgIia
Msnan (Suilavounan)

- 90U.0A ({5uRinvausi)

RUINUNANALNTONAIUNAR U130
UM ASIRNUANADINITVDIGNAN
agntaelag 1 JUluU lngeanuuudy
LWUUNAFDUNATA LazkanineanIInuIe
Tuddaly

1168 -315.A.68

Jsganad 50,000 U
(qudseann
Tela-seevesnay
MWL UszdU 2568
WhenuiisuRngeu)

unuduiagaunsAnlunIsIuREnnaEiusEiunseuunsUuf iRnuuaznisianisiny
Core Business Enablers #iada nsyjadiugidulddiudouazgndn (SCM) Uszanl 2568

16




=p

WHUII/NANTTU

{Tuiinveu

wWvne

TYSHIAN

quuszann

4.3) mydsziduauiisnaly anuldfanela wayadng
yniuiifidendnfusinazinnsues o.0.U.
1) nMUnIuIBUMIETIIUsTduauiionely Anwlineg
welawazanuyniuTironanfsiuazuinisves 0.0.4.
¥ 2567 thusuugslumsdmviusudianis U 2568
2) IriunuufURNT aueveruiuTeu/a iR
3) dnad1539U 2567 wliaswikavinlUUTuUTEuALaY
UsmMIvsevuud TIaRaeLNa (Follow-up Survey & Track in)
1) paU.n1A, d.AU., d.A%. LAY &.50. UILUUE15994 Plasy
mseysia lelideyariiuiAunsieudesnisvesgndn
5) agUnamasiiuruAudtyd madsalssduaudis
walas niousyylamn quasse, wuimewly uay
URIGITGII
4.4) NsALIuAraRuAlLIULIENIS Yed a.8.1.
1) IvunuuoRns awwagaiinualunuuing
994 0.0.U. I@UBTIANUTIUTIU/oUTR 0.8.U.
2) udsFeunU fiRng mhenuifetos
3) fufiumanuueuUfoanistaedduneu dil

(1) a.5m. dnvhaiiemedanisliunissuvieaiien
sULuUBUlns TR uazeanuuuluurlaTuUTEIIUNANTS
nousunslivinisanngnAmiisanulalasuanudisnela
wniignagléFululszniaain e.0.U. amddu 1-3 uag
siTavue Usednl 2568 waglvl oau.nne/a.Av.dnnanssu
wansetasuunealliigniiilinrmsdielunisiuuy
Usziulunisidniuuins Tasduaandusisadiing 2 fu
1 Ay viewin/duin 1 vds 9wy 1 51993

(2) wiamhenunsu wagdidumsluduiifetes
4) agunan1saniunstaym auasse Tetausuug 91891
0.0.U. lens1u

* MUTNINAN
d@3deiuNgInanIInaig
FneensaanSLasimNgsia
Msnan (Suiiavounan)

- 98U.070, d.A%. LAY d.AU.
(S uilnyouTIv)

« NUAUASUNNTIAN
d3deiungInanisnaig
FnegnsaanSLazimuIgsna
MInaM (F3URAYOUNAN)

- 99U.MmA ({Fulinveuin)

ffeyanuitanela anulifisnela
wazANuyNTurasgnAnguLdivng
Finondndnsiwazuing Wevhansdiuns
Ussliuanuiianela wazauliianela
uazAgnLYesnguimneTidie
NAnAUIILazUSNNT Uszanl 2568 IaTien
Wasueuiul 2567 Judiuledves 0.0.1.
wazdinstmanisusefiululausylevd
qudgHavgadugUsssy

msmwliusnisganundudeli
AUfURulUUf ROl
Y

14.A. 68 -5 u.a. 69

1U.A. 68 -318.A 68

Jseaned 50,000 U
(qusele - 51897
.56.)

Jszaned 100,000 U
(qudseann
TelA-sedevenaY
wenu Usead 2568
WihenuiisuRingeu)

unuduiagaunsAnlunIsIuREnnaEiusEiunseuunsUuf iRnuuaznisianisiny

Core Business Enablers #iada nsyjadiugidulddiudouazgndn (SCM) Uszanl 2568

17




il WHL9W/NANTTY ¥uiinvau Wwne sEgzIIAN quuszana
4.5) M3uTmsdansgnAduiiug - NUITENMIAAN dafanssuasuasanuduiusivgnen 13.0.68 -315.A.68 | Uszura 50,000 UM
1) daviunuufjiinig msuimsdanisgnandusius dAdeianngsiansnain | tieuimsdanisgninduiug (quneldt - 18310
[ALRYRANNLTIUTEU/ 01l FnegnsaanSLazimNgIna a.59.)
2) thypgudayagnan, NMsd1siauseiiuauianelas, nsmann (FFuilaveumdn)
d159nnudensy Wiesenuuumsinfanssumsuims | . eeuan, a0 uay a.au.
nnsgnAnduiug ({5 uRnveusI)
3) 3V 08U.0A, 8.A%. Wag d.au. AMunTnguizaaly
NSUIMNSIANITENAENIULS danssunIsaasunTe
a) Uszrduiuseinudeding q Aifinsdaianssuuimsdnnis
anAduus 1 Facebook, TikTok, thelatia vas
5) agUnam s inNuALTTYE mIvsmsinmagnén
duius wiouszylym avasse, wwamaudly
wazdalauauuy
5 | seaunanuAuntidun1sianIséu Core Business | » muusziiiunagsianisaan | wleliiidunenis e.0. U msruuazfiansan vidsAugalasing lailgeuszano
Enablers nsyjaitiugiiidulddudeuazgnan AUYNEAANSTININITIAIN | TIBURAANNAUNTIINITIANITAIY Core 5118, 68
Tiggwaens .0.4.sw dun. (1ne.) meluduil 5 FnegnsFnansuaziauIgsia | Business Enablers Aunissady  Hildiu 5n.0. 68
wasaugalasung AIAAN Igdudauazandn Wuselasuna 5 0.0, 68
« NUANFTUNTAAN 5 1.0, 69

WaEIALNTAAN
AILimUIgINaNITNaIa
FnggnseansuaziaIgIng
nsRana

unuduiagaunsAnlunIsIuREnnaEiusEiunseuunsUuf iRnuuaznisianisiny

Core Business Enablers #iada nsyjadiugidulddiudouazgndn (SCM) Uszanl 2568 18




il WNUIIU/AINTTA {Tuiinveu Wwine STUTLIA qulszan
6 | MenunaruAuntiduNsIansiu Core Business | » uUsziiiunassiamanatn | « liolianyaynssunmanaunsesimyes n&sAuanlasna lailgeuseano
Enablers nsyjaitfugiiidulddudeuazgndn AUENSANENITININITNAIN | 8.9.U./AQLNITUNISVRY 0.0.U. NSIUNAY WBLE. - N.A. 68
Tanzaynssunnsiinunssun1sves 8.0.4. FNEgNEAERSUATITRUIGINY | fignsansnenunanuAunngSanis n.A. - 4. 68
wauNe NIukasiasanluselasung N15AA1A #11 Core Business Enablers §11n1 A.A. - N.Y. 68
. qmﬁmfumimmm jatugidnlFdmdouazgnin WA, - NN, 69d
wagUATENTRaIn Huse s Mg 9199%4in13
fUIUIgININITNaIA wWaguulasszeziia
FnggnsAEnsuaiAIGgINT AUANUANZ L
N300
({SuRnvounan)
« N8BT AU
« fheiuneadnsoeaddy
GRS
(3uiinveusI)
7 | a#3UsI89UNAANAUATINAIUNITIANTITAIY - udstifiunagsfiamsnann | ielige1uiens .o Uunsuuagiiansan | 1550 68 - 5uA. 69 laildeuszanoy

Core Business Enablers nssjasiugifidulddude
uazgnan (5180) uazaiiunsUadesing (GAP
Analysis) Tuviadia nsyjatiugiiduladauds
WAZANAY UINNTT 2 78M3

AUYNEAANSTININIINAIN
FnegnsaanskazimuNgsna
nMsnann

« NUANFTUNTAAN
wazUITENITAAIN
AILmUIgINaNITNaIa
FnggnsAEnsuaiaIgIna
n3Raa

ATUTENUHAANNAUNTIINTIANITAUY
Core Business Enablers ﬁﬁumi@juﬁuéﬁ
dnildduduuarani 5180 uagnns
AdunsUAT8II19 (GAP Analysis) Tu
it mayjstiuiiidulddudsuazgndn
1NN 2 51815

unuduiagaunsAnlunIsIuREnnaEiusEiunseuunsUuf iRnuuaznisianisiny

Core Business Enablers #iada nsyjadiugidulddiudouazgndn (SCM) Uszanl 2568 19




13. Mmylaneitadedes

Audes : wwutundeunisdiiiunsmurdninasivssiiunssuunsufiRnusaznisians
AU Core Business Enablers #ata msyjaiiugiiauladiudauaygnan (Stakeholder and Customer
Management : SCM) Usedd 2568 laiidulumudavune

Hadedes . medudunslddulumudmnowul fiinsdundounssidunmsaumdninas
UsgdiunszuiunmsujuRnuuagnisinnisaiu Core Business Enablers sada nissawtiurilaula
ﬁauL’?{EJLLasgﬂﬁ’] (Stakeholder and Customer Management : SCM) Used1U 2568

Faguszasd : lelrmsiudunuasunuduiedeunsindumsaamdninasissiiunszuauns
U URULaEN159AN5ANU Core Business Enablers ¥ada nisyjaiugiauladiudouazgnin
(Stakeholder and Customer Management : SCM) Us¥a1¥ 2568 1ulumuidavane

Whvane : davhusuduedeunsdidumssumdninasivsdunssuiumsUfdRnuuaznisianis
A1 Core Business Enablers #3Ua nsatiugidiuladiudsuazgne (Stakeholder and
Customer Management : SCM) U5z41U 2568 waaLa39 meluuit 30 WO WAIAN 2568 LaguLaue
fe1unens 0.0.U. ielusaiinnsanlianuiurey wasdifunismuunuduindounisiniuns
PumvanNaUsEiungzuIuNsU TR NuLasn133AN15A1U Core Business Enablers #3ta n1ssatiu
éﬁﬁ?ulﬁdam’?{mmz@ﬂﬁ? (Stakeholder and Customer Management : SCM) U5231U 2568
lasaeay 100

Tematfaaruides : egfluseiutios (L=2) esanillemanazdudunsdniusuufians

Fundounsaidunmamundninusiussiunszuiunsuiiauwansdnnissnu Core Business
Enablers 1398 n1syjaiuglanlsadiudsuazanen (Stakeholder and Customer Management : SCM)
Uszd ) 2568 udiada wazthiauerd1uiens 0.0.U. fasanlvaraniuveuneluiudl 15 Squiey
2568

nansznusaans : oglusziugenn (=5) esmndagtueysevrinadidiunsdmiusn jiRns.

Tiilesduszneuasuiu Llausldnnens o.0.u. Wislusafiansanlvimuiiurey

agU : WethlemafneundsasnansenusessAnsundinseindmuin seavvestiadoidesd
wuUftRnstuiedeunsiiiiunsmuvdninasivseifiunsyuiunsufiRnuuasnisdanisiu
Core Business Enablers ¥%a n1syaitiudilauladiudeuarane (Stakeholder and Customer
Management : SCM) Usd¥ 2568 laidulusmuthmne egluszaudiunans (LXI = 2X5 = 10)
dn1ustlagiy 2 X5

sthwsng 11X 1

LNaUTIn : N9AHUNINUUNUUNURNS

wrudUAABUNITANTUNITIIURENN AT UTHRIUNTEUIUNITURURIULAZNTIAN SR
Core Business Enablers #iada nsyjadiugiiidulddrudouazgndn (SCM) Uszanl 2568 20



TanainauLdes (L)

[ I3
Nanssnunaa9Ans (1)

JTAU | ANUNUNY Fuazden FTOU | AUVNIY EEGHGLE)
5 gunn FarhunuUfiRN15 uaaasa 5 gaann IAVIUHUUHURNSY
aelutudl 30 nIngrAu 2568 Trflosdusznauasuiu
] I@sumnuiiugeuangsuienis
4 6N I uRuUfURN1T wdaasa 4 G MIANEUNTIULEUUN URNNT
melufudl 15 nangau 2568 95aeay 80
3 vnan | daviunudiinns wdnade 3 Uunans | MsadunsauskuUfuRnige
aefluiuil 30 fguiou 2568 95eeay 85
2 ey Favhunuu RN udanase 2 o M3AIUNIMUUHLUJURNSY
] mefluiuil 15 fquiou 2568 lgSesaz 90
* towsn | dpviueuufifnis uduasa 1 ogan | MU sIURNUU IR

Melufuil 30 wwanau 2568

I¢¥orar 100 uazlnveaing (GAP
Analysis) Tuiade n1ssjaniugil
dlddmdonazandn wnnd

2 918113

RUTBLYR

uNUNIAULEYS (Risk Profile)

9
N

NANIENUMIDAUTULI
W

N

—_

Tenaiavsennuuiazidu

anuglagiu
wWhnang

AAuLEed Jand x nanseny) Aakd 12 Yulvazinluusrisanuides

wrudUAABUNITANTUNITIIURENN AT UTHRIUNTEUIUNITURURIULAZNTIAN SR
Core Business Enablers #iada nsyjadiugiiidulddrudouazgndn (SCM) Uszanl 2568 21




