
โครงการคาเฟ่ in fio Shop  
องค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ภาคใต้ 

 

1.ชื่อโครงการ : โครงการคาเฟ่ in fio Shop องค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ภาคใต้ 
2. หลักการและเหตุผล 
 องค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ภาคใต้ องค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ ซึ ่งตั ้งอยู ่ที ่ อำเภอเมือง จังหวัด  
สุราษฎร์ธานี เป็นหน่วยงานหนึ่งที่มี FIO SHOP หรือศูนย์จัดจำหน่ายผลิตภัณฑ์เฟอร์นิเจอร์ไม้สักของ อ.อ.ป. 
ไม ่ว ่าจะเป ็น โต ๊ะ , เก ้าอี ้, ตู ้, เต ียง, บานประต ู รวมถึงไม ้ส ักแปรรูปชน ิดต ่างๆ น ับได ้ว ่า  FIO SHOP  
เป็นแหล่งรวมผลิตภัณฑ์เฟอร์นิเจอร์ไม้สักครบวงจรแห่งหนึ่ง และในจังหวัดสุราษฎร์ธานี เป็นจังหวัดที่มีร้าน
กาแฟ หรือคาเฟ่ จำนวนมาก ซึ่งเลี่ยงไม่ได้ว่าเป็นสถานที่ที่ผู้คนมักนิยมไปเชคอิน ถ่ายรูป และซื้อกาแฟ 
เครื่องดื่ม อีกทั้งบริเวณใกล้เคียงของ Fio Shop องค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ภาคใต้ มีหน่วยงานราชการ 
โรงพยาบาลและสถาบันการเงิน (ธนาคาร) อยู่ใกล้ๆ สามารถดึงดูดลูกค้าได้เป็นอย่างดี และยังสามารถดึงดูด
กลุ่มลูกค้าที่ชอบผลิตภัณฑ์ไม้สักเข้ามาแวะชม FIO SHOP ได้อีกทาง 

 ดังนั้น เพื่อเป็นการสร้างรายได้อีกช่องทางหนึ่งต่อหน่วยงานหรือองค์กร จึงเห็นควรให้ดำเนินการ
โครงการคาเฟ่ in fio Shop องค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ภาคใต้ เพื่อให้เกิดผลสำเร็จและบรรลุเป้าหมาย 
ในการดำเนินโครงการดังกล่าวต่อไป 

3. วัตถุประสงค ์ 

 1. เพ่ือเสริมสร้างรายได้ให้กับหน่วยงานหรือองค์กร 
 2. เพ่ือต่อยอดการประชาสัมพันธ์ Fio Shop ให้เป็นที่รู้จักมากข้ึน ด้วยร้านคาเฟ่ 
 3. เพ่ือกระตุ้นยอดขายผลิตภัณฑ์เฟอร์นิเจอร์ไม้สัก  

4. ผลผลิต (Output) และ ผลลัพธ์ (Outcome) 
  3.1 ผลผลิต (Output) 
 1. มีรายได้จากการจำหน่ายเครื่องดื่ม กาแฟ ซึ่งหักจากต้นทุน วัตถุดิบและค่าใช้จ่ายในการดำเนินงาน 
 2. มีฐานลูกค้าของ Fio Shop เพ่ิมมากข้ึน จากลูกค้าร้านกาแฟ 
 3. มีรายได้จากการจำหน่ายผลิตภัณฑ์เฟอร์นิเจอร์ไม้สักเพ่ิมข้ึน  
 3.2 ผลลัพธ์ (Outcome) 
 1. สามารถสร้างแบรนด์ร้านกาแฟเป็นขององค์กร 
 2. สร้างรายได้ระยะยาวต่อหน่วยงาน 

                 

 

                 /5. เป้าหมาย… 



 

 

5. เป้าหมาย 
 4.1 เชิงปริมาณ  ยอดขาย เป้าหมายเบื้องต้นตั้งไว้ที่ 50 - 70 แก้วต่อวัน  
 4.2 เชิงคุณภาพ 
 1. ความพึงพอใจลูกค้า ลูกค้ากลับมาใช้บริการซ้ำ บอกต่อ และเกิดการรีวิวในเชิงบวก 
 2. คุณภาพของสินค้าและรสชาติคงที่ (Consistent Quality) การบริการที่เอาใจใส่ การสร้าง  
 3. บรรยากาศภายในร้าน มีความสะอาดและสะดวกสบาย 
6. ตัวช้ีวัด 

 5.1 ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ   
 - ยอดขายรวม (Total Revenue) รายได้รวมต่อวัน ต่อเดือน หรือต่อปี  
 - ระยะเวลาคืนทุน ภายใน 1- 3 ปี 
 - จำนวนลูกค้าใหม่ (New Customers): จำนวนลูกค้าที่มาใช้บริการครั้งแรก และจำนวนลูกค้า
ประจำหรือลูกค้าท่ีกลับมาใช้บริการซ้ำ 
  5.2 ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 

 - ความพึงพอใจของลูกค้า ผลตอบรับจากลูกค้าในโซเชียลมีเดีย หรือคำชมเชยที่ได้รับ 
 - รสชาติและความหลากหลายของเมนู (Product Quality & Menu Diversity): คุณภาพของรสชาติ
กาแฟ ความแปลกใหม่ของเมนูพิเศษ  
 - บรรยากาศร้านที่เป็นเอกลักษณ์ หรือการตกแต่งที่น่าถ่ายภาพ ซึ่งช่วยสร้างภาพลักษณ์ที่ดี 
 - การบริการ อัธยาศัยและความรวดเร็วของพนักงาน ความเอาใจใส่ต่อลูกค้า 

7. ขั้นตอนและแนวทางการดำเนินงาน 

แผนปฏิบัติการ ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1. วเิคราะหข์อ้มลูและวางแผน (Planning)             

2. เตรยีมความรูแ้ละอุปกรณ์ (Preparation)             

3. ด าเนินการจดัตัง้ตกแต่งรา้น (Setup)             

4. สรา้งแบรนดแ์ละการตลาด (Marketing)             

5. การด าเนินงาน (Operation)             

 

 



8.ผู้รับผิดชอบ 
 องค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ภาคใต้ 
9. งบประมาณและแหล่งเงิน  
 ใช้งบลงทุนภายใต้กรอบวงเงินงบประมาณประจำปีของ อ.อ.ป. 

10. ระยะเวลาด าเนินงาน 

    มกราคม – ธนัวาคม 2569 

11. การวิเคราะห์ปัจจยัเส่ียง 

 10.1 ความเส่ียงด้านเวลา : การตกแต่งรา้นไม่ตรงตามแบบทีต่อ้งการ  
 10.2 ความเส่ียงด้านงบประมาณ : ลงทุนกบัค่าตกแต่งรา้นมากเกนิไปจนระยะเวลาคนืทุน
นาน หรอืตัง้ราคาผดิพลาดจนขายดแีต่ไม่มกี าไร และวตัถุดบิมรีาคาสงูเกนิไป 
 10.3 ความเสี่ยงด้านคุณภาพ : การชงกาแฟที่รสชาติเปลี่ยนไปในแต่ละวันทำให้ลูกค้าไม่กลับมาซื้อ
ซ้ำ 

 

โอกาสเกิดความเส่ียง ผลกระทบต่อองคก์ร 

ระดับ ความหมาย รายละเอียด ระดับ ความหมาย รายละเอียด 
5 สงูมาก ด าเนินการไดต้ามแผนไดน้้อยกว่า 

80% 
5 สงูมาก ขายไดน้้อยกว่า 50 แกว้ ต่อวนั 

4 สงู ด าเนินการไดต้ามแผนไดน้้อยกว่า 
90% 

4 สงู ขายไดน้้อยกว่า 70 แกว้ ต่อวนั 

3 ปานกลาง ด าเนินการไดต้ามแผนได ้100 % 
 

3 ปานกลาง ขายไดไ้ม่น้อยกว่า 90 แกว้ ต่อวนั 

2 น้อย ด าเนินการไดต้ามแผน 
และเสรจ็ก่อนก าหนด 

2 น้อย ขายไดไ้ม่น้อยกว่า 100 แกว้ ต่อ
วนั 

1 น้อยมาก ด าเนินการไดด้กีว่าแผน 1 น้อยมาก ขายไดไ้ม่น้อยกว่า 120 แกว้ ต่อ
วนั 

 

 

 

 

 

https://www.google.com/search?q=%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%90%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B9%84%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B8%84%E0%B8%87%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88&sca_esv=f968893c4a26525c&biw=1366&bih=657&sxsrf=ANbL-n7LXAQbYDMRns8Qp63jTy1MP1_n5Q%3A1774924270867&ei=7jHLadbBNKPO2roP-YvfuAs&oq=%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%87+%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B8%B4%E0%B8%94+%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%99+%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B9%81%E0%B8%9F&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiReC4hOC4p-C4suC4oeC5gOC4quC4teC5iOC4ouC4hyDguYDguJvguLTguJQg4Lij4LmJ4Liy4LiZIOC4geC4suC5geC4nyoCCAAyBRAAGO8FMgUQABjvBTIFEAAY7wUyBRAAGO8FMgUQABjvBUinOVD1EFihKXAEeAGQAQCYAYkBoAH2CaoBAzUuN7gBAcgBAPgBAZgCD6ACnArCAgoQABhHGNYEGLADwgIGEAAYBxgewgIIEAAYBxgeGArCAggQABgIGAcYHsICChAAGAgYBxgeGArCAggQABgFGAcYHsICCBAAGAgYHhgNmAMAiAYBkAYIkgcENS4xMKAHkUCyBwQxLjEwuAfwCcIHBTItOC43yAeFAYAIAQ&sclient=gws-wiz-serp&mstk=AUtExfA_pPIkKMnZOLeH5jEYOBqpC4O_nHxLEfcnakaTW2PFoPxDx3BCAU-hWa-aJG0n6iIHvUb1YV5WM1qLxWzQQyFrJ1spZkrq99aNcFF3FZffb__ACzx5FaxkbZISauE8uFLDvDmDXNUxxaGKRUrAbgVqzKUBt58XfVE2UvBzXFi54Fo&csui=3&ved=2ahUKEwiOiND-k8mTAxUj0TQHHQmMCAkQgK4QegQIAxAF


 

กิจกรรมจดัการความเส่ียง 

12. ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รบั 

 - สามารถสรา้งรายได้ให้กับหน่วยงานหรือองค์กร 
 - Fio Shop ออป.ใต้ เป็นที่รู้จักมากขึ้น ด้วยร้านคาเฟ่ 
 - มียอดขายผลิตภัณฑ์เฟอร์นิเจอร์ไม้สักเพิม่ขึน้ 

13. การติดตาม และการประเมินผล 

 1. จดัท ารายงานความก้าวหน้าการด าเนินงานเป็นรายไตรมาส 

 2. ตดิตามยอดขายวนั /ต่อเดอืน / ต่อปี 

 3. สรุปผลการด าเนินโครงการเพือ่น าไปปรบัปรุงและพฒันาในปีถดัไป 

  


